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Ondersteuning Fiola

Individuele ondersteuning bij 
het wonen en/of bij 
dagbesteding

• Voor personen met een (vermoeden van) 
een beperking* 

• die thuis wonen of alleen wonen

• in Oost-Vlaanderen

• Met RTH, PVB of eigen middelen

• Psychosociale begeleiding en/of praktische 
ondersteuning 

* Verstandelijke beperking, motorische beperking, 
autismespectrumstoornis, auditieve beperking, 
visuele beperking, NAH, degeneratieve aandoening
En eventuele bijkomende psychisch/psychiatrische 
problematieken, verslavingsproblematiek, gedrags- en 
emotionele stoornissen 



Individuele ondersteuning bij het 
wonen of bij dagbesteding

• Vertrekkend vanuit vragen en noden van de cliënt 
en/of zijn netwerk

• Op verschillende domeinen

– Administratie en financiën

– Wonen en huishouden

– Werken, dagbesteding en vrije tijd

– Psychisch en lichamelijk welbevinden

– Mobiliteit

– Netwerk en sociale relaties

– Kinderen en opvoeding

– Hulpmiddelen
– …
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Groepswerking 
In verschillende regio’s zijn er groepswerkingen

Regio Meetjesland – Gent 

• Dagwerking lotgenotengroepen NAH (Assenede)
– Wekelijks op di. of do.

• Lotgenotengroep personen met ASS
(Gent – Meetjesland)
– 1 x per maand - vrijetijdsgericht

• FIONAH – samenwerking Fiola en hanNAH
dagwerking personen met NAH, maar ook andere 
beperkingen
- om de 14 dagen op vrijdag

• Personen met verstandelijke beperking –
maar ook andere beperkingen
– Wekelijks wo. en vr. (Gent)
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Begeleid werken

Voor wie goesting heeft in een zinvolle 
dagbesteding

Een vrijwillige tewerkstelling in een normale 
werkomgeving
= onbetaald

“Het was voor mij een positieve fijne ervaring.”

“Ik gebruik mijn talenten.”

“Ik leer nieuwe mensen kennen.”

“Ik kan iets betekenen voor een ander.”

“Het is tof om mijn steentje bij te dragen in de maatschappij.”



Enkele voorbeelden

FIETSEN HERSTELLEN

REKKEN VULLEN IN DE 
VOEDINGSWINKEL

GROENTEN 
SNIJDEN



DRANKJES 
RONDBRENGEN

TOEZICHT HOUDEN OP DE 
SPEELPLAATS

VOORBEREIDEND 
LABOWERK



IN EEN WINKEL

IN EEN MAGAZIJN

IN EEN KAPSALON
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GROENE ZORG
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Persoonlijke assistentie

Praktische ondersteuning op maat van individuele  
noden   

• Voor minder- en meerderjarigen

• uren worden aangepast aan de vraag van de cliënt

• licht huishoudelijke taken, begeleiden van vrije 
tijdsactiviteiten,  ondersteunen van dagelijkse noden, …
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Loket

• Ambulante laagfrequente ondersteuning

• Voor cliënten en/of hun netwerk

• Na een kennismakingsgesprek – zonder 
wachttijd

• Max. 8 x / jaar

– Je boekt zelf je afspraak via link / QR-code 
/ onthaal 

• Bij verschillende loketbegeleiders

– Op vaste momenten

– Persoonlijk op een regionale Fiola-locatie

– Online of telefonisch



Verschillende modules
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Woonondersteuning Fiola



• In samenwerking met andere partners 

• Andere VZA bv De Vierklaver 

• Woonzorgcentra (Drongen)

• Oa voor oproepbare permanentie

• Inclusieve sites

• Beperkt aantal appartementen bewoond door personen met een beperking

• Concept “Living Apart Together”

• eigen appartement

• gedeelde zorg en ondersteuning 

• handicapspecifiek én regulier

• Ondersteuning betalen met RTH, PVB of eigen middelen



Gedeelde zorg en ondersteuning

- cliënten met elkaar

- met reguliere diensten en handicapspecifieke ondersteuning

- met ouders, familie, vrijwilligers,…

Waarom?

- Om letterlijk zorg te delen

- Om netwerk rond cliënt uit te breiden

- Om kosten te delen

- Om sociale contacten te installeren

- …



Zorg

- Regulier: thuisverpleging, kiné, thuiszorg,…

- Handicapspecifiek: Persoonlijke Assistentie (PA), Individuele 
Psychosociale Begeleiding (IPB),…

Dagbesteding

- Regulier: thuiszorg, familie, vrijwilligers,…

- Handicapspecifiek: groepswerking, dagcentrum, begeleid 
werk, Persoonlijke Assistentie,…



Voorbeelden gedeelde zorg en dagbesteding (en kost…)

- PA-uren delen door samen een activiteit te doen (thuis, 
extern)

- Samen met thuiszorg boodschappen doen en maaltijd 
(leren) bereiden

- Met IPB wekelijks de nodige administratie op orde zetten

- Oproepbare permanentie door een WZC

- Nachtpermanentie

- Uren poetshulp delen

- Maar ook… sàmen nadenken op welke manier en met wie 
we een antwoord zouden kunnen bieden op de noden



Outreach
delen van onze handicapspecifieke
kennis en ervaring om je expertise te 
verhogen, zodat je een (nog) betere 
ondersteuning kan bieden aan personen 
met (een vermoeden van) een 
beperking. 

Voor iedereen die personen met (een 
vermoeden van) een beperking 
ondersteunt en begeleidt: kinderopvang, 
school, eerstelijnsorganisatie, CAW, 
sociaal huis, opvoedingswinkel, 
jeugdbeweging, VAPH-voorziening of -
dienst, … 

Locatie, moment af te spreken. 
Een sessie duurt maximum 2 uur 

Telefonisch aanvragen 09 274 10 10 of 
mailen naar outreach@fiolavzw.be.





Aanbod minderjarigen



Aanbod minderjarigen





Wat niet is, kan nog komen…

• wij staan open voor suggesties, ideeën,…

• zéker ook voor vragen/wensen/noden waarop we 
misschien (nog geen) antwoord/aanbod hebben…

• Laat het ons weten !

 



Bij wie kan je terecht?

Contactgegevens Fiola

Lokaal Teamverantwoordelijke
Ann Blomme

0493 510 246

ann.blomme@fiolavzw.be

Regionale teams 
via algemeen nummer
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Krachtig samen


	Dia 1
	Dia 2: Voorstelling vzw Fiola
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5:   Aanbod meerderjarigen
	Dia 6: Ondersteuning Fiola
	Dia 7: Individuele ondersteuning bij het wonen of bij dagbesteding 
	Dia 8: Groepswerking 
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16:  
	Dia 17: Persoonlijke assistentie
	Dia 18:   Loket
	Dia 19: Verschillende modules
	Dia 20: Verschillende modules
	Dia 21: Woonondersteuning Fiola
	Dia 22
	Dia 23
	Dia 24
	Dia 25
	Dia 26: Outreach
	Dia 27
	Dia 28: Aanbod minderjarigen
	Dia 29: Aanbod minderjarigen
	Dia 30
	Dia 31: Wat niet is, kan nog komen…
	Dia 32: Bij wie kan je terecht?
	Dia 33

