










Misverstanden





Tips:

- Trek de aandacht voor je iets wil zeggen. 

- Zorg voor oogcontact en dat je mond zichtbaar is

- Schakel achtergrondlawaai uit

- Zorg voor voldoende licht/vermijd tegenlicht

- Spreek traag en articuleer duidelijk

- Gebruik algemeen NL

- Herhaal als het niet begrepen wordt

- Schrijf namen, belangrijke afspraken op papier

- WEES CREATIEF! 

- Vraag of er bij een volgende afspraak een tolk nodig is. 



Tolken:

- Iedereen kan een tolk aanvragen.

- www.tolkaanvraag.be

- Doven personen hebben recht op tolkuren

- Er zijn verschillende soorten tolken

- De tolk zorgt voor goede en duidelijke communicatie

- De tolk heeft beroepsgeheim

http://www.tolkaanvraag.be/


Waar kan je terecht?

- Doof Vlaanderen

- Dovenloket

- Hands on (Outreach)

- Sociale dienst ziekenhuizen

- DMW mutualiteit 






