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Communiceren met mensen met een
beperking
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1. Eerstelijnsplatform?

* Inzetten op verbinding, informatiedeling en
capteren van signalen

« Zowel lokaal als op ELZ-niveau




1. Eerstelijnsplatform?

* Inkanteling VAPH en Opgroeien in zorgraad
« Samenwerking met ELZ Regio Waregem

* In de toekomst?






Belang van een correcte basishouding
en goede communicatie t.o.v. personen
met een beperking

Plenair gedeelte - D.O.P. West-Vlaanderen



Situering doelgroep

‘Elk langdurig en belangrijk participatieprobleem van een
persoon dat te wijten is aan het samenspel tussen
functiestoornissen van mentale, psychische, lichamelijke of
zintuiglijke aard, beperkingen bij het uitvoeren van
activiteiten en persoonlijke en externe factoren
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VN-verdrag inzake de Rechten van
Personen met een Handicap

« Alle mensenrechten
» Beperking als het resultaat van een wisselwerking

» Mentaliteitsverandering




Van stoornisdenken naar diversiteitsdenken

* Perspectief 2020 B o O
» Burgerschapsparadigma Van Gennep TR
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Tom is 45 jaar. Hij heeft het
fragiele X-syndroom en een 1Q
van ongeveer 50. Hij ervaart snel
stress. Dan loopt hij rond en
vertoont hij tics. Sinds kort krijgt
hij medicatie om deze tics onder
controle te krijgen.

Tom woont thuis, samen met zijn
mama en zus. Zijn mama maakt
zich zorgen om de hygiéne van
Tom. Overdag gaat hij naar het
dagcentrum. Daar stelden ze een
handelingsplan op. Tom krijgt
opdrachten die bijdragen aan de
voorziene  stappen in  dit
handelingsplan.

Tom loopt graag rond en zoekt
sociale contacten op. Hij is er
graag bij. Tegelijk wil hij ook z'n
eigen ruimte. Hij heeft een ietwat
cynische, zwarte humor. Tom
werkt graag in de tuin als er ook
andere mensen in aan het werk
zijn. Als de familie op bezoek
kwam, zien we dit aan Tom. Het
geeft hem energie.



Medische bril

Functionele bril

Burgerschapsbril

Tom is 45 jaar. Hij heeft het
fragiele X-syndroom en een 1Q
van ongeveer 50. Hij ervaart snel
stress. Dan loopt hij rond en
vertoont hij tics. Sinds kort krijgt
hij medicatie om deze tics onder
controle te krijgen.

Focus op het feitelijke, medische.
Persoon als patiént.

Tom woont thuis, samen met zijn
mama en zus. Zijn mama maakt
zich zorgen om de hygiéne van
Tom. Overdag gaat hij naar het
dagcentrum. Daar stelden ze een
handelingsplan op. Tom krijgt
opdrachten die bijdragen aan de
voorziene  stappen in  dit
handelingsplan.

Focus op wat er niet goed gaat,
wat er moet veranderen, wat de
persoon nodig heeft. Persoon als
leerling.

Tom loopt graag rond en zoekt
sociale contacten op. Hij is er
graag bij. Tegelijk wil hij ook z'n
eigen ruimte. Hij heeft een ietwat
cynische, zwarte humor. Tom
werkt graag in de tuin als er ook
andere mensen in aan het werk
zijn. Als de familie op bezoek
kwam, zien we dit aan Tom. Het
geeft hem energie.

Focus op wie de persoon is, wat
voor de persoon belangrijk s,
krachten. Persoon als burger.



Communicatie

* Meer dan taal alleen: verbale en non-verbale communicatie

* Verschillende soorten communicatiemiddelen of methodes:
* Pictogrammen
« Digitale ondersteuning

« SMOG

» Uitgangspunt = wat werkt er voor déze cliént?




Workshops

e 14u tot 14uéd5:
> Autisme : zaal 1

» Cognitieve beperking: zaal 3

> Fysieke beperking: zaal 2

e 15utot 15u45:
> Autisme : zaal 1

» Auditieve beperking: zaal 2
» Cognitieve beperking: zaal 3
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