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Sociale kaart:
Voor wie? Waarvoor?
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Wat is de Sociale Kaart?
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Wat is de Sociale Kaart?

» De Vlaamse Sociale Kaart wil elke burger en hulpverlener
informeren over het zorgaanbod in Vlaanderen en Brussel.

» Eén centrale, gestructureerde databank voor heel Vlaanderen
en Brussel = brondatabank

» Decreet houdende de Sociale Kaart = wettelijke basis
» Ruime scope: erkend & niet-erkend zorgaanbod
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Voor wie is de Sociale Kaart?

=2= Burgers

=2= Doorverwijzers/hulpverleners
=2= Zorgverleners

=2= Overheid

=2= Onderwijs
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Waarom de Sociale Kaart gebruiken?

Info opzoeken voor zichzelf

Doorverwijzing/hulpverlening

Zorgactoren buiten eigen sector leren kennen > intersectorale tool

Zelf geen lijsten van zorgactoren meer moeten bijhouden en
updaten = Sociale Kaart als brondatabank
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Inhoud van de Sociale Kaart

» Brede toegangspoorten tot de sector
— algemene sociale dienstverlening
- lichamelijke gezondheidszorg
— geestelijke gezondheidszorg
- thuiszorg

» Thematische dienstverlening
- relaties en seksualiteit

- opleiding, werkloosheid en tewerkstelling
- huisvesting
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» Thematische dienstverlening
- rechtshulp en justitie
- integrale jeugdhulp — toegang en informatie over (crisis)hulp
minderjarigen
» Gericht op specifieke doelgroepen
- kinderen en gezinnen
- jongeren
- jeugdzorg
- personen met een handicap
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» Gericht op specifieke doelgroepen
- ouderen
— personen met migratieachtergrond
- armoede en kansarmoede
— samenlevingsopbouw
» Andere dienstverlening
- gemeentelijke, Vlaamse en Federale overheden
» Gezondheidszorgberoepen
— apothekers
- geneeskunde
— kinesitherapeuten, osteopaten
- paramedische beroepen
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Kwaliteit van gegevens

» Uitdaging om volledig en actueel te zijn
- Erkenningsgegevens < authentieke bronnen

- ‘Extra’ gegevens: de zorgaanbieders zelf ; ‘gedeelde
verantwoordelijkheid’ => fichebeheerders’

- ledereen kan een ‘wijzigingssuggestie’ doorgeven

— Team Sociale Kaart (regiocoordinatoren): nieuwsbrieven,
netwerking, via vormingen,...

- Samenwerking met de zorgraden (ELZ), sommige
beroepsverenigingen,...

— Actualisatiemailings (gerichte acties en/of geautomatiseerd)
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Inhoud van een fiche

Basisgegevens: naam, adres, contactgegeven:s,...
Waarvoor kan je bij deze organisatie/praktijk terecht?
Wie kan bij deze organisatie/praktijk terecht?

Hoe kan je je aanmelden bij deze organisatie/praktijk?
Openingsuren, spreekuren,... (indien doorgegeven)
Erkenningsgegevens, administratieve informatie, ...

Bij gezondheidszorgpraktijken: aanbod (disciplines) en
ijhorende zorgverleners
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https://www.desocialekaart.be/

Hoe ziet een fiche eruit?

P e o @ Walburgstraat 12
" 9100 Sint-Niklaas
‘J) (2 _Google Maps )

Laatst gewijzigd: 25 september 2023

LB

B @ Mult1d15c1p11na1r centrum KLIM o

@ www.centrumklim.be

info@centrumklim.be

Algemeen
Algemeen
Taalaanbod
Adresgegevens
s Turks
Contactgegevens Algemene werking - EETE
Contactpersonen Centrum De kLIM is een multidisciplinair centrum dat gespecialiseerd is in diagnostick, advies, + Nederlands
begeleiding en behandeling van kinderen, jongeren en volwassenen met cen e Duits
Openingsuren ontwikkelingsstoornis, gedragsproblemen enfof emotionele problemen.
Werkingsgebied
Administratieve gegevens Hiernaast kan u bij ons ook terecht voor logopedische en kinesitherapeutische/psychomotaore « Regio Waas en Dender
ondersteuning
Extra info
Doelgroep
Aanbod

Kinderen, jongeren, volwassenen

Aanmeldingswijze

Aanmeldingen kunnen zowel telefonisch (03 296 58 18), via het contactformulier
(https:/ fwww.centrumklim.be /Home/Contact) of per mail (info@centrumklim.be)

Betalingswijze

s Derdebetalersregeling
¢ Terugbetalingstarief




Hoe ziet een fiche eruit?

m Multidisciplinair centrum KLIM

¢ Kinesitherapeut

Algemeen Zorgverleners

Zorgverleners

Evelyn Vermeulen

Jorinde Baelus

Leni Verstocken

Veerle Schelfout
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Hoe ziet een fiche eruit?

E Multidisciplinair centrum KLIM

@ Kinesitherapeut

Algemeen

Zorgverleners

Zorgverleners

Evelyn Vermeulen
Jorinde Baelus

Leni Verstocken

Veerle Schelfout

Diploma’s Kwalificatie of bevoegdheidiscode)
= LICENTIAAT MOTORISCHE REVALIDATIE EN KINESITHERAPIE + Licentiaten in de kinesitherapie (50,522)
RIZIV-nummer Conventiestatus Werkzaam bij

+ 52987536 + Geconventioneerd » Schelfout Veerle

» Multidisciplinair centrum KLIM

\
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Hoe de Sociale Kaart
gebruiken?

1. Zoektips
2. Wat kan je extra doen met een fiche?
3. Wat kan je extra doen met zoekresultaten?
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Twee manieren van zoeken...

Alle zorg op één handige plek

U bent op zoek naar?

armoede

In welke gemeente of regio?

Meetjesland| Q

Q, Zoeken Uitgebreid zoeken
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U bent op zoek naar?

In welke gemeente of regio?

Waar Q

Rubrieken

16. ARMOEDE EN KANSARMOEDE

16.01. Algemene informatie en advies...
16.02. Materiéle en sociale dienstverl...
16.02.01. Kringwinkels

16.02.02. Sociale restaurants

U Ismsin e

DESOCIALEKAART.be



1) ‘Verkennend’ zoeken via de homepage

. = Wie/Wat’ zoek ik ‘Waar’?
- Opgelet: ‘Waar’ is niet enkel ‘met
adres in..., maar ook:
U bent op zoek naar?

. . . armoede
v ‘is ook actief voor mensen uit...”

Alle zorg op één handige plek

- Voordeel: snel en eenvoudig in wekke gemeente of regio?
+ Nadeel: soms ook ‘onverwachte’

resultaten:

v Zie ruimere betekenis van het ‘Waar’-veld

v Toont alle fiches waar de zoekterm op de
één of andere manier in voorkomt, zélfs
rekening houdend met kleine
tikfouten/andere schrijfwijzen

Q, Zoeken Uitgebreid zoeken
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2) Uitgebreid zoeken

U bent op zoek naar?

- Gericht zoeken op een specifieke
(SU b)ru briek (klap open met de pijltjes!)

- Voordeel:

= heel gericht => ‘zuivere lijstjes’
- handig overzicht per sector/doelgroep

Rubrieken - Nadeel: je moet de inhoudstafel
wat leren kennen

In welke gemeente of regio?

16. ARMOEDE EN KANSARMOEDE

16.01. Algemene informatie en advies...

I

16.02. Materiéle en sociale dienstverl...
16.02.01. Kringwinkels

16.02.02. Sociale restaurants

PR ISmsIn =
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Bij beide manieren kan je verder
filteren binnen jouw zoekresultaat:

Resultaten filteren

Gevestigd in

Rubrieken

[] 16.02.05. Vakantie- en

vrijetijdsparticipatie

|:| 11.02. Jeugd(welzijns)werk
- Vrijetijdsinitiatieven voor
maatschappelijk kwetsbare
kinderen en jongeren

[ ] 16.04.03. Informatie,
federaties, koepels en
inrichtende machten
armoede en kansarmoede

|:| 16.02.03. Voedselbedeling

en materiéle hulpverlening

[] 16.03.02. Andere

initiatieven van of voor

manaen in armnads

Erkend welzijns- en
zorgaanbod

Wijken

Filters wissen

»

(| B3 Welzijnsschakel Eeklo - Buren voor Buren

[

B3 M-accent vzw - Kringloopwinkel Eeklo

VS KCETTLUTTTUERTTTTE,
e

. 09 378 6169

@ wwwwijkcentrumdekring,
e

Adressen 2

9 Wilgenpark 27
9900 Eeklo

{2 Google Maps )

MCspeedy@pandora.be

‘. 09377 07 84

@ wwwwelzijnsschakels.be /i
gios/groepen/oost-
vlaanderen /buren-voor-
buren

Adressen 2

Q Slachthuisstraat 2b
9900 Eeklo

{ & _Google Maps )
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Demo...
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Alle zorg op één handige plek

U bent op zoek naar?

In welke gemeente of regio?

Uitgebreid zoeken
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https://www.desocialekaart.be/

"Goh, fijn dat we nu
weten hoe we
moeten opzoeken,
maar het zou voor
ons toch gemakkelijk
zijn mochten we de
dingen die we het
meest nodig hebben
met één druk op de
knop kunnen vinden"
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SOKA op maat van ELZ Schelde en Leie

» www.desocialekaart.be/sub-sites/elzschelde-en-leie

Integrear de code op extarne website

ELZ Schelde en Leie

Welkom op de lokale sociale kaart van eerstelijnszone Schelde en
Leie!

De gezondheidszorgberoepen

Apothekers

Audiciens

Audiologen

* Diabeteseducatoren

« Diétisten

Ergotherapeuten

Huisartsen en huisartsen in opleiding

Kinesitherapeuten

Klinisch psychologen

Podologen

Psychotherapeut

Thuisverpleegkundigen met adres in E 7 Schelde en Leie

Thuisverpleegkundigen die aan huis gaan in ELZ Schelde en Leie

Vroedvrouwen met adres in EL7 Schelde en Leie

vroedvrouwen die aan huis gaan in B Z Schelde en Leie

Q

Tip: klik rechtsboven de lijst van zorgverleners om deze Op kaart (Stratenplan) te zien...

\ is zorgzaam en

\gezond samenleven De eerste ‘instap’ voor de jeugdhulp zijn de diensten van de "brede instap’. Deze diensten zijn laagdrempelig. Zij bieden - 105 van
het probleem - onthaal, vraagverheldering, aanbodverheldering. hulpverleningsvoorstel, verwijzing. korte hulp en informatie.

e?&\ Vlaanderen ‘Welzijnsinstappen’ voor kinderen en jongeren
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https://www.desocialekaart.be/sub-sites/elzschelde-en-leie

Welkom op de lokale sociale kaart van eerstelijnszone Schelde en

Leie!

De gezondheidszorgberoepen

« Apothekers
s Audiciens
« Audiolopen

s Diabeteseducatoren

+ Dietisten
» Ergotherapeuten

s Huisartsen en huisartsen in opleiding

s Kinesitherapeuten

» Klinisch psychologen =

» Lopopedisten
« Osteopaten
» Podologen

a Pevrhotheranent

Via link surf je naar
live-zoekresultaat!
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Home Loeken

U bent op zock naar?

|

In welke gemeente of regio?

Rubrieken

Bekijk volledige rubriekenlijst

Resultaten filteren

Gevestigd in

Rubrieken

Erkend welzijns- en
zorgaanbod

Wijken

Filters wissen

Q

Zoekresultaten 21

|:| Alles selecteren

& Kiinisch psycholoog

[ ] [Ea @ Alix De Moor

O

[ | E3 @ De Praktijk Nevele

& Kiinisch peycholoog Osteopsathie

[ | [ @ Epicentrum Hansbeke

Zorgaanbieder (A-Z) ~ = o ‘C: ﬂ

fockopdracht wissen

Nicuwe organisatie/praktijk tocvoegen

Adressen 1

@ Leernsesteenweg 234
5800 Deinze
(& Google Maps )
E info@alixdemoorbe

Y. 0470 47 6128

& wwwalixdemoorbe/

Adressen 1

@ Graaf Van Hoornestraat 7
G850 Newvele

(& _Google Maps )

E info@depraktijknevele be

*. 0478 57 15 69

B www.depraktijknevele be

Adressen 1

@ Begijnhoflaan 22
9850 Hansbeke

1 Groole Manc )




Webinar ‘Hoe zet ik mezelf als

zorgverlener op de Sociale Kaart?’

Webinar Samen aan de slag voor een correcte Sociale Kaart - YouTube
(vanaf 48:45)
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https://www.youtube.com/watch?v=t6MZqrOUrCs

Vragen, opmerkingen, zelf aan de slag gaan?
» Christophe Pyra
Regiocoordinator Oost-Vlaanderen

Team Sociale Kaart en Rechtenverkenner

christophe.pyra@vlaanderen.be

» Instructievideo’s bij ‘veelgestelde vragen’

» Demo’s en vormingen: focus op gebruik, beheer enz.
In samenspraak in te vullen.

» Vragen?

\\
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En wat met
‘Rechtenverkenner’?

Departement Zorg
Team Sociale Kaart en Rechtenverkenner
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https://www.departementwvg.be/rechtenverkenner-20
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» De vernieuwde Rechtenverkenner komt
in september online!

— Website met 3 zoekmethoden om
een overzicht te krijgen van sociale
rechten

- Elk recht heeft een informatiefiche
met een algemene omschrijving,
voorwaarden, procedure, enz.

- Link met Sociale Kaart
(voorzieningen/organisaties) wordt
gelegd

Vernieuwde Rechtenverkenner -/

Rechtenverkenner

Rechten opzoeken

Raadpleeg overzicht van alle

| is zorgzaam en
i gezond samenleven
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Belastingkrediet voor kinderen ten laste

@ Van toepassing in Belgié

Als u kinderen ten laste hebt, hebt u recht op een belastingvermindering (toeslag op de
belastingvrije som). Voor elk kind jonger dan 3 jaar waarvoor u geen uitgaven voor
kinderopvang invult op uw belastingaangifte, hebt u recht op een bijkomende toeslag.

- Wat.: O p ee n Als u weinig of geen belastingen moet betalen (omdat u bijvoorbeeld te weinig verdient), dan
i nformatieﬁ Che OVG r ee n hebt u recht op een terugbetaalbaar belastingkrediet voor uw kinderen.
sociaal recht staat een IS e e e e
algemene omschrijving,
voorwaarden,

Themal’s) Burger en Overheid
procedure, enz. |
Voor wie Burger
Voorwaarden OP DEZE PAGINA

I Voorwaarden
¢ U hebt kinderen ten laste (een kind met een handicap telt voor
twee) Procedure

« U dient uw belastingaangifte in. Financieel voordeel

Meer info
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- Doel: informeren over sociale rechten = verkenning van rechten

- Doelgroep: Maatschappelijk werkers, hulpverleners, enz.

X Steeds nog interpretatie nodig van voorwaarden en procedure om in
te schatten of een burger effectief een recht kan opnemen

- Inhoud: Sociale rechten van verschillende bestuursniveaus =
lokaal, provinciaal, Vlaams, federaal
- (Inhoud lokaal niveau enkel te vinden als lokaal bestuur de informatie invoert!)



:,u.n0.0.0’0’0.0.0.0.0.0’00.0’0.0’0.0.

: § Vernieuwde Rechtenverkenner - ff, "

L“'\,‘ gezond samenleven

i aankondiging |

0
(X
9
9

— Sociaal recht?

X Rechten voor burgers waar overheid actieve rol in opneemt
(bevoegd en/of uitvoerend)

X Het sociaal recht draagt bij aan de minimale voorwaarden die
nodig zijn om als burger een menswaardig leven te leiden en actief
deel te nemen aan de samenleving.

X Premie, financieel voordeel, tegemoetkoming, ...

- Een voordeel van andere aard kan opgenomen worden in Rechtenverkenner als de focus ervan ligt op mensen in een kwetsbare
situatie. Het voordeel kan dan zijn: infrastructuur die ter beschikking wordt gesteld (bv. een plek om rustig te studeren), of een bewijs
waardoor iemand een voordeel krijgt (bv. een restaurantpas die een korting op maaltijden geeft), of een begeleiding die gratis is of aan
verminderd tarief gegeven wordt aan kwetsbare doelgroepen met de bedoeling om beslissingen te nemen, vragen te beantwoorden,
vaardigheden te ontwikkelen, ... (bv. gratis huiswerkbegeleiding).
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» Juni: online informatiemoment

» Juli/augustus: online RV-cafés om vrijblijvend vragen te stellen en
met nieuwsupdates

» September: lancering en vormingen voor gebruikers
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» Inschrijven voor nieuwsflashes? https://forms.office.com/e/78zveCg9ocB

» Opvolgen informatiecampagne en meer achtergrond:
https://www.departementwvg.be/rechtenverkenner-20

- Aankondiging informatiemomenten

- Opvolging van ontwikkelingstraject

- Rol van lokale besturen en praktische hulp voor invoeren
- Veelgestelde vragen

» Geen antwoord gevonden op uw vraag? Stuur gerust naar
rechtenverkenner@vlaanderen.be



https://forms.office.com/e/78zveCg9cB
https://www.departementwvg.be/rechtenverkenner-20
mailto:rechtenverkenner@vlaanderen.be
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Evaluatieformulier

Je kan dit formulier invullen via de link:

Of via de QR-code:

Evaluatieformulier vorming Sociale

Kaart

DESOCIALEKAART.be


https://forms.office.com/e/9ggU4QHbga

gezond samenleven
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