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Regio data 2019-2022



"Tijdens Corona kon ik met het mondmasker nog 
mijn lelijke tanden wegsteken, maar nu sta ik weer 
met mijn tanden bloot, ik schaam me dood!"

"Ik ben beschaamd 
om nieuw werk te 
zoeken...mijn gebit 
ziet er niet uit!"

"Ik heb de middelen 
niet om met mijn 
kinderen naar de 
tandarts te gaan."

"Ik durf niet naar de 
tandarts, want ik weet niet 
wat het me zal kosten, de 
huisarts gaf me medicatie 
om te pijn te verzachten."

"Ik belde naar 3 
tandartsen, maar 
niemand heeft 
plaats voor mij."

Quotes – gesprek met cliënten in CAW



Onze doelstellingen zijn de basisadviezen

o Dagelijks 2 keer tanden poetsen
o Jaarlijks naar de tandarts
o Gezonde voeding én dranken



Aantal betrokken organisaties
60!​

Zuid-West-Vlaanderen



Overzicht alle acties – daarna in detail 



ACTIE 1: Bevraging tandartsen

Situatie in Vlaanderen: 
te kort aan tandartsen tot 2030

Specifiek voor regio Zuid-West-Vlaanderen: 
zie resultaten bevraging september 2023



Resultaten – aantal praktijken
- 82 praktijken in ZWVL

- ELZ Kortrijk-Kuurne-Harelbeke
- 40 praktijken
- +- 106 tandartsen
- 0,88 tandartsen/1000 inwoners *

- ELZ regio Menen
- 7 praktijken
- +- 26 tandartsen
- 0,3 tandartsen/1000 inwoners *

- ELZ regio Waregem
- 34 praktijken
- +-72 tandartsen
- 0,64 tandartsen/1000 inwoners *

*Vlaams gemiddelde = 0,52/1000 inw.
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Aantal praktijken per LB – momentopname september 2023 



Resultaten – werkvorm en structuur v/d praktijk

Ondersteunende functies

• Percentage van praktijken dat 
volgende ondersteunende functies 
in dienst heeft. Opgedeeld per 
praktijktype (zie grafiek)
• Onthaal- /administratief 

medewerker
• Tandartsassistent
• Mondhygiënist 

* Bij solo- en duopraktijken neemt de 
tandartsassistent vaak een 
onthaal- of administratieve rol op

• Percentage groepspraktijken met 
vacatures voor: 
• Tandarts: 73%
• Mondhygiënist: 57%
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Resultaten – Blik op toekomst
Afbouwen praktijk
• Voornamelijk solo en duo praktijken
• ½ op korte termijn
• ½ op termijn 3-10 jaar

Stopzetting praktijk
• Voornamelijk solo en duo praktijken
• Korte termijn: enkele maanden tot 

1 à 3 jaar

Patiëntenstop
• 63% van praktijken hebben 

minstens gedeeltelijke stop
• Geografisch
• Familieleden

• Bij 74% van praktijken met stop 
wordt geen alternatief aangeboden

• Bij meer dan 50% van de praktijken 
geen ruimte voor noodgevallen 
nieuwe patiënten. Bij 44% kan dit 
wel binnen de week 
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*Percentages op basis van antwoorden van respondenten



Resultaten – Interactie met patiënt
Betaalmogelijkheden

• 100% van respondenten aanvaardt minstens 1 conventionele 
betaalmethode (payconic, cash, bancontact)

• 50% van respondenten aanvaardt minstens 1 alternatieve 
betaalmethode (schuldbemiddeling, OCMW, derdebetaler)

Conventietarief
• 50% van respondenten werkt niet aan conventietarief
• 50% wel of gedeeltelijk

Verhoogde tegemoetkoming
• Bij 50% van respondenten heeft 25% van hun cliënteel statuut 

verhoogde tegemoetkoming
• Bij 50% van respondenten heeft 25%-49% van hun cliënteel 

statuut verhoogde tegemoetkoming

Ervaring CAW/OCMW
• 75% van respondenten heeft reeds ervaring in samenwerken 

met CAW of OCMW

*Percentages op basis van antwoorden van respondenten en gevonden info online

Problemen

• No shows worden vaak aangehaald als probleem
• 70% van de respondenten ondervind wekelijks tot 5 keer 

communicatiemoeilijkheden. 



Actie 2: Professionals naar de regio halen

Opleiding mondhygiënist – Artevelde Hogeschool

Tandartsen: KULeuven – Gent

Studentenvereniging tandartsen

BBM (Belgische Beroepsvereniging Mondhygiënisten)

Vacatures in de regio gebundeld: BBM



Slide van mondhygiënisten
Slide blik op de toekomst
Slide met de kosten prijs VT - conventie

Datum van onderzoek op slide van resultaten kaart 



Actie 3: Screenings

• 19 Mondzorgcoaches

• 6 verschillende organisaties organiseerden reeds een screening 

• 15 screeningmomenten

• 260 personen gescreend zijn

• gemiddeld 17 personen per screening
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Screenings



Actie 4: Behandelkaartjes
5000 exemplaren mondzorgplan en 1000 exemplaren specifiek voor orthodontie.
Interesse? Neem contact op met ELZ!



Actie 5: Beoordeling offertes voor OCMW – Second opinion

“De mogelijkheid om een extra opinie te vragen is echt een meerwaarde!”



Actie 6: Tandenkoffers

Er zijn 20 tandenkoffers voor kleuters/peuters
bij 11 Huizen van het kind 



Actie 7: CLB ‘s
Werkgroep – affiche – uitleg – brieven



Actie 8: Educatieve brochure



Andere acties:

- Quiz voor ouderen in LDC
- Procesbegeleiding in WZC
- … 



Sterktes

- Veel partners​
- Samen een tandje bijsteken
- Op maat van de regio



Noden & uitdagingen

- Ga in 3 groepen zitten naargelang jouw badgekleur

- Wat is goed? ​
- Wat mis je?​
- Waar willen jullie dat we nog op inzetten? 

- Waar is nood aan? 



Meer info?

Preventieve Mondzorg | Eerstelijnszones

Vragen: neem contact op met stuurgroepleden.

https://www.eerstelijnszone.be/preventieve-mondzorg
https://www.eerstelijnszone.be/werkgroep-en-partners

	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16
	Dia 17
	Dia 18
	Dia 19
	Dia 20
	Dia 21
	Dia 22
	Dia 23
	Dia 24
	Dia 25
	Dia 26
	Dia 27
	Dia 28

