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Open netwerk
Eerstelijnszone Waasland

7 mei 2025

WIFI

Bezoekers 2

Zonder wachtwoord
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12.00 – 12.15 uur: Onthaal

12.15 – 12.30 uur: Inleiding

12.30 – 13.50 uur: Uitdagingen in het Waasland

13.50 – 14.00 uur: Varia

Timing
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1. De organisatie en het aanbod van kwaliteitsvolle zorg en ondersteuning binnen de regio afstemmen op 
de zorg- en ondersteuningsnoden

2. Een lokaal sociaal beleid ondersteunen

3. Partners ondersteunen bij de organisatie van kwaliteitsvolle en geïntegreerde zorg en ondersteuning 
van de persoon met een zorg- en ondersteuningsnood

  → 3 doelgroepen interfederaal plan: perinatale zorg, kwetsbare ouderen (dementie), kinderen en 
jongeren met obesitas

4. Meewerken aan de uitvoering van de beleidsdoelstellingen voor het beleidsdomein Welzijn, 
Volksgezondheid en Gezin

Kernopdrachten Eerstelijnszone
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Omgevingsanalyse zorgt voor een brede blik. Op basis van de verzamelde data worden de noden van de 
populatie en het zorg- en ondersteuningsecosysteem duidelijker.

Meerjarenplan is het product van een traject, waarbij de zorgraad de doelstellingen afstemt 

- Op de noden van de inwoners van de eerstelijnszone (opdracht 1)

- Op het lokaal sociaal beleid van de gemeenten in de eerstelijnszone (opdracht 2)

- Op de Vlaamse beleidsdoelstellingen (opdrachten 3 en 4)

Deadline: 30 april 2026

Omgevingsanalyse en meerjarenplan



5

Meerjarenplan 2027 - 2032
Deadline 30 april 2026

Omgevingsanalyse en meerjarenplan

Voorjaar 2025

Kwantitatief en 
kwalitatief 
onderzoek

Zomer 2025 Najaar 2025

Afstemming 
lokaal 

sociaal beleid

Voorjaar 2026

Omgevingsanalyse 
uitschrijven

Beleidsplan 
uitschrijven

Doelstellingen 
beleidsplan 

bepalen
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Kwalitatieve dataverzameling
• brede input verzamelen vanuit de Eerstelijnszone
• welke signalen komen vanuit de Eerstelijnszone?

• om in de omgevingsanalyse gericht data te onderzoeken
• om te bepalen op welke thema’s Eerstelijnszone moet inzetten de komende 6 jaren

Doel van vandaag 



7

Signalenbeleid



8

Versterken van burgers (samen met hen koers bepalen van geïntegreerde hulp en dienstverlening)
Mantelzorg, vrijwilligersbeurs, signalenbeleid, klankbordgroep, PZON betrokkenheid

Naadloze zorg (systematiek van doelgerichte samenwerking, doorverwijzing en opvolging)
Perinataal netwerk, netwerk jeugdhulp, infolunch, overlegplatform dementie, GBO, buurtzorg, avondzorg

Transmurale zorg (over de lijnen heen optimaal en efficiënt samenwerken)
Bewegen op verwijzing, zorgpad osteoporose, zorgpad dementie, digitaal zorglandschap, werkgroep 
geestelijke gezondheid

Kinderopvang
Lerend netwerk

Interdisciplinair netwerk (bovenlokale, sector overschrijdende samenwerking door kennisdeling en -making)
Communicatie en uitbouw netwerk, sociale kaart, eerste stap, trefdag

Eerstelijnszone Waasland 2024-2026
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Eerstelijnszone Waasland 2027-2032
Lokaal sociaal beleid (opdracht 2)
Beleidsplannen in opmaak (timing afstemming: najaar 2025 – voorjaar 2026)
Nota Caroline Gennez: zorgzame buurten en onderbescherming

Organisatie van kwaliteitsvolle en geïntegreerde zorg (opdracht 3)
Interfederaal plan geïntegreerde zorg
3 zorgprogramma’s
• perinatale zorg
• kwetsbare personen/ouderen (focus op dementie)
• kinderen en jongeren met obesitas

Vlaamse beleidsdoelstellingen (opdracht 4)
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Op welke uitdaging kan/moet de Eerstelijnszone een antwoord bieden op het vlak van 

afstemming van de organisatie en het aanbod van kwaliteitsvolle zorg  en ondersteuning 

op de zorg- en ondersteuningsnoden 

in het Waasland?

Welke thema’s, doelgroepen, uitdagingen zitten volgens jou nog onder de radar?

Wees concreet en denk actiegericht 



1. Vorm groepen van 7 à 8 personen (gemengde groepen qua discipline, organisatie, sector)

Maak kennis en duid een time-keeper en persoon die plenair terugkoppelt aan

2. Noteer individueel op post-its één of meerdere antwoorden op volgende vraag

Op welke uitdaging kan/moet de ELZ een antwoord bieden vanuit de kernopdracht ‘afstemming van zorgaanbod op zorgnoden’?

3. Cluster gelijkaardige uitdagingen en geef een score van prioriteit aan de uitdagingen

Aan de hand van stickers

4. Kies een prioritaire uitdaging en stuur die in via de QR-code, zodat we op verschillende uitdagingen werken

5. Werk de uitdaging uit aan de hand van de vragen

6. Iemand van de groep koppelt plenair terug

Werkwijze 



Op welke uitdaging kan/moet de ELZ een antwoord bieden vanuit de kernopdracht afstemming van zorg op zorgnoden?

Bijv. tekort aan huisartsen

 Wat is er nodig om deze uitdaging aan te gaan? (definieer meerdere acties per uitdaging)

 Bijv. zorggeletterdheid bij inwoners verhogen…

  Hoe dragen deze acties bij tot de uitdaging? (per actie)

  Bijv. oneigenlijk gebruik van zorg verlagen, werkdruk verlagen op huisartsen…

   Wat verandert dit voor de PZON? (per actie)

   Bijv. toegankelijkheid zorg verhoogt (kortere wachttijd, betere doorverwijzing)…

    Welke actoren zijn er zeker nodig om een antwoord te kunnen bieden op deze 
    uitdaging? (per actie)

    Bijv. huisartsen, huisartsenkring, lokaal bestuur, opleidingsinstellingen…

     Welk engagement is nodig van deze actoren? (per actie)

     Bijv. openstaan voor samenwerking, middelen, tijd…

Uitwerking



13

Stuur de uitdaging waarmee jullie aan de slag gaan in



Plenaire terugkoppeling

3 minuten per groep
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• Resultaten worden teruggekoppeld aan deelnemers

• Input wordt afgetoetst aan kwantitatieve data

• Input wordt meegenomen in omgevingsanalyse

• Input wordt meegegeven aan lokale besturen

Najaar 2025: omgevingsanalyse > omzetten in beleidsplan

Opvolging
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Conceptnota zorgcoördinatie en casemanagement als bouwstenen voor geïntegreerde zorg en

ondersteuning – Caroline Gennez

Opzet

Met de lokale actoren in dialoog gaan over de implementatie van geïntegreerde zorg en ondersteuning

Webinar als voorbereiding: 11 juni 2025, 10.30 uur

Doelgroep

Brede netwerk van de eerstelijnszone

Zorgraden Waasland NO & ZW en zorgraad Dender

Najaar 2025 

Tour van de zorgraden
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Vorming medicatie bij Osteoporose

Dinsdag 13 mei | 13 – 15 uur | Paterskerk, Sint-Niklaas

Wase inspiratieronde buurtzorg 

(Holdamhoeve, LDC ‘t Lammeken, De Knoop vzw Lia, Vagevuur, Wijkgezondheidscentrum Lokeren)

Woensdag 21 mei | 8.45 – 16 uur | Waasland

Infolunch: rechtstreeks en niet-rechtstreeks toegankelijke hulp

Donderdag 22 mei | 12 – 13.30 uur | Dienstencentrum Lokeren

Intervisie ouderenmisbehandeling: fysiek interactief casusoverleg (VLOCO)

Maandag 16 juni | 13.30 – 16 uur, Paterskerk, Sint-Niklaas

Activiteiten in de Eerstelijnszone
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Open netwerk

Donderdag 25 september | 12 – 14 uur | Paterskerk, Sint-Niklaas

Vrijwilligersbeurs

Woensdag 8 oktober | 18.30 – 20.30 uur | ‘t Bau-huis, Sint-Niklaas

Activiteiten in de Eerstelijnszone
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Bedankt voor 
je komst! 
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