Palliatieve zorg
Netwerk Levenseinde



Palliatief versus Terminaal

L

Goede morgen Yasmine,

Ik ontmoette gisteren toevallig een dame Rita uit Overboelare, zij verloor haar
echtgenoot Lucien ongeveer 2 jaar geleden en vertelde over die heel moeilijke
tijd en over het vele onbegrip van dokters en verzorgenden. Alleen over
Yasmine, daar was ze vol lof over, alleen spijtig dat jij er maar de laatste dagen
of weken bij geroepen was. Dat deed me denken aan het grote "geluk” dat wij
hadden om jou reeds te ontmoeten in het begin van Agnes palliatieve
verzorging. Ik zal jou daar voor altijd heel dankbaar voor zijn.



Palliatief versus Terminaal

Termen vaak door elkaar gebruikt

Duidelijk verschil

e Palliatieve zorg :

»langdurige zorg die gericht is op het verbeteren van de kwaliteit
van leven ondanks de ziekte

* Terminale zorg :
»zorg die gericht is op de stervensfase




Kenmerk

Doel

Duur

Timing

Focus

Patient

!netwerk

Palliatieve zorg Terminale zorg levenseinde

Verlichten van klachien, verbeteren Comfort tijdens stervensproces
levenskwaliteit

Langdurig, maanden of jaren Kort, weken of dagen

Vanaf diagnose of bij ongeneeslijke ziekte Laatste fase van palliatieve zorg
Leven Sterven

Patient met levensbedreigende ziekie, niet Patiént in [aatste levensfase,
ferminaal ferminaal



Organisatie van de
palliatieve zorgen



Palliatieve zorg in Vlaanderen

* Thuis |I

* Dagcentrum (niet in onze regio)
« WZC

* Werkroep palliatieve zorg
* Palliatief referent, CRA, (hoofd)verpleegkundige, zorgkundige, keuken,...
* Ziekenhuis
* Palliatieve eenheid
* Palliatief supportteam
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Palliatieve zorg thuis

* Thuis |I

* Dagcentrum (niet in onze regio)
« WZC

* Werkroep palliatieve zorg
* Palliatief referent, CRA, (hoofd)verpleegkundige, zorgkundige, keuken,...
* Ziekenhuis
* Palliatieve eenheid
* Palliatief supportteam



15 netwerken in Vlaanderen

Verschillende koepelorganisaties zoals Palliatieve zorg
Vlaanderen, LEIF, Actieplan PZ, ....

Binnen Oost-Vlaanderen zijn er 4 netwerken PZ
* Netwerk Palliatieve Zorg Gent-Eeklo
* Netwerk Palliatieve Zorg Waasland
* Netwerk Levenseinde ( Zuid-Oost Vlaanderen)

* Palliatieve Zorg Regio Dender

netwerk
levenseinde




Vlaams Departement

Zorg

15 netwerken palliatieve thuiszorg

!netwerk

levenseinde

EIEIEYE
thuiszorg

Vrijwilligers

Netwerk Levenseinde

Overleg en
coaching

Info en advies

LEIFpunt




Palliatieve thuiszorg concreet

* Netwerk Levenseinde: |I

* 6verpleegkundigen
* 2 equipeartsen

* Psycholoog

* Vrijwilligers
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Palliatieve thuiszorg : Regio

Sara sara@netwerklevenseinde.be
0497/580 386 (Brakel, Lierde, Zottegem )

Monica monica@netwerklevenseinde.be
0497/580 387 (Oosterzele, St Lievens Houtem, Zottegem )

Isabelle isabelle@netwerklevenseinde.be
0470/128 433 (Kruisem, Zwalm, Horebeke )



Palliatieve thuiszorg concreet

 Komt altijd in overleg en met goedkeuring van de huisarts | I
q

* Palliatief forfait is geen voorwaarde voor opstart
* Rizivvoorwaarde PP: levensverwachting minder dan 3 mnd

* |s altijd aanvullend (2¢ lijn) op de gewone thuiszorg (1€ lijn)..... komt nooitin de
plaats van

e 24/7 bereikbaar



Palliatieve thuiszorg concreet

 Kantelmoment afhankelijk van verschillende factoren: | I

Is patient/familie er ‘klaar’ voor?
Slechtnieuwsgesprek (PZ niet gebruiken versus zeer open)
Verslechten toestand

Psychosociale nood
Levenseinde vragen
... aftasten




Palliatieve thuiszorg : aanmelding

* Door wie: |I

* Voor palliatieve ondersteuning:
* Door patient zelf
* ledereen betrokken in de zorg rond de patiént
Liefst eerst contact opnemen met de huisarts

* Ondersteuning levenseindevragen bij niet-palliatieve patient
* Enkel op vraag van de huisarts



Palliatieve thuiszorg : verloop

T

* Eerste bezoek kan snel georganiseerd worden naargelang
dringendheid

* Aftasten noden en verwachtingen

* Interdisciplinaire afstemming wie welke rol opneemt

* Mapje met attest en communicatieblad

* Frequentie van bezoeken : fluctuerend en volgens behoefte



Palliatieve thuiszorg : wachtdienst

* Wachtdienst 24/24 |I

* We werken anticiperend

* Voornamelijk telefonische interventies ter ondersteuning van de
eerste lijn
* Opvang ongerustheden patient en omgeving
* Ondersteuning huisarts ( wacht)

* Bezoeken
* Indien telefonisch moeilijk in te schatten

* Opstart spuitaandrijver ( in de thuiszorg) bij plotse verandering van de
situatie



Netwerk Palliatieve zorg

* Ondersteunen zorgpartners: |I

* Bijvoorbeeld bijwonen werkgroepen in wzc
* Intervisie/intercollegiaal consult

* Vorming op maat

* Intervisie voor artsen

* Teams begeleiden n.a.v. lastige situaties



LEIF-Iinfopunt

* Leif richt zich tot burgers en professionelen
* Alle levenseindevragen

* Website , telefonisch info en via mail

* Opleiding van Leifartsen

* Leifkaart voor de burger



LEIF-Iinfopunt

* Infopunten in Oudenaarde, Zottegem en Geraardsbergen

* Vanaf september enkel op afspraak

* \/la onze website

 Telefonisch 055 2074 00



Transitie Palliatieve zorg

L

* Vanwaar deze transitie?
» vraag van de overheid
»\Vergrijzing van de populatie
» Tekort aan zorgpersoneel
»Recht op kwaliteistvolle PZ in gedrang



Doel van de hervorming

L

* Geintegreerde zorg, toegankelijk en afgestemd op de noden van de patient
* Kennis rond palliatieve zorg is breed verspreid
* Patient heeft maximale zelfregie
* Zorgcontinuiteit doorheen hele traject



Hoe pakken we dit aan

15 Netwerken = 1 sector



Wat betekent dit voor jou als
zorgverlener of organisatie

L

* Beschikbaarheid 24/7

* We blijven onze expertise uitdragen

* Ondersteunen en versterken van je rol als professional binnen PZ
* Meer coachende rol opgenomen door MBE

* Ondersteuningsnoden worden in kaart gebracht



Vragen?

Netwerk Levenseinde — LEIFpunt Vlaamse Ardennen

Meerspoort 30
9700 Oudenaarde

055/20 74 00 3
info@netwerklevenseinde.be

www.nhetwerklevenseinde.be



mailto:info@netwerklevenseinde.be
http://www.netwerklevenseinde.be/
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