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Missie

ELZOH wil vanuit een positieve gezondheidsvisie proactief ingaan op elke vraag van personen met een zorg- en
ondersteuningsnood (PZON) in Zuidoost Hageland. Dit doen we door verbinding te waarborgen tussen PZON,
lokale besturen en gezondheids- en welzijnspartners over de lijnen heen. Via populatiemanagement komen we
tegemoet aan de noden van de meest kwetsbaren en garanderen we de meeste gezondheidswinst op korte en
lange termijn. Zo realiseren we een optimaal verbonden zorg- en welzijnslandschap op vraag van de persoon
die het nodig heeft.

Visie

v' ELZOH gelooft dat zorg het best werkt wanneer de regie bij de PZON ligt en wanneer zij betrokken wordt
in samenwerkingen en overleg. Zij dienen inspraak te hebben en aanwezig te zijn op alle niveaus. De PZON
moet zo veel mogelijk vertegenwoordigd worden in al zijn diversiteit en vanuit een positieve
gezondheidsvisie waarbij de krachten en mogelijkheden van de PZON voldoende aandacht krijgen.

v' ELZOH wenst een laagdrempelig en gekend aanspreekpunt te vormen voor zorg- en welzijnsvragen. Om
aan dergelijke vragen tegemoet te komen tracht ELZOH op basis van de beschikbare data de juiste partners
aan tafel te krijgen.

v' ELZOH gaat op een efficiénte manier op zoek naar vragen en moeilijkheden binnen het zorg- en
welzijnslandschap. Zij houdt hiermee rekening in het uitwerken van acties en het ondersteunen van
overlegplatformen. Ook geeft zij signalen door die zij opvangt vanuit zorg en welzijn naar de hogere
overheid.

v' ELZOH gelooft dat een zorg- en welzijnslandschap waarin men elkaar kent de meest optimale zorg kan
verstrekken aan de zorggebruiker. Daarom achten we het cruciaal om netwerkopportuniteiten binnen ons
werkingsgebied te maximaliseren door hierin initiatief te nemen en te ondersteunen.

ELZOH zet in op een gezond leven voor iedere burger in Zuidoost Hageland. Daarom geloven wij in zorg
die reeds start bij preventie.

Belangrijke waarden:

Laagdrempeligheid
We zijn vlot en op meerdere manieren bereikbaar voor zorg- en welzijnsvragen.

Creativiteit
We trachten elke zorg- en welzijnsvraag van een antwoord op maat te voorzien en durven daarbij buiten de
lijnen kleuren.

Daadkracht
We zijn niet enkel dromers, maar ook doeners.

Verbinding
Goede zorg steunt op een sterk verbonden zorg- en welzijnsnetwerk.

Gedeelde verantwoordelijkheid
Projecten worden samen gedragen met onze partners.

Efficiéntie
We houden het overzicht om te vermijden dat er dubbel werk wordt verricht.
Innovatie

We kijken enthousiast naar vernieuwende initiatieven die een meerwaarde kunnen betekenen voor zorg en
welzijn.



