Schema Motiverende gespreksvoering

BELANG (willen) VERTROUWEN (kunnen)

) ) . Gebrek aan
Motieven pro Motieven pro behoud Vertrouwen in
vertrouwen in
verandering (tegen verandering) verandering
verandering

Sturen - Gidsen - volgen

Gesprekken over verandering

Tussen sturen en volgen; je combineert elementen van beide
Je luistert naar drijfveren en doelen

Je schetst mogelijkheden

De cliént kan en mag kiezen

“Motiverende gespreksvoering is een op samenwerking gerichte
gespreksstijl om iemands eigen motivatie en engagement voor
verandering te versterken.”

De basiselementen
1) De geest




(Il DE BASISHOUDING OF GEEST

fVOCATIE

2) Vier processen

yAl DE PROCESSEN

PLANNEN
ONTLOKKEN

FOCUSSEN

ENGAGEREN

3) Gespreksvaardigheden




GESPREKSVAARDIGHEDEN

O O

REFLECTIEF OPEN
LUISTEREN VRAGEN BEVESTIGEN
STELLEN
SAMEN- INFORMATIE
VATTEN UITWISSELEN
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