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Theorie



Woordenboek

 Primaire ziekte

 Eerste jaar arbeidsongeschiktheid  

 Gewaarborgd loon 

 Loon dat wordt doorbetaald door de werkgever

 Invaliditeit 

 Na 1e jaar ziekte 

 Medisch deeltijds/gedeeltelijke werkhervatting

 Aan het werk tijdens je arbeidsongeschiktheid



Hoe verloopt het ziekteproces? 



Je bent ziek

Stap1: Huisarts 

Wanneer je ziekte 

symptomen hebt, ga 

dan eerst langs bij de 

huisarts

De huisarts bepaalt 

jouw ziekteperiode

Ben je aan het werk? Verwittig zo snel als mogelijk je werkgever. 



Ziekteperiode

 Bediende? 

 Je werkgever betaald je loon door 
voor 30 kalenderdagen

 Arbeider

 Je werkgever betaald je loon door 
voor 30 kalenderdagen 

 OPGELET: vanaf de 14e kalenderdag 
is het bedrag fors minder. 

 Ziekenfonds geef een uitkering vanaf 
de 15de kalenderdag

 Werkzoekende / onthaalouder 

 Geen gewaarborgd loon 

 Interim 

 Geen gewaarborgd loon afhankelijk 
van anciënniteit en/of contract



Langer ziek dan je 
gewaarborgd loon? 
 Bezoek opnieuw jouw huisarts 

 Deze vult een getuigschrift van arbeidsongeschiktheid 
in

 Dit deel vul je zelf in 

 Dit vult de arts in 

 Controleer zeker of de periode en diagnose zijn 
ingevuld door de arts! 

 Begindatum = eerste dag ziekte

 Bezorg dit bij jouw ziekenfonds

 Via de post (bpost, niet brievenbus van ziekenfonds)

 Afgifte in het kantoor (voorkeur bewijs)

 Indienen online (voorkeur bewijs)

Opgelet! Betaling door ziekenfonds in 6dagen stelsel. 
Geen GAO voor die dag? Geen betaling. 



Wanneer getuigschrift bezorgen? 
 Bediende 

 Eerste aangifte = 28 kalenderdagen

 Verlenging = 7 kalenderdagen na start GAO

  Herval = 7 dagen na start GAO

 Arbeider

 Eerste aangifte = 14 kalenderdagen 

 Verlenging = 7 kalenderdagen na start GAO

  Herval = 7 dagen na start GAO

 Werklozen

 Eerste aangifte = 7 kalenderdagen 

 Verlenging = 7 kalenderdagen na start GAO

 Herval = 7 dagen na start GAO

Opgelet! Bij meerdere ziekteperiodes binnen de 14 dagen
moeten alle aangiftes binnenkomen bij het Ziekenfonds. Ook bij
gewaarborgd loon. 



 Erkenning door adviserend arts

 Je ontvangt verschillende documenten

 Erkenning arbeidsongeschiktheid

 Geen actie nodig 

 Inlichtingsblad uitkeringen 

 Inlichtingenblad invullen en terugsturen 

 In kantoor, brievenbus ziekenfonds of online

 Betalingswijze ondertekenen

 Ongevalsaangifte 

 Enkel bij ongeval 

 Zelfstandig bijberoep

 ZBB 

 Het ziekenfonds vraagt rechtstreeks info bij jouw werkgever 
/ Vakbond  of werkloosheidskas

Wat na aangifte? 

Is je dossier volledig en voldoe je aan de voorwaarden? → Uitkering



Hoeveel bedraagt je uitkering in het primaire jaar

 Algemeen 60% van je bruto loon

 Maximum dagbedrag wettelijk bepaald

 Onafhankelijk van de gezinssituatie

 Vanaf 4e maand wel invloed op het 

minimumbedrag

 Vanaf 3de maand, minimumbedrag

onafhankelijk gezinssituatie

 Bij zelfstandigen is dit een forfaitair

bedrag

 Direct afhankelijk van gezinssituatie

 Minder dan 8 dagen ziek? Geen ziekte

uitkering



Verder verloop primaire jaar

 Re-integratieformulier invullen na 6 weken 

 Bij verlening, getuigschriften op tijd indienen 

 Anders sanctie 

 Bezoek aan adviserend arts 

 Mogelijk tot medisch deeltijds/gedeeltelijke 

werkhervatting

 Verdere info komt later aan bod 

 Uitbetaling uitkering om de 14 dagen 

 Uitbetalingskalender op site ziekenfonds

 Wil je op reis naar het buitenland? 

 Toestemming vragen aan de adviserend arts 



Wat na 1 jaar + 1 dag 

ziekte? 
 Primaire ziekte → Invaliditeit 

 Uitkering afhankelijk van gezinssituatie 

 Gezinslast = 65% van laatste brutoloon (onafhankelijk van aantal ten laste) 

 Alleenstaande = 55% van laatste brutoloon 

 Samenwonend = 40% van laatste brutoloon (ook feitelijk samenwonend) 

 Verschillende vormen van samenwoonst – worden per geval bekeken

 Zelfstandigen forfaitair/dag 

 Controle via formulier inkomensverklaring (F225)

 Verandering gezinssituatie? Inkomenssituatie? Melden aan het ziekenfonds 

 Betaling 1x per maand ipv 2x 



Wat na 1 jaar + 1dag 

ziekte? 
 Lid dient geen ‘GAO’ meer in te dienen

 Lid wordt verder uitgenodigd door adviserend arts 

 Elke consultatie bij de adviserend arts is verplicht

 Afspraak niet nagekomen → risico op schorsing uitkering 

 Hervat je het werk? Laat het je ziekenfonds weten



Medisch deeltijds / gedeeltelijke 

werkhervatting 
 Tijdens een primaire ziekte of invaliditeit kan een lid een activiteit 

uitoefenen

 Vrijwilligerswerk

 Bezoldigd werk (zelfstandige, loontrekkende)

 ! In overleg met je werkgever,

 Opleiding 

 ,,, 

 Activiteit kan gestart worden na één volledige dag ziekte

 Voor elke activiteit is toestemming nodig van de adviserend arts

 Geen toestemming aangevraagd? Risico op verlies uitkering

 Een betaalde activiteit heeft invloed op je uitkering

 Let op voor hogere personenbelasting



Hoe verloopt de procedure medisch 

deeltijds? 

 Lid doet een aanvraag aan de adviserend arts 

 Een vermelding van de (huis)arts op GAO is niet voldoende

 Lid mag starten zonder ‘toestemming’ 

 Document moet binnen zijn één werkdag voor aanvang activiteit

 Lid geeft het volgende aan:

 Identificatiegegevens

 Over welke activiteit gaat het? 

 Welk uurrooster? Welke taken gaat het lid uitvoeren? 

 Hoeveel uren per week?

 ! Er is geen vooraf bepaald minimum of maximum aantal uren

 Bv je kan voor 2u per week medisch deeltijds werken 

 Vanaf welke datum?



Wat na je aanvraag medisch 

deeltijds/gedeeltelijke werkhervatting

 Adviserend arts geeft goedkeuring om medisch deeltijds te werken

 Goedkeuring volgt op papier binnen 30 dagen

 Je mag starten zonder goedkeuring

 Adviserend arts beslist de periode

 Bv goedkeuring van 01/01/2024 – 30/08/2024

 Na aflopen periode dient lid opnieuw goedkeuring aan te vragen

 Wens je meer of minder uren te werken? Nieuwe aanvraag (één werkdag 

op voorhand)

 Betaling 1x per maand. Bij een betaalde activiteit bezorgt werkgever het 

ziekenfonds prestatieattesten. Pas betaling mogelijk na verwerking. 



Vrijwilligerswerk

     
 Laagdrempelig om terug te keren naar de arbeidsmarkt

 Opstapje naar genezing

 Geen invloed op je uitkering

 Combinatie met kostenvergoeding mogelijk

 Maximale kostenvergoeding respecteren 

 Kostenvergoedingen - Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk (vlaanderenvrijwilligt.be)

 Vrijwilligers werk is iets doen, wat je graag doet 

 Vrijwilligerswerk moet verenigbaar zijn met de gezondheidstoestand

 Aanvraag naar het ziekenfonds (zelfde procedure als hiervoor) 

 Apart document ‘Aanvraag vrijwilligerswerk’

https://www.vlaanderenvrijwilligt.be/wetgeving/kostenvergoedingen/


Praktijk



Fernand

 47 jaar

 Alleenstaande papa

 4 jonge kinderen

 Bediende

 Wordt ziek op het werk

 Vragen

 Hoeveel dagen gewaarborgd loon 
ontvang Fernand? 

 Welk percentage van zijn brutoloon 
zal Fernand ontvangen tijdens zijn 
primaire ziekte? 



Fernand

 47 jaar

 Alleenstaande papa

 4 jonge kinderen

 Bediende

 Fernand is langer dan één jaar ziek

 Hoeveel procent van zijn laatste 
brutoloon zal zijn uitkering bedragen? 

 Met wat houden wij rekening voor 
het berekenen van zijn uitkering 
invaliditeit? 



Pascale

 58 jaar

 Vastbenoemd leerkracht 

 Getrouwd met Marc

 Gevallen van de trap

 3 maanden ziekte

 Hoeveel procent van haar laatste 
brutoloon zal haar uitkering bedragen? 

 Met wat houden wij rekening?



Carmen

 36 jaar

 Alleenstaand

 Een vriend woont bij haar in 

 Gaat van primaire ziekte over naar 
invaliditeit

 Eigen woning

 Met wat houden wij rekening voor het 
berekenen van haar uitkering invaliditeit?

 Carmen wil op reis naar Cuba. Mag ze 
zomaar vertrekken?  



Verandering Gezinssituatie Carmen

 36 jaar

 Vriend verlaat het huis (eigen appartement 
gevonden)

 Eigen woning

 Nieuw enquêteformulier alleenstaande nodig. Vriend 
heeft huis verlaten.
Betaling als alleenstaande (55%)



Gilbert

 45 jaar

 Alleenstaande man

 Werkt als arbeider in een fabriek

 In ziekte sinds 1 juli 2023

 Wenst medisch deeltijds / gedeeltelijke

werkhervatting te werken

 Welke procedure dient Gilbert te volgen? 

 Gilbert is gestart met Medisch deeltijds werken. 

Wanneer wordt Gilbert betaald door zijn

Ziekenfonds? 



Vragen vanuit de groep



Wat is het verschil tussen een adviserend 

arts en terug naar werk coördinator? 

 Adviserend arts

 Medisch geschoold

 Analyseert de medische situatie, je medische voorgeschiedenis

 Beslissing primaire ziekte, invaliditeit, medisch deeltijds

 Verslag en voorstel (invaliditeit) voor het RIZIV (GRI: Geneeskundige raad voor 

invaliditeit) 

 Terug naar werk coördinator 

 Vrijwillig traject (op eigen initatief) – terugkeer naar de arbeidsmarkt

 Initiatief vanuit de adviserend arts 

 Verplicht om eerste afspraak na te komen



Leden die hun arbeidsgeschikt worden 

geacht door de adviserend arts of GRI?

 Kunnen beroep aantekenen bij de arbeidsrechtbank

 Beroep indienen binnen de 3 maanden

 Vakbond kan ondersteuning geven



Vermoeden van fraude? 

 

 Meldpunt

 Meldpunt bij het betrokken ziekenfonds

 Via het RIZIV – meldpunt sociale fraude 



Tools

Betaalkalender

Solidaris

CM

Terug naar werk coördinator

Solidaris

CM

https://www.solidaris-vlaanderen.be/betaalkalender
https://www.cm.be/diensten-en-voordelen/ziekte-en-behandeling/ziekte-en-invaliditeitsuitkering/betaalkalender/werknemers
https://www.solidaris-vlaanderen.be/op-mijn-tempo-terug-aan-het-werk?gclid=EAIaIQobChMIjPXi5J2ngQMVG5RoCR2kMQE0EAAYASAAEgIoRfD_BwE
https://www.cm.be/diensten-en-voordelen/ziekte-en-behandeling/ziekte-en-invaliditeitsuitkering/terug-naar-werk


Contacteer het ziekenfonds

Ziekenfonds

CM × https://www.cm.be/over-cm/cm-in-je-buurt
× 09 224 77 11
× Contactformulier op de website 

: Contactformulier (cm.be)

VNZ × Kom langs in één van onze kantoren
× Mail naar ledenbeheer@vnz.be  of bel naar 015 96 

90 40

NZVL × Kom langs in één van onze kantoren
× Mail naar info@nzvl.be of bel naar 053 76 99 99

Solidaris × Kom langs in één van de kantoren, bij voorkeur op 
afspraak

× Bel naar ons contactcenter 09 333 55 00

× Online via contactformulier op de website

LM Oost-Vlaanderen × Kom langs in één van onze kantoren
× Mail naar info.ov@lm.be of bel naar 09 223 19 76
× Chat met één van onze medewerkers via de 

website (www.lm.be) 

Helan × Kom langs in één van de kantoren
× Contacteer ons via het contactformulier

https://www.cm.be/over-cm/cm-in-je-buurt
tel:092247711
https://www.cm.be/over-cm/cm-in-je-buurt/contactformulier
mailto:ledenbeheer@vnz.be
mailto:info@nzvl.be
https://www.devoorzorg-bondmoyson.be/skedify?subjectid=14
https://www.devoorzorg-bondmoyson.be/skedify?subjectid=14
https://www.devoorzorg-bondmoyson.be/contact
https://www.lm.be/Oost-Vlaanderen/Kantoren/Pages/Default.aspx
mailto:info.ov@lm.be
http://www.lm.be/
https://www.helan.be/nl/contacteer-ons/stel-ons-je-vraag/




Bedankt! 



Technische storing, even geduld aub.
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