


1.Kadering

● Gentse wijkgezondheidscentra
○ Zorg- en welzijnsaanbod in een bepaald

gebied
○ Ambulant, laagdrempelig, 

multidisciplinair team op de eerste lijn dat 
wijkgericht gezondheidszorg biedt.

● “Gezondheidsbevordering”



1.Kadering

● Opmaak Beleidsplan Gentse Wijkgezondheidscentra 2019-2020
● Kwesties GGZ en Gezondheidsvaardigheden

Eén van de doelstellingen:
‘welzijnsorganisaties en onderwijs zetten in op het verhogen van gezondheidsvaardigheden’

→ Actie: ‘Gezond en wel spel actualiseren, herwerken en opnieuw lanceren’
→ KBS projectoproep: Gezondheidsvaardigheden in de eerste lijn versterken (initiatief Fonds

Daniël De Coninck)



Ons idee: het bestaande spel “updaten”, maar…

… geen duidelijk speldoel en eindpunt

… “Kwetsbaar” opstellen door gevoelige vragen

… te brede focus (gezondheid- en welzijnsthema’s en voorzieningen)

… naar: een nieuw spel ontwikkelen

2. Proces



GEZOND EN WEL SPEL 2.0

● Vorm: analoog spel + digitale luik 

● Doel: mensen met lage gezondheidsvaardigheden 

(1) meer te leren over hun rechten en plichten inzake gezondheidszorg

(2) weten waar naartoe te gaan bij vragen

(3) versterken hun zelfredzaamheid

● Doelgroep: mensen met lage gezondheidsvaardigheden (anderstalige
nieuwkomers, studenten secundair onderwijs tussen +16 jaar, …)



● Partners spelontwikkeling:

○ Ontwikkelingspartner: De Aanstokerij
○ Wablieft: voorstelling organisaties door eenvoudig en helder taalgebruik.

● Spelontwikkeling

○ Eerste versie: brainstorm en overleg met De Aanstokerij
○ Feedback van klankbordgroep, maatschappelijk werk en gezondheidspromotie
○ Testings met 5 groepen* & aanpassen spel op basis van feedback en observatie

*Centrum basiseducatie, gezondheidsgidsen, Centrum Leren en werken, moedergroep OCMW, Okan klas &
Toren van Babel

3. Spelconcept



3. Spelconcept

● Twaalf verschillende personages hebben een hulpvraag wat betreft hun 
gezondheid 



Fase 1
• Ontdekken wie de personages zijn en welke problemen ze ervaren.

Fase 2

• Informatie verzamelen over instanties waar de personages met hun problemen 
terecht kunnen.

Fase 3

• Digitale gezondheidsvaardigheden: Opzoeken van contactgegevens van de 
instanties.

3. Spelconcept

● De spelers doorlopen 3 fasen om de personages te helpen



3. Spelconcept

De organisaties: ziekenfonds en HZIV, VDAB, Vakbond, OCMW, CAW/JAC,

Kind&Gezin, CLB, Thuiszorg, de huisarts (van wacht), de apotheek (van wacht) en

de spoeddienst.

Deze organisaties werden geselecteerd op basis van input van de klankbordgroep en

maatschappelijk werkers van de Gentse wijkgezondheidscentra.

Selectiecriteria:

(1) laagdrempelig zijn,

(2) rechtstreeks toegankelijk zijn, dus zonder doorverwijzing,

(3) een doorverwijsfunctie opnemen, en

(4) federaal verspreid zijn (dus niet enkel een Gents verhaal).



3. Spelconcept



3. Spelconcept

● Digitale luik:

○ Website met info over spel met instructiefilmpje (begeleider): WEGWIJS in Zorg en Gezondheid - VWGC

○ Verbetersleutel: Verbetersleutel - VWGC

○ Per organisatie: info, contactgegevens en filmpje (i.s.m. Teir Productions) via QR code op 
organisatiekaarten

https://vwgc.be/wegwijs/
https://vwgc.be/wegwijs/verbetersleutel/


3. Spelconcept

http://www.youtube.com/watch?v=Qon-q5FSxrA




Bedankt voor uw aandacht!

Onze contactgegevens: stephanie.byl@wgcrabot.be

Meer info over het spel: https://vwgc.be/wegwijs/

https://vwgc.be/wegwijs/

