
SIGNAALREFLEX
Het structureel en situatieoverstijgend signaal
wordt opgemerkt door de professional en
wordt ingegeven in de Signalentool via de
website van Eerstelijnszone Dender.

Het signaal komt terecht bij het centraal
meldpunt en wordt opgepikt door de
stafmedewerker van ELZ Dender. Binnen de 5
werkdagen wordt een ontvangstbevestiging
verstuurd.

CENTRAAL MELDPUNT

Het signaal wordt besproken in de Werkgroep
Signalen van ELZ Dender, die één keer per
maand samenkomt. Bij signalen die meer
urgent zijn, komt de werkgroep vervroegd
samen.

SIGNALENWERKGROEP

SIGNALENBELEID
Flowchart

ZORGRAAD
Als het signaal beantwoordt aan de criteria,
volgt er een terugkoppeling op de Zorgraad.
Tijdens deze Zorgraad, die één keer per maand
samenkomt, wordt een regisseur aangeduid.

REGISSEUR
De regisseur neemt het signaal verder op en
zorgt voor een terugkoppeling naar de persoon
die het signaal binnenbracht. 

JAARVERLSAG
Na iedere werkjaar worden de signalen
opgenomen in het jaarverslag.
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