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Verslag Zorgraad 
 

 

Datum: 14/1/2021     Locatie: Teams  

Aanwezig (zie lijst) 

Volgend overleg: donderdag 11 maart 2021 van 12u00 tot 14u00. 

 

1. Goedkeuring verslag Zorgraad November 2020 
Verslag wordt unaniem goedgekeurd.  

2. Voorstelling Tejo Huis in Sint-Niklaas 
PPT voorstelling wordt gedeeld via de sharepoint van de zorgraad. 

• Katlijne Hanssen en Ann Opgenhaffen zijn coördinator en lichten het project toe.  

Doel van Tejo Huis: Jongeren met problemen ondersteunen op een laagdrempelige manier.  

• Preventieve hulp (0de lijn) en gratis 

• Kortdurende hulp (10 sessies) 

Historiek: 

• Er zijn hoge Vlaanderen veel suïcidecijfers en er is veel druk op jongeren 

• Ingrid De Jonghe richten in Antwerpen het eerste Tejo-huis op.  

• Op dit moment 15 Tejo huizen in Vlaanderen. 

• Personeel bestaat uit vrijwilligers.  

Tejo in cijfers 

• Meer meisjes dan jongeren  

• voornamelijk tussen 13-17 jaar.  

• Gemiddelde van 5-6 sessies waarna vaak doorverwijzing gebeurt voor diepgaandere hulp 

Tejo Huis Sint-Niklaas 

• VZW opgericht  

• Pand op Apostelstraat (jongerenplein van Sint-Niklaas) 

• Vrijwilligers worden gescreend  

• Financiën 

o Subsidie en sponsering 

• Opstart 2020 moeizaam door Covid-19  

o Heel veel vragen vanuit jongeren en overheid om open te gaan 

o December gestart 

o 3 avonden in de week open 

o Veel intakes in deze eerste periode.  
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• Tejo is aanvullend aanbod op ggz en nood aan afspraken met andere partners van GGZ voor 

samenwerking.  

Meer info? www.tejo.be en via de facebookpagina of instagram.  

Vragen: 

1. Zoektocht naar vrijwilligers? 

a. In het begin veel spontane sollicitaties vooral voor het onthaalteam 

b. Therapeuten zoeken is zeer moeilijk.  

i. Er mogen nog steeds mensen solliciteren.  

 

2. Is het ook toegankelijk voor jongeren buiten Sint-Niklaas? 

a. Ja. 

b. Drie manieren om aan te melden (bellen, mailen of langs te komen). 

 

3. Welke discipline moeten de therapeuten hebben? 

a. Allemaal psychotherapeuten die minstens de 4-jarige opleiding hebben gevolgd. 

b. Stroming maakt minder uit maar wel kortdurende behandeling! 

 

4. Voornamelijk kortdurend 

a. Heel zware cases hebben vaak een intensievere ondersteuning nodig die mogeljks 

niet gegeven kan worden. 

 

5. Kinder- en jeugdpsychiatrie zijn langsgekomen 

a. Andere partners mogen ook zeker afkomen of voorstelling kan gegeven worden door 

coördinatoren.  

 

6. Informatie mag zeker verspreid worden vanuit lokale besturen. 

a. Informatie brochure aan OCMW 

 

3. Projectplanning 2021 
Projectplanning wordt goedgekeurd.  

 

4. Werkgroep Interculturalisatie 
SEL Gent omvatte een groot gebied en bestond uit 5 deel-SEL's: Gent – Schelde en Leie – 

Vlaamse Ardennen – Meetjesland en Oost.  

Deels—SEL Oost omvatte 7 gemeentes: Lokeren, Lochristi, Moerbeke, Wachtebeke, Wetteren, 

Wichelen en Laarne.  

2011  Werkgroep Interculturalisering (Lokeren/Lochristi/Moerbeke/Wachtebeke) 

Insteek:  

• hulpbehoevende senioren van allochtone afkomst doen vaak geen beroep op 

thuiszorgdiensten en thuiszorgdiensten zelf vinden ook moeizaam aansluiting met deze 

doelgroep. Daarnaast is hun dienstverlening ook niet altijd (even goed) afgestemd op de 

noden en behoeften van kwetsbare groepen.  
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• Initiatief omtrent allochtone ouderen en thuiszorg (project “Ouder worden in Vlaanderen”). 

Er werden lokaal verschillende activiteiten georganiseerd (cf. infoavond, infosessies over de 

thuiszorg, …). Dit gebeurde i.s.m. de dienst Maatschappelijke Integratie/Diversiteit van de 

Provincie Oost-Vlaanderen. Later werd dit verfijnd naar Ouder worden in je buurt (brochure). 

 

Samenstelling Werkgroep 

De werkgroep  bestaat uit de volgende participanten:  

• Diensten gezinszorg: familiehulp, familiezorg en solidariteit voor het gezin 

• Thuisverpleging WGK 

• LMN Lokeren/Lochristi (nu ELZ Waasland ?) 

• Mutualiteiten: CM, LM & Bond Moyson 

• AZ Lokeren sociale dienst 

• Odice (Agentschap integratie en inburgering Oost-Vlaanderen) 

• Samenlevingsopbouw Oost-Vlaanderen 

• Dienst samenleving stad Lokeren 

• Dienst maatschappelijke participatie (provincie Oost-Vlaanderen) 

• Ad hoc leden ifv projecten 

• Aantal afwezige leden die verslaggeving volgen 

Lokale insteek: integratiedienst/samenleving Lokeren + Turkse en Marokkaanse moskeeverenigingen 

van Lokeren – focus kwam sterk op Lokeren te lichten 

De werkgroep  bestaat uit de volgende actieve leden (in namen):  

• Diensten gezinszorg: Maya Van den Broeck, Jolien Soetaert, Sabrina D'Hollander 

• Thuisverpleging WGK: Chris Van Bastelare 

• LMN Lokeren/Lochristi (ELZ Waasland): Karin De Cleene 

• Mutualiteiten: Els Van Uytvanck, Sybil Vindevogel, (op pensioen Carine Van Mieghem) 

• Odice (Agentschap integratie en inburgering Oost-Vlaanderen): Bekir Telli, Rony Holvoet 

• Dienst samenleving stad Lokeren: Marie Reusen 

• Dienst maatschappelijke participatie (provincie Oost-Vlaanderen): David Talloen 

 

Activiteiten werkgroep 

2013                Vormings- en debatavond voor thuiszorgwerkers met Dr. Huba (arts 

wijkgezondheidscentrum Gent)  
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2014                Gesprek met Turkse dames binnen moskeewerking over ouder worden, zorg(noden) / 

behoeften van ouderen  

2014 - 2015    Project ‘ouder worden in je buurt’ bij een groep vrouwen van Turkse afkomst  

2015 – 2016   Project ‘ouder worden in je buurt’ bij een Marokkaanse mannengroep  

2015                Eerste vormingssessie ‘Halal koken’ voor diensten gezins- en bejaardenhulp.  

2015                Brochure thuiszorgmogelijkheden vertaald naar een aantal andere talen  

2016                Info avond ‘overgangsrituelen’: over geboorte en overlijden  

2017                Vorming ‘gezondheidszorg in een superdiverse samenleving’ door Dirk Geldof  

2017                Infomoment rond diabetes en gezonde voeding bij Marokkaanse vrouwengroep  

2018                Workshops Halal Koken voor medewerkers thuiszorgdiensten op 02/10 & 23/10  

2018                Vorming ‘klare taal’ voor medewerkers thuiszorgdiensten 13/11 & 22/11  

2018                Infomoment rond diabetes en gezonde voeding bij Marokkaanse vrouwengroep  

2019                Vorming ‘omgaan met diversiteit’ en vorming ‘klare taal’ 

2019                Workshop Halal Koken voor medewerkers thuiszorgdiensten  

2020                (niet doorgegaan) Inleefbeurs/jobsalon ‘werken in de zorgsector’ voor mensen met een 

migratieachtergrond 

 

Project ouder worden in Vlaanderen en in je buurt 

Initiatief omtrent allochtone ouderen en thuiszorg in Vlaanderen. Later werd dit verfijnd naar Ouder 

worden in je buurt (brochure zorgaanbod Lokeren/Lochristi/Moerbeke/Wachtebeke). 

•  Geïnitieerd door Provincie Oost-Vlaanderen 

•  Ouderen met een migratieachtergrond 

•  6 bijeenkomsten 

•  kennismaken met de diensten en voorzieningen van de stad 

•  zicht krijgen op de noden en behoeften van ouderen met en migratieachtergrond  

•  Bezoek aan WZC Ter Durme 

Conclusies: 

• Veel gezondheidsproblemen gecombineerd met gebrekkige zelfzorg 

• Communicatie met diensten: taalkloof  

• Zorg- en dienstverleningsaanbod is ongekend, thuiszorgdiensten worden als hoogdrempelig 

ervaren.  

• Taboe van professionele zorg  

mailto:info@elzwaasland.be
https://www.eerstelijnszone.be/provincie-oostvlaanderen


 

5 

info@elzwaasland.be                             https://www.eerstelijnszone.be/provincie-oostvlaanderen 

• Administratieve en financiële vragen 

 

Financiering werkgroep 

SEL Gent beheerde de middelen, adhv een activiteitenplan werd een kostenraming gemaakt voor het 

volgende jaar en ingediend bij SEL Gent.  

Bij weigering werden kosten gedragen vanuit het stadsbudget diversiteit Lokeren. 

•  De vorming halal koken: +/- 500 euro (in 2018 betaald door Lokeren) 

•  Sprekers op vormingsavonden (budget van werkgroep – SEL) 

•  Vormingen ‘omgaan met diversiteit’ door Agentschap Integratie en Inburgering: 250 euro 

per dagdeel (budget werkgroep SEL)  

•  Vormingen ‘communiceren met anderstaligen’ door Agentschap Integratie en Inburgering: 

250 euro per dagdeel (budget werkgroep SEL)  

•  Vergaderlocatie wordt gratis door de stad Lokeren ter beschikking gesteld (sporthal) 

•  Gratis personeelsinzet werkgroepleden bij vergaderingen, voorbereidingen en activiteiten 

•  Broodjes (budget werkgroep SEL) 

•  Catering activiteiten (budget werkgroep SEL) 

•  Ouder worden in je buurt (provincie) 

 

Vragen aan de zorgraad 

1) Vindt de zorgraad het zinvol om dit project uit te rollen over heel de ELZ ? Of beide ELZ’s samen ? 

• Antwoord Zorgraad:  

o Zinvol als dit opengetrokken kan worden maar enkel voor ELZ Waasland ZW zodat 

lokaal aan de slag kan gegaan worden.  

o Eigenheid mag niet verloren gaan.  

o Doelgroep is nog niet voldoende vertegenwoordigd in zorgraad dus zou zeker een 

meerwaarde kunnen zijn.  

o Vraag om Tom Baert mee te nemen in verslaggeving.  

 

2) Kan ELZ hier logistieke ondersteuning geven ? Verslaggeving, vergadering samenroepen, 

voorzitterschap ? 

• Antwoord Zorgraad:  

o Dit initiatief kan pas opgenomen worden na de covid-19 taken.  

 

3) Is financiële ondersteuning mogelijk vanuit ELZ Waasland (ZW)? 

• Antwoord Zorgraad:  

o Dit wordt later besproken.  
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4) Suggesties voor werking ? Lokaal aspect versus overkoepelend : overkoepelende coördinatie en 

plaatselijke werking ? 

• Antwoord Zorgraad:  

o Link met plaatselijke hulpverleners is cruciaal!  

o Werkgroep kan bekijken om werkgroep uit te bereiden  

5. Psychologische ondersteuning in de eerste lijn en bijdrage Netwerk 

Geestelijke Gezondheid Aalst Dendermonde Sint-Niklaas.  
 

Financiële bijdrage te leveren aan het netwerk in kader van ondersteuning die zij bieden aan eerste 

lijn zoals ook gevraagd wordt vanuit partners van tweede lijn. 

Aanbod GG ADS aan eerstelijnszone hulpverleners?  

- Eerstelijnspsychologen 

- Advies en coaching 

- …  

Voorstel:  

Elke cluster analyseert op welke manier zij bijdrage leveren aan de vermaatschappelijking van de zorg 

en psychologische ondersteuning. 

Dit dossier kan gebruikt worden om een besluit te maken of we ingaan op hun vraag of niet. 

Deadline bijdrage vanuit cluster: 22/2/2021 – Bespreking Zorgraad Maart 2021 

De deadline hangt af van de werkdruk van de komende maanden. 

 

6. Vertegenwoordiging in netwerken van partners en terugkoppeling van 

deze netwerken 
 

1. In welke netwerken willen wij afvaardiging via zorgraadsleden en/of personeel?  

Extra aanvullingen, lijst zal opgemaakt worden en op de SharePoint van de zorgraad gedeeld worden.  

Zorgraadleden kunnen dit zelf aanvullen.  

• Lut Van de Vijver (Strategische werkgroep Netwerk Geestelijke Gezondheidszorg en Netwerk 

palliatieve zorg Waasland) 

• Ann De Zitter (Logo Waasland) 

• Patrick Vermeulen, Hilde Servotte, Sabine Goethals, Dirk Backaert (Dagelijks Bestuur) 

2. Missen we nog netwerken in onderstaande opsomming? 

Zorgraadleden bekijken dit verder nog. 
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7. Vaccinatiestrategie, stand van zaken 
Historiek: 

• 17/12/2020: 1e Waas overleg vaccinatiestrategie 

o Doel: Wie hebben we allemaal nodig? 

• 1e informatiesessie 24/12/2020 

o Mogelijke rollen kwamen aanbod, geen financieringsplan 

o Er werd gevraagd te wachten tot volgend informatiemoment om zaken op te zetten 

 

• 7/1/2021 Eerste WZC dient vaccinaties toe in het Waasland 

• 8/1/2021 Vlaamse blauwdruk van vaccinatiecentra 

• 11/1/2021 Federale blauwdruk van vaccinatiecentra 

• 2e informatiesessie 13/1/2021 en 14/1/2021 

• Overleg Gouverneur Oost-Vlaanderen 14/1/2021 (ELZ – Lokale besturen) 

• Deadline locaties: 15/1/2021 om 13u 

• 18/1/2021: 2e Waas overleg vaccinatiestrategie 

o Doel: Wie kan zich afvaardigingen in werkgroepen? 

Locatie: 

• Maximum 2 per ELZ 

o ELZ Waasland NO 

▪ Beveren  

▪ Sint-Gillis-Waas 

o ELZ Waasland ZW 

▪ Sint-Niklaas 

▪ Lokeren 

Personeel 

• Veel vrijwilligers hebben zich al aangemeld 

o ELZ vraagt dit te centraliseren  

• Personeel dat nodig is voor 4 vaccinatielijnen 

o Administratie onthaal 

o Medische administratie 

o Vaccinatoren 

o Bereiding 

o Opzichter 

o Arts 

o Coördinator 

o Apotheker 

Taken voor de zorgraad: 

1. Faciliteren van werkgroepen 

a. Rollen binnen werkgroepen invullen 

b. Informatie doorstroom 
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c. … 

2. Mogelijkheden bekijken met beroepsgroepen naar vormen van vaccinatieteams 

3. Input geven voor Vlaamse werkgroepen 

4. Sensibiliseren i.s.m. Logo Waasland en communicatiediensten Lokale besturen. 

https://www.laatjevaccineren.be/covid-19 

Opmerkingen: 

Leveringen van vaccinaties bepalen de snelheid! 

 

Vragen: 

Hoe wordt er gezorgd dat mensen tot bij het vaccinatiecentra geraken? 

• Wij wachten zelf nog op antwoorden van de overheid 

 

Vervoersplanning: 

• Er wordt met de lokale besturen een vervoersplan opgesteld voor laagdrempelig vervoer. 

 

Worden inwonende van risicopatiënten gevaccineerd? 

• De doelgroepen worden nog verder afgebakend door het Agentschap Zorg en Gezondheid 

 

Vrijwilligers 

• ELZ maakt Excel op zodat alle vrijwilligers gecentraliseerd kunnen worden door verschillende 

partners.  

 

• Noodzakelijke informatie 

o Naam 

o Contactgegevens 

o Beschikbaarheid 

o Welk vaccinatiecentrum 

Uitnodigingen? 

• Iedereen zal uitnodiging krijgen met dag en uur op basis van domicilie. Wie dit zal doen is 

nog niet duidelijk. 

• Je moet binnen je eigen eerstelijnszone gevaccineerd moeten worden.  

o 1e en 2e vaccinatie moet in hetzelfde centrum gebeuren 

Onduidelijkheden over wie welke taak opneemt tussen ELZ en lokale besturen. 

• Vergaderingen om hierrond duidelijkheid te verkrijgen wordt nog bepaald. 

Meer informatie? https://www.laatjevaccineren.be/lokale-besturen-en-zorgraden-opstart-

vaccinatiecentra 
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8. Goedkeuring Penningmeester ELZ Waasland NO (Tjeu Van Diessen) + 

Gezocht: ondervoorzitter ELZ Waasland NO 
 

Dagelijks bestuur ELZ Waasland NO: Tjeu Van Diessen is nieuwe penningmeester. Dit wordt bevestigd 

door de zorgraad.  

Nieuwe gezichten in de zorgraad: 

1. Ann Capon – Plaatsvervanger Cluster Welzijn ELZ Waasland NO 

2. Geert Hillaert – Plaatsvervanger Cluster Optionele Partners ELZ Waasland NO en ZW 

3. Kim Van den Eede – Effectief lid cluster Welzijn ELZ Waasland NO 

4. Stijn Deriemaeker – Effectief lid cluster optionele partner ELZ Waasland NO en ZW 

5. Werner Maerevoet – Plaatsvervanger cluster Welzijn ELZ Waasland ZW  

 

Nog in te vullen plaatsen: 

• ELZ Waasland No 

o Plaatsvervanger voor Kovita De Ridder 

o VAPH effectief lid – binnen organisatie zal dit overgenomen worden.  

 

• ELZ Waasland ZW 

o PZON plaatsvervanger 

 

• Dagelijks Bestuur ELZ Waasland Noord – Oost 

o Ondervoorzitter 

 

9. Varia 
 Geen variapunten door zorgraadleden.  
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