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Datum: 02/03/2023 Lily De Clercq, stafmedewerker VLOCO



2

Inhoud

1. Definitie OMB

2. VLOCO

3. Aanpak - beschikbare tools
1. stappenplan professionelen
2. RITI – risicotaxatie-instrument
3. Handboek

4. Filmpje OMB
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https://www.youtube.com/watch?v=yNuEGgnZR-w

https://www.youtube.com/watch?v=yNuEGgnZR-w
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Definitie ouderenmis(be)handeling
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Definitie ouderenmis(be)handeling

‘Onder mis(be)handeling van een ouder persoon verstaan we al het handelen of 

nalaten van handelen van al degenen die in een persoonlijke en/of professionele relatie

met de oudere staan, waardoor de oudere persoon (herhaaldelijk) lichamelijke

en/of psychische en/of materiële schade lijdt dan wel vermoedelijk zal lijden en

waarbij van de kant van de oudere sprake is van een vorm van gedeeltelijke of 

volledige afhankelijkheid’ (COMIJS e.a. 1996, pag. 18)

 Kwaad opzet ontbreekt - mis(be)handeling
 Vertrouwensrelatie 
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

< CAW Oost-Vlaanderen

≠

Werkingsgebied
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

5 opdrachten:

• Preventief
• Deskundigheidsbevordering en expertise-

ontwikkeling
• Ondersteuning wetenschappelijk onderzoek
• Beleidsvoorbereidend werk
• Consultfunctie



9

Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

▪ Sensibilisering – ruime publiek

▪ 1712

▪ Lokale besturen – vb. Stad Gent

▪ Persberichten nav themadagen

▪ Sensibilisering – professionelen

▪ Evenementen, studiedagen
▪ website

Preventie
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

▪ Studiedagen ~ webinars

▪ Vormingsaanbod professionelen

▪ Ondersteuning regionale steunpunten

Deskundigheidsbevordering- en expertiseontwikkeling

Uitnodiging webinarreeks

“Ouderenmis(be)handeling”

2023

12 juni 2023 VM:  inleiding op OMB

12 juni 2023 NM: RITI

13 juni 2023 VM: geheimhoudingsplicht bij OMB
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

Ondersteuning wetenschappelijk onderzoek
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

Beleidsvoorbereidend werk

▪ Deelname werk- en stuurgroepen 
▪ Vlaamse Ouderenraad

▪ Aanbevelingen vanuit werkveld

▪ Jaarverslag
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling - VLOCO

▪ Voor professionelen

▪ Situatie of een vermoeden van OMB voorleggen
▪ Gaat het hier wel over OMB?
▪ Tips hoe situatie aanpakken?

▪ Bellen of mailen

▪ Anoniem
Contact
Lily De Clercq
078/ 15 15 70
ouderen@cawoostvlaanderen.be

Consult 
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Enkele situaties ….

Vrouw (72 jaar) woont alleen thuis. Zoon 
brengt regelmatig boodschappen en 
medicijnen mee, maar gooit de spullen 
letterlijk binnen in de gang. Hij brengt niet 
altijd alles mee. Als ze er iets van zegt, begint 
de zoon te schelden.

Vrouw (90 jaar) woont thuis en is blij dat de 
kapster regelmatig warme maaltijden 
meebrengt. Ze vraagt hiervoor € 50/schoteltje. 

Koppel is recent naar WZC verhuisd. Man is zeer 
ongeduldig en ruw naar vrouw toe, dwingt haar bij 
het eten, is kortaf, is wantrouwig als vrouw naar de 
kine moet, enz. 

Vrouw (67 jaar) woont samen met haar zoon thuis. 
Zoon is recent gescheiden, werkloos. Hij hangt maar 
wat rond en is verbaal zeer kortaf naar moeder. Hij 
verwijt haar nog steeds wat er fout liep in zijn 
kindertijd.
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Tools



16

Aanpak – een stappenplan voor professionelen
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RITI - risicotaxatie-instrument ifv OMB

• Gratis
• Invultijd 3 minuten
• Diverse professionals
• …
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Handboek OMB

▪ auteur: VLOCO
▪ uitgave: 2019
▪ uitgever: Politeia
▪ kostprijs: € 30

Inhoud
▪ Definitie
▪ Signalen
▪ Risicofactoren
▪ Aanpak
▪ RITI
▪ OMB-beleid
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KennismakingsfilmpjeOMB

https://www.youtube.com/watch?v=FKyW14mUv9M&list=PLXL
9o01dnPkKvfjMt3VtzOzQXgvUzHTFc&index=2

https://www.youtube.com/watch?v=FKyW14mUv9M&list=PLXL9o01dnPkKvfjMt3VtzOzQXgvUzHTFc&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=FKyW14mUv9M&list=PLXL9o01dnPkKvfjMt3VtzOzQXgvUzHTFc&index=2
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Vragen?



Bedankt!

VLOCO

Lily De Clercq

Visserij 153, 9000 Gent

078 15 15 70

ouderen@cawoostvlaanderen.be

www.ouderenmisbehandeling.be

CAW Oost-Vlaanderen
Maarschappelijke zetel: Visserij 153, 9000 Gent

T. +32 9 265 89 20 | caw.be | facebook.com/cawoostvlaanderen
Ondernemingsnummer: 0508 774 601 | RPR Gent

mailto:ouderen@cawoostvlaanderen.be
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