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Experts in migratie.
Partners in integratie.
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e  Lokale besturen met grootstedelijke uitdagingen in e Opleiden & coachen van ervaringsdeskundigen in
de brede Vlaamse rand rond Brussel & in Brussel. migratie (toeleiders).

e  Ondersteunen lokaal integratiebeleid. e  Toeleiders: brugfiguur tussen mensen & diensten.

e  Vier standaard partnerformules: e Vier types: starter, doorgroeier, projectmedewerker
OCMW-ondersteuning, Onthaalbeleid, Kinderen & en projectverantwoordelijke.
jongeren toeleiden naar vrije tijd, Onthaalbeleid

onderwijs. e Doorstroom naar reguliere arbeidsmarkt.

° Innovatieve projecten op maat met ruimte voor
experiment & met oog op verankering. 2



PIN: missie, projecten en methodiek

Toeleiders in
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Partnerformules

Standaard partnerformules

OCMW-Ondersteuning
Wie? Bewoners van het LOI of cliéenten van OCMW
Wat? Ondersteunen van maatschappelijk werker

Hoe? Intakegesprek, opvolggesprekken, huisbezoeken,
toeleiden naar diensten, ...

Toeleiden naar vrije tijd
Wie? Kinderen & jongeren met migratieachtergrond
Wat? Toeleiden naar gepast vrijetijdsaanbod

Hoe? Interesses in kaart brengen, match met aanbod en
toeleiden naar aanbod

Onthaalbeleid

Wie? Nieuwe inwoners met migratieachtergrond
Wat? Onthaal in nieuwe gemeente

Hoe? Oriénteren in gemeente, integratienoden detecteren,
onthaaltraject toewijzen en toeleiden naar diensten

Onthaalbeleid onderwijs
Wie? Nieuwe ouders met migratieachtergrond
Wat? Onthaal in nieuwe school

Hoe? Oriénteren in school, integratienoden detecteren,
onthaaltraject toewijzen en toeleiden naar diensten



Partnerformules

Innovatieve partnerformules op maat

Reeds gerealiseerde partnerformules zijn:

Opstart team cultuursensitieve
medewerkers Sociaal Huis Leuven

Wie? OCMW-cliénten met migratieachtergrond

Wat? Ondersteuning MW'ers

Hoe? Persoonlijke begeleiding, infosessies, interculturele
bemiddeling, etc.

Project Oekraine i.s.m. CAW

Wie? QOekraiense vluchtelingen

Wat? Toeleiden naar CAW en informeren over aanbod

Hoe? Informatiesessies i.s.m. verschillende lokale besturen
en verschillende partners

CAW-ondersteuning

Wie? Cliénten met migratieachtergrond
Wat? Ondersteuning van de CAW-medewerker

Hoe? Opvolgen afspraken CAW, integratienoden opvolgen
en detecteren, interculturele bemiddeling, etc.

Onthaalgesprekken Huis van het Kind
Wie? Gezinnen in kansarmoede
Wat? Ondersteunen van maatschappelijk werker

Hoe? Intakegesprek, opvolggesprekken, huisbezoeken,
toeleiden naar diensten, ...
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Project Onthaalbeleid

Werven Oriénteren (onthaalgesprek) Opvolgen

e  Actief contacteren e Instroommonitoring e Opvolgen van het
Afgelijnde doelgroep overtuigen om Gestandaardiseerde meting onthaaltraject
deel te nemen aan project Heeft de nieuwe inwoner het

e  Onthaaltraject
Start keten i.f.v. de verwachting t.o.v.
nieuwe inwoner ° Opvolgen van de
integratienoden

Toeleiden naar een passend aanbod
Actieonderzoek

onthaaltraject gestart / afgerond

e Integratienoden
Vragen van de nieuwe inwoner

° Informeren, motiveren en

responsabiliseren
Goede start van integratie in de
gemeente



De cyclus van onze

partnerformules

We bouwen aan een samenwerking
Op maat van lokale context

e’

We zoeken naar oplossingen We werken aan integratie van inwoners
Ondersteunen van lokale regie Uitvoeren van methodiek
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We signaleren trends, kansen, en uitdagingen
Analyseren van informatie
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Samenwerking
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Samenwerking PIN-CAW \

infosessies — individuele vragen — individuele begeleiding
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Infoavonden met

Asse, Merchtem, Opwijk, Zemst, Londerzeel, Wemmel, Machelen

CAW/IJAC
Infosessies Partners Dilbeek Gooik | Halle | Vilvoorde | Tervuren| Zaventem |Liedekerke
Huisvesting Stadsdiensten 6 23 15
Administratie OCMW, BIZ 23 15 30 12
Gezondheid Ziekenfonds, MVT 18 8
Werk VDAB, Agll 40 30
Wat na maart 2024? 5 8 9
Belastingen 12
58

Hoger onderwijs Leerwinkel
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Toeleider: een definitie

“Een toeleider handelt als ervaringsdeskundige in het begeleiden en ondersteunen
van nieuwkomers in de gemeente. Als intercultureel brugfiguur is de toeleider een
kwalitatief verlengstuk van de partnerorganisaties in het motiveren, het informeren
en het toeleiden naar hulp- en dienstverlening instanties, openbare besturen, projecten
en/of vrijetijdsorganisaties.”
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Toeleiders: wie, hoe, wat?

Toeleiders in diversiteit: profielen

Starter

Toeleider met interesse in sociale sector

Zet ervaringsdeskundigheid in als een
troef in dienst- en hulpverlening

Is begeleider van cliénten

TWE via art. 60
3d/ week; projectuitvoering

Doorgroeier

Toeleider met talent voor sociale sector

Zet ervaringsdeskundigheid in als een
troef in dienst- en hulpverlening

Is begeleider en dienstverlener van
cliénten

Is een brugfiguur tussen cliént en
partneroganisaties

LDE-statuut
4d / week; projectuitvoering

Projectmedewerker

Toeleider met talent in sociale sector

Zet ervaringsdeskundigheid in als een
troef in dienst- en hulpverlening

Is professionele begeleider en
dienstverlener van cliénten

Is een brugfiguur tussen cliént en
partnerorganisaties

Is een volwaardig partner in integratie
van het lokaal bestuur

C-niveau
4,5d / week; projectuitvoering

Projectverantwoordelijke

Toeleider met ervaring of diploma in
sociale sector

Zet ervaringsdeskundigheid in als een
troef in dienst- en hulpverlening

|s professionele begeleider en
dienstverlener van cliénten

Is een brugfiguur tussen cliént en
partnerorganisaties

Is een volwaardig partner in integratie
van het lokaal bestuur

Is eindverantwoordelijke van het project

B-niveau
4,5d / week; projectuitvoering
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Toeleiders

Abdul

= starter (art. 60)
= Afghanistan

= OCMW project

Heden: vast
contract stad
Leuven CSM

Ayham
= starter (art. 60)
= Syrie
= OCMW project

Heden:
regiocoordinator
PIN vzw

&

= starter (art. 60)
= Marokko
= Onthaalgesprek

Heden: vast
contract TB Agl|

13






Onze partners

Waar is PIN actief?
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https://www.google.com/maps/d/u/0/edit?hl=nl&mid=1wXpoXB-pj-4MQzwbeeZBFIZbs_R2gck&ll=50.893904128631334%2C4.1343043499999865&z=11

Vragen?

Contact

Jeroen Van Malderen
Regiocoordinator en coach
jeroen.vanmalderen@vzwpin.be

Mariia Fomina

Toeleider CAW Halle-Vilvoorde
mariia.fomina@vzwpin.be
mariia.fomina@cawhallevilvoorde.be
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