
ENGAGEMENTSVERKLARING
Signalenbeleid Eerstelijnszone Waasland NO/ZW

Fijn dat u ons wil versterken in onze eerstelijnszone bij het capteren van structurele signalen. 

Goede afspraken maken goede vrienden, dus zetten wij hieronder alles nog even op een rijtje. 

engageert zich om de Eerstelijnszones (ELZ) Waasland NO/ZW, Oosterlaan 20 9100 Sint-Niklaas, te 

helpen bij het verzamelen van structurele signalen op vlak van zorg en welzijn, in het Waasland.

waarbij de Signaalambassadeur of organisatie/praktijk/zelfstandig hulpverlener 

•	het mandaat heeft om structurele signalen door te geven aan ELZ Waasland NO/ZW 

via de ‘Signalentool’.

•	ELZ Waasland NO/ZW op de hoogte brengt van eventuele wijzigingen/stopzetting 

van het ambassadeurschap

•	waar en indien mogelijk actief een rol op zich neemt om zich bekend te maken als 

Signaalambassadeur

•	heeft kennis genomen van de nodige info op de website van ELZ Waasland NO/ZW 

CONTACTGEGEVENS van de organisatie/praktijk/zelfstandig hulpverlener op vlak van zorg en welzijn

Naam organisatie (indien van toepassing)

Naam contact of naam van Signaalambassadeur (indien gekend)

Functie

E-mailadres

Telefoonnummer

In geval van een organisatie:  

geeft hierbij het mandaat aan de hierboven genoemde Signaalambassadeur

https://www.eerstelijnszone.be/signalenbeleid-elzs-waasland


Datum:  

Wat verwacht ELZ Waasland van de 

Signaalambassadeur ?

•	het invullen van een eenvoudig digitaal 

formulier Signalentool wanneer zich 

structurele signalen aanbieden

•	warm maken/houden van signaalreflex bij 

collega’s, burgers/patiënten/cliënten, …

•	deelname aan netwerkmoment(en) (zie 

hiernaast) 

•	kennisname van de basisprincipes van het 

Signaalambassadeurschap via de website 

(zie hierboven)

•	terugkoppeling over het structureel 

signaal naar de signaalgever wanneer deze 

gekend is

Wat mag de Signaalambassadeur 

verwachten ? 

•	eenvoudige manier om structurele signalen 

te melden via een digitaal formulier 

(Signalentool)

•	vertrouwelijkheid en neutrale rol van ELZ 

Waasland NO/ZW bij het verwerken van de 

structurele signalen

•	terugkoppeling over de structurele 

signalen 

•	aantal netwerkmomenten per jaar 

om breder werkveld te leren kennen, 

contacten op te bouwen en te netwerken 

met anderen over de structurele signalen 

en elkaar hierin te versterken
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