Beslissing EB1

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit. Uw schuld voor elektriciteit bedraagt op ‘datum’ ‘bedrag’ €.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie stelde een betaalplan op voor een totaal bedrag van ... euro, met
een maandelijkse afbetaling van ... euro.

Wat moet u doen?

Vanaf dd/mm/yyyy betaalt u stipt de maandelijkse aflossing van uw schuld. Ook nieuwe
tussentijdse facturen moet u verder stipt betalen.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?

Als u die afspraken niet opvolgt, zal uw situatie opnieuw besproken worden op een nieuwe

zitting van de lokale adviescommissie. U ontvangt dan een nieuwe uitnodiging om daarop
aanwezig te zijn, met de exacte datum en uur.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing EB2

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit. Uw schuld voor elektriciteit bedraagt op ‘datum’ ‘bedrag’ €.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie stelde een betaalplan op voor een totaal bedrag van ... euro, met
een maandelijkse afbetaling van ... euro.

Wat moet u doen?

Vanaf dd/mm/yyyy betaalt u stipt de maandelijkse aflossing van uw schuld. Ook nieuwe
tussentijdse facturen moet u verder stipt betalen.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?
Als u de afspraken niet volgt, wordt de elektriciteit afgesloten. Om opnieuw over elektriciteit

te beschikken, moet u voldoen aan bepaalde voorwaarden en staat u zelf in voor de kosten
voor de heraansluiting. Die kosten kunnen hoog oplopen.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing EC

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,
Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van elektriciteit.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie besliste dat Fluvius toegang moet krijgen tot uw meter zodat ze een
controle kunnen uitvoeren.

Wat moet u doen?

Bel het gratis nummer 0800 16 106 van Fluvius en maak vodr dd/mm/jjjj een afspraak voor de
controle van de meter.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?

Als u de afspraken niet volgt, wordt de elektriciteit afgesloten. Om opnieuw over elektriciteit te
beschikken, moet u voldoen aan bepaalde voorwaarden en staat u zelf in voor de kosten voor de
heraansluiting. Die kosten kunnen hoog oplopen.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing EH

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing
De lokale adviescommissie besliste om u opnieuw aan te sluiten voor elektriciteit, met als
voorwaarden: ...

Wat gebeurt er als u dat niet doet?
Als u de voorwaarden niet volgt, wordt de elektriciteit niet aangesloten of wordt deze
opnieuw afgesloten.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing EJ

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,
Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van elektriciteit.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing
De lokale adviescommissie kon niet tot een oplossing komen aangezien/omdat ...

Uw dossier wordt nu via een juridisch traject opgevolgd.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing EL

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van elektriciteit. U was
daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie nam geen beslissing en zal uw situatie opnieuw bespreken op een
volgende zitting. U ontvangt nog een uitnodiging om daarop aanwezig te zijn, met de exacte datum
en uur.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing EN1

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit
Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit. Uw schuld voor elektriciteit bedraagt op ‘datum’ ‘bedrag’ €.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing
De lokale adviescommissie biedt u twee opties.

Optie 1: u betaalt de openstaande schulden in één keer.

Wanneer u geen schulden meer hebt bij Fluvius, moet u overstappen naar een commerciéle
leverancier die vaak goedkoper is dan Fluvius.

Zet de volgende stappen voor dd/mm/jjjj:
e U betaalt alle openstaande schulden en de nieuwe facturen die u nog ontvangt.
e U sluit een elektriciteitscontract af bij een commerciéle leverancier.
o U geeft uw meterstanden door.

Optie 2: u kan de openstaande schulden niet in één keer betalen.
De enige oplossing hiervoor is Prepaid: betalen véér gebruik.

U hebt hiervoor een digitale elektriciteitsmeter nodig.
e Bel het gratis nummer 0800 16 106 van Fluvius en maak véér dd/mm/jjjj een
afspraak voor de gratis plaatsing van een digitale meter.
e U geeft Fluvius toegang tot de meter als ze een controle willen uitvoeren.

Ook uw schuld wordt via Prepaid opladingen afgelost, over maximaal 3 jaar, met een
minimum van 0,71 euro per dag. Zorg dus dat u steeds voldoende geld oplaadt, zodat uw
krediet positief blijft.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?
Als u die afspraken niet opvolgt, zal uw situatie opnieuw besproken worden op een nieuwe

zitting van de lokale adviescommissie. U ontvangt dan een nieuwe uitnodiging om daarop
aanwezig te zijn, met de exacte datum en uur.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning

Met vriendelijke groeten




Beslissing EN2

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie ging over tot de volgende beslissingen:
- Zorg dat u steeds voldoende geld oplaadt, zodat uw krediet positief blijft.
- U geeft Fluvius toegang tot de meter als ze een controle willen uitvoeren.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?

Als u die afspraken niet opvolgt, zal uw situatie opnieuw besproken worden op een nieuwe
zitting van de lokale adviescommissie. U ontvangt dan een nieuwe uitnodiging om daarop
aanwezig te zijn, met de exacte datum en uur.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing ES

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit

Beste,
Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van elektriciteit.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie besliste de elektriciteit af te sluiten omdat/aangezien ...

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing ET1

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit
Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van elektriciteit. Uw
schuld voor elektriciteit bedraagt op ‘datum’ ‘bedrag’ €.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing
De lokale adviescommissie biedt u twee opties.
Optie 1: u betaalt de openstaande schulden in één keer.

Wanneer u geen schulden meer hebt bij Fluvius, moet u overstappen naar een commerciéle
leverancier die vaak goedkoper is dan Fluvius.

Zet de volgende stappen véér dd/mm/jjjj:

o U betaalt alle openstaande schulden en de nieuwe facturen die u nog ontvangt.
e U sluit een elektriciteitscontract af bij een commerciéle leverancier.
e U geeft uw meterstanden door.

Als u geen contract afsluit bij een commerciéle leverancier, dan moet u een afspraak maken voor de
plaatsing van een digitale meter. Fluvius activeert die meter dan met Prepaid, dat wil zeggen: betalen
voor gebruik.

Optie 2: u kan de openstaande schulden niet in één keer betalen.
De enige oplossing hiervoor is Prepaid: betalen véér gebruik.
U hebt hiervoor een digitale elektriciteitsmeter nodig.

e Bel het gratis nummer 0800 16 106 van Fluvius en maak voor dd/mm/jjjj een afspraak voor
de gratis plaatsing van een digitale meter.
o U geeft Fluvius toegang tot de meter als ze een controle willen uitvoeren.

Ook uw schuld wordt via Prepaid-opladingen afgelost, over maximaal 3 jaar, met een minimum van
0,71 euro per dag. Zorg dus dat u steeds voldoende geld oplaadt, zodat uw krediet positief blijft.

Als u geen afspraak maakt voor de plaatsing van een digitale meter, dan wordt de elektriciteit
afgesloten. Om opnieuw over elektriciteit te beschikken, moet u voldoen aan bepaalde voorwaarden
en staat u zelf in voor de kosten van de heraansluiting. Die kosten kunnen hoog oplopen.

Wat gebeurt er als u niet voldoende oplaadt om uw krediet positief te houden?



Beslissing ET1

Als u na plaatsing van een digitale meter, die werkt met Prepaid, niet voldoende oplaadt om uw
krediet positief te houden, krijgt u niet langer de noodenergie van 10 ampeére en kan een
oplaadblokkade worden geplaatst. Met als gevolg dat u zonder elektriciteit valt. Om de
oplaadblokkade weg te nemen en opnieuw over elektriciteit te beschikken, moet u voldoen aan
bepaalde voorwaarden.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




Beslissing ET2

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit
Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van elektriciteit. Uw
schuld voor elektriciteit bedraagt op ‘datum’ ‘bedrag’ €.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie besliste dat u de schuld afbetaalt via Prepaid aan .... euro per dag. Uw
opladingen voor Prepaid dienen zowel om uw verbruik te betalen als om uw schuld af te betalen.

Wat moet u doen?

e Zorg dat u steeds voldoende geld oplaadt, zodat uw krediet positief blijft.
o U geeft Fluvius toegang tot de meter als ze een controle willen uitvoeren.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?

Als u de afspraken niet volgt, krijgt u niet langer de noodenergie van 10 ampeére en kan een
oplaadblokkade worden geplaatst. Met als gevolg dat u zonder elektriciteit valt. Om de
oplaadblokkade weg te nemen en opnieuw over elektriciteit te beschikken, moet u voldoen aan
bepaalde voorwaarden.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het CAW of
andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




ET3 Elektriciteit

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit
Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit. U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing

De lokale adviescommissie besliste dat u voor dd/mm/yyyy voldoende geld moet opladen
zodat uw krediet positief blijft. Daarnaast moet u Fluvius toegang geven tot de meter als ze
een controle willen uitvoeren.

Wat gebeurt er als u dat niet doet?

Als u de afspraken niet volgt, krijgt u niet langer de noodenergie van 10 ampere of wordt de
elektriciteitstoevoer stopgezet door een oplaadblokkade. Met als gevolg dat u zonder
elektriciteit valt. Om de oplaadblokkade weg te nemen en opnieuw over elektriciteit te
beschikken, moet u voldoen aan bepaalde voorwaarden.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het
CAW of andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




ET4 Elektriciteit

Beslissing van de lokale adviescommissie over de levering van elektriciteit
Beste,

Op xx/xx/xxxx nam de lokale adviescommissie een beslissing over de levering van
elektriciteit. Uw schuld voor elektriciteit bedraagt op ‘datum’ ‘bedrag’ €.

U was daar ook aanwezig. / U was daarvoor uitgenodigd maar niet aanwezig.

Beslissing
De lokale adviescommissie biedt u twee opties.

Optie 1: u betaalt de openstaande schulden in één keer.

Wanneer u geen schulden meer hebt bij Fluvius, moet u overstappen naar een commerciéle
leverancier die vaak goedkoper is dan Fluvius.

Zet de volgende stappen voor dd/mm/jjjj:

e U betaalt alle openstaande schulden en de nieuwe facturen die u nog ontvangt.
e U sluit een elektriciteitscontract af bij een commerciéle leverancier.
e U geeft uw meterstanden door.

Als u geen contract afsluit bij een commerciéle leverancier, dan moet u een afspraak maken
voor de plaatsing van een digitale meter. Fluvius activeert die meter dan met Prepaid, dat
wil zeggen: betalen voor gebruik.

Optie 2: u kan de openstaande schulden niet in één keer betalen.
De enige oplossing hiervoor is Prepaid: betalen voér gebruik.

U hebt hiervoor een digitale elektriciteitsmeter nodig.

e Bel het gratis nummer 0800 16 106 van Fluvius en maak véér dd/mm/jjjj een
afspraak voor de gratis plaatsing van een digitale meter.
e U geeft Fluvius toegang tot de meter als ze een controle willen uitvoeren.

Ook uw schuld wordt via Prepaid-opladingen afgelost, over maximaal 3 jaar, met een
minimum van 0,71 euro per dag. Zorg dus dat u steeds voldoende geld oplaadt, zodat uw
krediet positief blijft.

Als u geen afspraak maakt voor de plaatsing van een digitale meter, dan wordt de
elektriciteit afgesloten. Om terug over elektriciteit te beschikken, moet u voldoen aan
bepaalde voorwaarden en staat u zelf in voor de kosten van de heraansluiting. Die kosten
kunnen hoog oplopen.



ET4 Elektriciteit

Wat als de plaatsing van een digitale meter niet mogelijk is of de activatie met Prepaid niet
lukt?

Dan betaalt u uw schuld af via een betaalplan aan dezelfde voorwaarden. U ontvangt dan
maandelijks een overschrijvingsformulier om uw schuld af te betalen en tussentijdse
facturen om uw verbruik van elektriciteit te betalen.

Betaalt u de tussentijdse facturen niet en/of volgt u de betaalovereenkomst niet, dan wordt
de elektriciteit afgesloten. Om opnieuw over elektriciteit te beschikken, moet u voldoen aan
bepaalde voorwaarden en staat u zelf in voor de kosten voor de heraansluiting. Die kosten
kunnen hoog oplopen.

Wat gebeurt er als u niet voldoende oplaadt om uw krediet positief te houden?

Als u na plaatsing van een digitale meter, die werkt met Prepaid, niet voldoende oplaadt om
uw krediet positief te houden, krijgt u niet langer de noodenergie van 10 ampére en kan een
oplaadblokkade worden geplaatst. Met als gevolg dat u zonder elektriciteit valt. Om de
oplaadblokkade weg te nemen en opnieuw over elektriciteit te beschikken, moet u voldoen
aan bepaalde voorwaarden.

Heb je hierover vragen? Neem dan contact op met (je contactpersoon bij) het OCMW, het
CAW of andere hulporganisaties die je kunnen helpen met advies en/of ondersteuning.

Met vriendelijke groeten




