




Beeld







Goede zorg?
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Deal Makers - Deal Breakers

• Ken jouw narratief

• Ken jouw organisatie

• Ken jouw klant



Moeilijke keuzes in de zorg…



De kracht van zingeving in een steeds complexere 

wereld

Moeilijke tijden

1 Tekort aan veel

2 Vraag naar veel

3 Verlies van zingeving

4 Morele stress
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De kracht van zingeving in een steeds complexere 

wereld

Moeilijke tijden

Symptomen SNIF

Angst

10



Stress



Stress

1 Onzekerheid

2 Onduidelijkheid

3 Geen richting
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Mensbeeld



Mens

Relatie

Vrijheid Respect



Mens

Verantwoording

Vrijheid Respect



AE







Teams





Maslow’s hiërarchie

Basis: veiligheid

Groeimogelijkheden

Zelfontwikkeling

Waardering

Geborgenheid: wij

Morele ambitie aanboren

Mentorship en kansen

Gerichte waardering

Energizers inbouwen

Duidelijke afspraken

Justin Wright



Geen vertrouwen

Geen verantwoordelijkheid

Niet resultaatgericht

Geen engagement

Angst voor conflicten

Team doelen

Confronteer problemen

Duidelijkheid

Conflict-waardering

Kwestbaarheid

Dysfunctionele teams

Patrick Lencioni



Verhaal





Conclusie
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