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Mee aan het stuur van je gezondheid en zorg 



Wat?

• Zorgvragers zitten mee aan 
het stuur van hun eigen 
gezondheid en zorg.

• Zorgvrager als evenwaardige 
gesprekspartner.

• Proces daarnaartoe heet 
‘Patiënt empowerment’



Wat?

‘Patiënt empowerment staat voor een proces waarbij een patiënt menswaardig 
wordt behandeld en zich daardoor een volwaardig mens blijft voelen.’  (boek 
Balanceren tussen macht en onmacht van Edgard Eeckman)

Het is belangrijk om je stem te laten horen en je zorgen serieus te nemen. Je 
hebt recht op goede zorg en ondersteuning. (website Patient empowerment)

https://vimeo.com/1014452774?share=copy#t=0

https://patientempowerment.be/zorgvragers/je-hebt-rechten/
https://vimeo.com/1014452774?share=copy#t=0


Wat?



Hoe?



Hoe?



Hoe? 15 G
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Terugkoppeling

Wat heb jij daarvoor nodig?

Waar loop je vandaag tegen aan om dit te doen?





Informatie over kostprijs van zorg

• Brochure Vlaams Patiëntenplatform – Financiële tegemoetkomingen: een 
doolhof?
• Checklist: praktische tips om je gezondheidskosten te beperken

• Maatregelen om je kosten te drukken

• Welke tussenkomsten zijn mogelijk?

• Wat als je niet kan werken?

• Ondersteuning voor personen met een handicap

• https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2024/11/26/vlaams-patientenplatform-financiele-
tegemoetkoming-voor-chroni/ 

• https://vlaamspatientenplatform.be/nl/publicaties

https://vlaamspatientenplatform.be/nl/publicaties
https://vlaamspatientenplatform.be/nl/publicaties
https://vlaamspatientenplatform.be/nl/publicaties


Informatie over kostprijs van zorg

• In het ziekenhuis: website az Sint-Blasius

• Zie https://www.azsintblasius.be/

https://www.azsintblasius.be/


Conventie of tarievenakkoord

• Beroepsgroepen die uit 
tariefovereenkomst stappen:

•Kinesist 

•Vroedvrouwen

➔Moet hier vanuit de ELZ iets rond 
gebeuren?

Geconventioneerd

• 26 euro 
• 20 euro ziekteverzekering

• 6 euro patiënt

Niet-geconventioneerd

• 36 euro
• < 20 euro ziekteverzekering

• > 16 euro patiënt

https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2024/11/28/bezoek-bij-kinesist-dreigt-duurder-te-worden-beroepsorganisatie/


Andere nuttige links en info

• Flyer: Tips voor een bezoek aan je dokter

• Begrijp je dokter, stappenplan voor je doktersbezoek. 
https://www.begrijpjedokter.be/

• Hoe kan een zorgvrager zich voorbereiden op het gesprek met de 
zorgverlener en welke vragen kan hij best stellen: https://3goedevragen.nl/

• Adviezen en tips van het Vlaams Patiëntenplatform voor zorgvragers: 
https://vlaamspatientenplatform.be/nl/advies-en-tips

Doelgericht aan de slag

• Tools: https://www.eerstelijnszone.be/gezondheidsvaardigheden-binnen-
elz-dender

https://www.begrijpjedokter.be/
https://3goedevragen.nl/
https://vlaamspatientenplatform.be/nl/advies-en-tips
https://www.eerstelijnszone.be/gezondheidsvaardigheden-binnen-elz-dender
https://www.eerstelijnszone.be/gezondheidsvaardigheden-binnen-elz-dender


Vorige klankbordgroep 24 september 2024

• Vraag naar vrijwilligersbeurs en tekort aan vrijwilligers
➔Aftoetsen en bevragen bij organisaties die met vrijwilligers werken

• Campagne om vrijwilligers oppashulp te werven: Arm in arm



Data en locatie 2025

• 14/03: 14u-16u

• 13/06: 10u-12u

• 25/09: 14u-16u OF

30/09: 14u-16u

• 12/12: 14u-16u



Signalen: thema’s, 
vragen?

Evaluatie: vragen

Nieuwjaarsevent ELZ Dender:
Dinsdag 4/02 ➔ ELZA 2024

Volgende klankbordgroep:
Vrijdag 14/03 – 14u-16u

https://forms.office.com/e/yM0gKMprHN
https://www.eerstelijnszone.be/wie-wint-de-elza-2024
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