
In deze brochure vind je een overzicht van de ambulante en outreachende hulp voor
ouderen met een psychische kwetsbaarheid. De twee schema’s tonen welke vormen
van ondersteuning beschikbaar zijn:

Ben je op zoek naar ondersteuning voor uzelf als zorgverlener en/of voor uw
team - advies, coaching en overleg om samen de juiste zorg te bieden - kies dan
het schema ‘Ondersteuning voor de Zorgverstrekker en/of het Team’
Ben je op zoek naar een ondersteuning voor uw patiënt/cliënt/bewoner - de
oudere, hun familie en mantelzorgers - begeleiding, crisisopvang en ondersteuning
op maat, thuis of in een residentiële setting - kies dan het schema ‘Ondersteuning
voor de Oudere en/of Mantelzorger’

Daarnaast nemen we ook belangrijke wegwijzers op, zoals het kruispunt en de
netwerktafels. Zij behoren niet tot het mobiele aanbod, maar zijn cruciaal om de
juiste hulp te vinden en complexe situaties samen te bespreken.

Zo helpt deze brochure je om meteen te zien waar je terecht kan – zowel bij acute
noden als bij langdurige ondersteuning.

OUTREACHENDE HULP
VOOR OUDEREN MET EEN

PSYCHISCHE
KWETSBAARHEID

De brochure zelf is bedoeld voor zorgverleners en professionals. Ze helpt
om snel te zien welke vormen van hulp beschikbaar zijn, voor wie ze
bedoeld zijn en hoe je kan aanmelden of doorverwijzen.



Netwerktafel
emergo

elke hulpverlener kan
aansluiten en casus

inbrengen

eenmalig of meerdere
keren

worden 1x per maand
georganiseerd

casussen worden
multidisciplinair

besproken 

contact:
Marita Steegen
0485 19 64 53

marita.steegen@emm
aus.be

Kairos

advies en/of
ambulante begeleiding
gelinkt aan Sophia 3,

UPC Duffel

coördinator vanuit
WZC die partijen

betrekt

advies op basis van
gesprekken met

zorgdragers en cliënt

intensiteit, wijze en
duur afhankelijk van
zorgvraag en nood

contact:
0477 64 21 65

weekdagen van 9u tot 17u, 
woensdagen tot 12u.

kairos@emmaus.be

https://www.upcduffel.be/
mobiel-aanbod-ouderen

Ouderenteam
CGG De Pont

aanvraag via
zorgverstrekker

advies, consult en
vormingen op maat
van team/personeel

casusgericht en/of
psychische problemen

bij ouderen

intensiteit, wijze en
duur afhankelijk van

de zorgvraag en nood

contact:
ouderenteam@cggde

pont.be

Conventie
psychologische
zorg in de eerste

lijn Emergo

ondersteuning aan
eerstelijnsactoren door
eerstelijnspsychologen

(artikel 8)

contact:
lokale coördinator
Netwerk Emergo

Bart Jansen
bart.jansen@netwerke

mergo.be 

complexe 
casussen

coaching en
ondersteuning

oudere in crisis met
psychische

kwetsbaarheid en
cognitieve stoornis 

Kruispunt
Mechelen-SKW

verwijzer informeren
over het aanbod

binnen de
psychologische zorg 

hulp bij het vinden van
passende

ondersteuning
(individueel aanbod,
groepsaanbod, ...)

contact:
015 570 750 

op dinsdagnamiddag
tussen 13u en 16u en
op vrijdagvoormiddag

tussen 9u en 12u
of

kruispunten@netwerk
emergo.be

OUTREACHENDE HULP
VOOR OUDEREN MET EEN
PSYCHISCHE
KWETSBAARHEID

Ondersteuning voor de
zorgverstrekker en/of

het team

eerste lijn
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OUTREACHENDE HULP
VOOR OUDEREN MET EEN
PSYCHISCHE
KWETSBAARHEID

Kairos

advies en/of
ambulante begeleiding
gelinkt aan Sophia 3,

UPC Duffel

coördinator vanuit
WZC die partijen

betrekt

advies op basis van
gesprekken met

zorgdragers en cliënt

intensiteit, wijze en
duur afhankelijk van
zorgvraag en nood

contact:
0477 64 21 65

weekdagen van 9u tot 17u, 
woensdagen tot 12u.

kairos@emmaus.be

https://www.upcduffel.be/mo
biel-aanbod-ouderen

Ouderenteam
CGG De Pont

aanvraag via
zorgverstrekker

individuele
psychotherapeutische

consultaties met
bewoner

contextgericht,
betrekken/

ondersteunen van
netwerk indien

wenselijk

contact:
aanmelding via online
aanmeldingsformulier

60+:
www.centrageestelijke
gezondheidszorg.be/
cgg/de-ont/aanmeld

procedure

ouderenteam@cggde
pont.be

Kruispunt
Mechelen-SKW

burger informeren
over het aanbod

binnen de
psychologische zorg

hulp bij het vinden van
passende

ondersteuning
(individueel aanbod,
groepsaanbod, ...)

contact:
015 570 750 

op dinsdagnamiddag
tussen 13u en 16u en
op vrijdagvoormiddag

tussen 9u en 12u
of

kruispunten@netwerk
emergo.be

Mobiel Crisisteam
emergo

aanvraag via arts,
anders door CAW, via
opvangdiensten voor

daklozen of
vluchtelingen en stad-
of gemeentediensten 

betrekken van
aanmelder en netwerk

persoon is thuis of in
residentiële setting

intensiteit en duur
afhankelijk van nood

contact:
0498 90 47 58

24/7 aanmelding door arts
mogelijk

mobiel.crisisteam.eme
rgo@emmaus.be

https://www.netwerkemergo.
be/mobiele-dienstverlening/

Mobiel 
herstelteam

aanvraag door
zorgverstrekker, cliënt
of informeel netwerk

ondersteuning op
verschillende

levensdomeinen door
MD team

ondersteuning van
netwerk van cliënt

(coaching en vorming)

traject loopt zo lang
het nodig is

contact:
0471 73 42 00

mobiel.herstelteam@e
mmaus.be

elke werkdag tussen 8u00
en 17u00.

https://www.netwerkemergo.
be/mobiele-dienstverlening/

eerste lijn

behandeling van
langdurige en/of

ernstige
psychische

kwetsbaarheid

crisis met vermoeden
van psychiatrische

problematiek
langdurige en ernstige

psychische
kwetsbaarheid psychische

kwetsbaarheid en
cognitieve stoornis 

Ondersteuning voor de
oudere en/of mantelzorger
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