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Inleiding



Wat is ELZ Herkenrode?

• netwerkorganisatie van eerstelijnsaanbieders in zorg en welzijn,         

lokale besturen en patiënten-, mantelzorg- en vrijwilligersverenigingen

• werkzaam binnen Alken, Diepenbeek, Hasselt, Herk-de-Stad en Zonhoven

• aangestuurd door een zorgraad (4 clusters)

Doel?

De werking van het lokale bestaande aanbod van preventie, zorg en 

ondersteuning afstemmen op de noden van de burgers (omgevingsanalyse)

 toegankelijke,

 geïntegreerde,

 doelgerichte zorg!



Cluster 

gezondheidszorg
Cluster PZON

Cluster

lokale besturen
Cluster welzijn

Bv. huisartsen, thuisverpleegkundigen, kinesisten, 

apotheek, diëtisten, ergotherapeut, psychologen ...

Personen met Zorg- en Ondersteuningsnood: 

bv. patiënten, mantelzorgers en vrijwilligers

Bv. steden, gemeenten, dienst gezondheid, …Bv. Dienstencentra, WZC, CAW, DMW, gezinszorg, ...



VAPH binnen ELZ Herkenrode

• Formeel:

o In kader van de traject hervorming zorgraden (2023-2024)

o VAPH (vertegenwoordigd door Jan Claes) neemt binnen ELZ Herkenrode al 

deel aan het overleg van de cluster welzijn 

→ vanaf 01/01/2025 ook afvaardiging in de Algemene Vergadering

• Inhoudelijk:

o Leren kennen van de verschillende lokale partners en hun aanbod

o Kans voor organisaties binnen VAPH om de ELZ beter te leren kennen

o Eventuele samenwerkingen bilateraal of ruimer



• Doelstelling:

o verbinden van lokale professionals in zorg en welzijn

o informeren over lokaal aanbod rond een relevant thema

• Programma:

o Kader VAPH en Tandem (Jan Claes)

o Covida/Het Roer (Heidi Marchal)

o SIT aan Huis (Anja Luys)

Lunch & Learn



Komende activiteiten ELZ Herkenrode

o 21/01 (avond): infosessie geïntegreerde zorg in het levenseinde (Zonhoven)

o 13/02 (namiddag): regiotafel mentaal welzijn (Provinciehuis)

o 20/02 (namiddag): infosessie levenseinde (Hasselt)

o Andere netwerkactiviteiten van 2025 worden verspreid via nieuwsbrief



www.elzherkenrode.be

facebook.com/ELZHERKENRODE/

linkedin.com/company/elz-herkenrode/

info@elzherkenrode.be

Blijf op de hoogte! 

https://www.eerstelijnszone.be/eerstelijnszone-herkenrode


VAPH- SUBSIDIERING
LUNCH AND LEARN



OUD SYSTEEM

• Erkenning voor aantal gasten

• Vast personeelskader



PVF: PERSOONSVOLGENDE FINANCIERING

• 2017

• Basisidee: 

• zelf zorg kiezen, 

• inzetten van netwerk, 

• zorgaanbod voor zwaarste doelgroepen.





OPVANG DOOR PROFESSIONELEN

• Minderjarigen => MFC (MultiFunctioneel Centrum)

• Meerderjarigen => VZA (Vergunde ZorgAanbieder)







RECHTSTREEKS TOEGANKELIJKE HULP

Voor gasten Voor VZA

Geen erkenning nodig 

VAPH

Wel erkenning nodig van 

VAPH 

(83 punten voor Tandem)

Beperkte ondersteuning 

(max 8 pnt)

• Dagopvang = 90 dagen

• Woonopvang = 60 dagen

• Begeleid werken, 

thuisbegeleiding

Registratie per prestatie

• 0,08 per dag

• 0,13 per nacht

• 0,22 per individuele 

begeleiding





PVB

• 2017 start met ZZI (zorgzwaarte-instrument)

• Ondersteuningsplan (zorg en ondersteuning)

• DOP-limburg

• Bij PVB keuze cash - voucher



VOUCHER VS CASH

• Gebruikers kunnen kiezen voor deze 2 systemen:

• Bij voucher wordt een contract opgemaakt met een VZA en regelt de VZA alles rechtstreeks 

met het VAPH. Contracten worden geregistreerd via het systeem van het VAPH. 

• Bij cash wordt eveneens een contract opgemaakt maar stuurt de VZA maandelijks een factuur 

aan de gebruiker voor de zorgkosten. De gebruiker regelt dit verder zelf met het VAPH.  



TANDEM
VZW



1983: TANDEM WERD GESTICHT DOOR 
ENKELE VRIJWILLIGERS UIT DIEPENBEEK



1984: TANDEM START DAGOPVANG VOOR ENKELE 
VOLWASSEN MENTAAL GEHANDICAPTEN;



1994: WOONVORM VOOR 10 PERSONEN IN 
HUURPAND IN DE PEPERSTRAAT;



2002: NIEUWBOUW IN DE ONZE LIEVE 
VROUWSTRAAT



2006: AANKOOP HUIS NOORDENSTRAAT



2012: UITBREIDING VAN DAGCENTRUM EN 
SENIORENWERKING



2018: OPSTART ATELIER DE POOS





2019: aankoop Heidehuis 2 



2020 - 2021: OPSTART MOBIELE WERKING                     
(BEGELEID WERKEN + THUISBEGELEIDING)



CIJFERS

• 30 gebruikers dagopvang

• 30 gebruikers woonopvang

• 15 gebruikers mobiele begeleiding

• 63 personeelsleden



2025









De W’s: wie, wat, waarom …?

Over Covida

Geschiedenis

De units

Covida: Onze specials

Trends

Contact

Inhoud



De vier W’s en een H 
Wat?

Organisatie die zorg en ondersteuning biedt aan personen met een verstandelijke 

beperking.

Wie? 

Kinderen, jongeren én volwassenen.

Wanneer?  

Zorg kan variëren van enkele uren/week tot 24/24 -> 7/7.

Waarom? 

Historische reflex en actueel engagement voor mensen met minder kansen.

Hoe? 

Zorg op maat! Aanbod van woonondersteuning, dagondersteuning, individuele 

ondersteuning, vrije tijd … 



Samen

Begeleiding

Coaching

Company

Vereniging

Leven

Wonen

Zorg

Werk

Dagbesteding

Groei

Over Covida



Over Covida



Geschiedenis

Ter Engelen

1632: Capucijnen in Maaseik (klooster + kerk).

1840: Oprichting Ter Engelen door Zusters van Liefde (blinde en doofstomme meisjes).

1938: Opvang voor kinderen met verstandelijke beperking.

1968: Ter Engelen wordt een (Medisch Pedagogisch Instituut).

1980: Decentralisatie/leefgroepen/start volwassenenwerking/Arbeidskansen/unitstructuur/

fusie Het Roer.

2019: Fusie met Tevona: Covida



Geschiedenis



Geschiedenis
TEVONA

• Start in mei 1968: TEhuizen VOor NAzorg

• Stichter Professor Paesmans

• 1ste groep: Kortessem Toremheem

• Opvang van alleenstaande mannen met verslavingsprobleem, landlopers, gevangenen

• 1972: Onze thuis in Maaseik

• Samenwerking met KI OLV Ter Engelen

• 1ste bewoners: 5 meisjes van Ter Engelen

• 1972: Eikenhof in Zwartberg. Voor 30 "oligofrene" mannen. Pionierswerk in Limburg.
•



Geschiedenis

• 1975: Zonnedauw, Hasselt. Voor 30 psychosociaal 

gehandicapte vrouwen.

• En verder: Oostheuvel Riemst, Drie Linden Genk,

De Borggraaf Hasselt

• 2019: Fusie met Ter Engelen: Covida “Kenmerkend was 

vooruitstrevendheid,

normalisatie, integratie, 

personalisatie”



• Invoering PVF is de motor van de fusie

• Groter en gevarieerder aanbod

• Nog meer zorg op maat

• Grotere regio

• Logistiek: administratie, ICT, keuken …

• Private spelers op de markt

• Investeren in innovatie

Waarom een fusie?

Over Covida



• 1460 cliënten

• 907 medewerkers

• 400 vrijwilligers

• 6 units verspreid over Limburg: Maaseik, 

Maasmechelen, Dilsen-Stokkem, Genk, Hasselt, 

Bree, Oudsbergen, Tongeren, Riemst, Lanaken

Cijfers

Over Covida



Ons bereik



Visie, waarden, normen

Omgang
• Geloof in het positieve

• Samen zoeken naar nieuwe       
kansen

• Vertrouwen en verbondenheid

• Warme en zorgzame 
contacten

• Evenwaardigheid

• Respect

• Dialooggerichtheid

Zorg
• Een vraaggerichte

ondersteuning

• Emancipatorisch werken 
en streven naar 
empowerment

• Bevorderen van inclusie

• Aandacht voor 
emotionele ontwikkeling

• Multidisciplinaire werking 
en netwerkvorming

• Een systematische en 
onderbouwde zorg

Over Covida



Het aanbod in een notendop

Minderjarigen (kinderen en jongeren)

• Schoolvervangende dagopvang

• Schoolaanvullende dagopvang

• Verblijf

• Mobiel-Ambulante Begeleiding

Volwassenen

• Dagondersteuning

• Woonondersteuning

• Individuele ondersteuning

Over Covida



De 6 units

• Siemkensheuvel Maaseik/Dilsen-Stokkem

• Drie Linden Genk

• Het Roer Hasselt

• Oostheuvel Riemst/Tongeren

• De Kade Maaseik/Maasmechelen

• Open Kans Bree/Oudsbergen



Siemkensheuvel = MFC

• Enkel minderjarigen (Multi Functioneel Centrum)

• Maaseik en Dilsen-Stokkem

• Schoolvervangende dagopvang: 

• De Schommel (4 leefgroepen)

• Schoolaanvullende dagopvang: 

• De Bolster + Klim-Op (5 leefgroepen)



Siemkensheuvel = MFC
• Verblijf: 

• Kinder-, meisjes- en jongensafdeling 

• 9 leefgroepen + overgangstehuis

• Mobiel-Ambulante Begeleiding 

= intensieve gezinsbegeleiding

• Minderjarigen/personeel: 203/116



Drie Linden
• Enkel volwassenen

• Genk

• Dagondersteuning

• Dagcentrum Drie Linden

• Woonondersteuning

• Wooncentrum Drie Linden

• Kleinschalig wonen Drie Linden

• Verschillende kleine woningen

• Individuele ondersteuning (DIB Sherpa)

• Personen die zelfstandig wonen

• Cliënten/personeel: 179/86



Het Roer
• Volwassenen én kinderen

• Hasselt (Fusie met De Borggraaf)

• Dagondersteuning

• Dagcentrum Het Roer

• Dagcentrum Activa

• Woonondersteuning

• Leefgroepen

• Kleinschalig wonen 

• Verschillende kleine studio's

• Individuele ondersteuning (DIB Sherpa)

• Personen die zelfstandig wonen

• Ons Kind: buitenschoolse opvang

• Cliënten/personeel: 240/150



Oostheuvel
• Enkel volwassenen

• Riemst, Tongeren en Lanaken

• Dagondersteuning

• Dagcentrum: met continu begeleiding

• Keukengroep, dienstengroep, semi-industriële 
groep, medioren

• Arbeidscentrum: voor mensen met minder intense 
begeleiding

• De bakkerij, Het Erf, De sorteergroep, De 
pakploeg, Slow Down

• Hoge Dries: beleefboerderij + Zennimaux

• De seniorie: Dagbesteding voor senioren



Oostheuvel
• Woonondersteuning

• Diverse woonvormen 
(terrein Oostheuvel, studio of appartement, 
woningen op de boerderij)

• Met nabijheid van begeleiding

• Sporadische begeleiding

• Individuele ondersteuning (DIB Sherpa)

• Cliënten/personeel 167/100



De Kade
• Volwassenen

• Maaseik en Maasmechelen

• Dagondersteuning

• Dagcentrum De Graaf

• Dagcentrum De Giek

• De Passage

• De Capucijn

• Woonondersteuning

• 7 leefgroepen

• Individuele ondersteuning (DIB Sherpa) 

• De Taemhoeve (cliënten De Kade/Open Kans)

• Cliënten/personeel: 274/128



Open Kans
• Volwassenen

• Bijzondere geschiedenis

• Bree, Oudsbergen

• Dagondersteuning

• Dagcentrum Open Kans

• De Oude Dekenij

• Woonondersteuning

• 7 leefgroepen

• Individuele ondersteuning (DIB Sherpa)

• De Taemhoeve (cliënten De Kade/Open Kans)

• Cliënten/personeel: 152/84



Onze Specials

• Onze winkels en horeca-initiatieven: 

• De Passage, De Parel, Winkel Okee,

Effe Tijd, de wink3l, Brouwerij 

Klein Kloosterke …

• Mundovida (reisbureau Covida)

• Beleefboerderij Hoge Dries

• De Krekel

• Viva Covida, Samen Radio

• Zennimaux

• …



Onze Specials

• Tevona-Band

• G-Sport

• Trektochten in de bergen

• Zangkoor Muziezang

• Kunstatelier Covida

• LABIOMISTA

• Alle specials op www.covida.be

http://www.covida.be/


Trends

• Structuurgroepen

• Nursinggroepen

• Individuele begeleiding

• MAB

• Studiowonen

• Hotelfunctie

• Innovatie: zorgapps, oproepsystemen, 

nieuwe doelgroepen

• Specials



Partners

• Vrijwilligers (+400!)

• Peterschappen Belgisch leger

• Serviceclubs

• Mutualiteiten, Dienst OndersteuningsPlan … 

• CGG, DAGG, OCMW’s … 

• Bijstandsorganisaties: Absoluut vzw, Alin vzw, 

Onafhankelijk leven vzw, Zoom VZW … 

• Dienst Ondersteuningsplan 



Contact
• www.covida.be

• Facebook, Instagram, LinkedIn, Viva Covida magazine

• Intakeverantwoordelijken

• De Kade/Open Kans

• Mirthe Sleven: mirthe.sleven@covida.be, 0470 70 71 35

• Kris Ceyssens: kris.ceyssens@covida.be, 0470 70 71 36

• Drie Linden

• Sandra Derwael: sandra.derwael@covida.be, 0470 70 71 37

• Oostheuvel

• Kristel Lambrechts: kristel.lambrechts@covida.be, 0470 70 71 15

• Het Roer

• Gwendolyn Lemmens: gwendolyn.lemmens@covida.be, 0470 70 71 30

• Siemkensheuvel

• Miranda Lenders: miranda.lenders@covida.be, 089 41 02 15

http://www.covida.be/
mailto:mirthe.sleven@covida.be
mailto:kris.ceyssens@covida.be
mailto:vicky.maes@covida.be
mailto:kristel.lambrechts@covida.be
mailto:gwendolyn.lemmens@covida.be
mailto:miranda.lenders@covida.be


Bedankt

voor je aandacht ;-)



Support en InterventieTeam SIT aan Huis 



SIT, wat is dat ? 

SUPPORT- EN INTERVENTIETEAM

2 projecten > 2 ondersteuningsvormen

SIT voor professionelen

&

SIT aan huis 



Voor wie?

Kinderen (of volwassenen)

• in hun gezin (of gezinsvervangende context)

• (vermoeden) verstandelijke beperking

• (risico op ontwikkelen van) moeilijk verstaanbaar gedrag

• Draagkracht (dreigt) onder druk

Brede inzet van handicapspecifieke expertise:

• Preventief laagdrempelig (RTH) = focus

• (secundair) preventief bij personen die al erkend/gefinancierd zijn door het
VAPH of ondersteuning krijgen vanuit GGZ

• In crisis (via MFC crisisbegeleiding)

Geïntegreerd antwoord op zorgvraag, over sectoren en financieringswijzen
heen.



Wat biedt SIT aan Huis?

• Kortdurige mobiele begeleiding, intensief traject doorlopen in
het gezin

• Pedagogisch advies vertalen/implementeren

– praktisch-pedagogische insteek: al meedraaiend observeren,
voordoen, samendoen, coachen, omgeving aanpassen, advies naar
infrastructuur en hulpmiddelen in de thuisomgeving, …

– Maatwerk

• Door begeleiders met expertise



Doelstellingen

Opleiding ‘on the floor’

• Frisse kijk van buitenaf

• Meewerken en letterlijk voordoen

• Netwerk ‘sterker’ maken

Training pedagogisch handelen

• Meenemen in een verhaal

• Nieuwe aanpak implementeren

• Letterlijk voordoen



Doelstellingen 

Snel inzetbaar 

Aanvullend aan, geïntegreerd en afgestemd met andere HV

(secundaire, in vroeg stadium) preventie van MVG 

Netwerk versterken, in hun kracht zetten

Laagdrempelig 

inclusiebevorderend

Aanwezig/aanklampend



Team

• Projectleider - meewerkend coördinator (30u)

• Vaste halftijdse medewerker verbonden aan leefgroep MVG

• Losse medewerkers uit teams aan leefgroepen MVG

→Expertise: gevoed blijven worden + delen/uitdragen

→Talentontwikkeling

→Solide basis - continuïteit



Team



Financiering 

Minderjarigen

- RTH (pilootproject)

- PAB

- GGZ – Ligant

- MFC crisisbegeleiding (aanmelding via CMP -18)

Meerderjarigen

- RTH (pilootproject)

- PVB



Samenwerkingspartners/doorverwijzers

Gezin zelf
20%

Wegwijs thuisbegeleidingsdienst
30%

CLB
7%

Artsen
10%

MFC
15%

Ligant 
5%

Andere (VK, OCJ, Pleegzorg, Kids mobiel)
13%



SIT aan huis    

Balen

2024

Bekkevoort



2 casussen

SIT aan huis



SIT aan huis

Casus T.

• Rechtstreeks contactname met Sint Oda

• Pedagogische ondersteuning
• T. zoekt reactie door slaan, gillen, schelden, 

stampen, …
• Eisend gedrag naar mama, broer, zus

• Maar ook
• Inzicht meerwaarde weekendopvang 

• Ondersteuning 
• De SIT ondersteuner was 6 dagen telkens 2 uur 

aanwezig gedurende een periode van 2 weken 
in de thuiscontext  



SIT aan huis

Casus D.

• Contact via doorverwijzer thuisbegeleiding Wegwijs

• Praktische ondersteuning met:
• Training pedagogisch handelen
• Wandelmomentje opstarten

• Ondersteuning
• 1ste ondersteuning 3 dagen
• 2de ondersteuning 3 dagen

• Totaal 14 uur
• Wegwijs schuift terug in na korte, intensieve 

ondersteuning door SIT 

• RTH punten werden verhoogd door gemotiveerd verslag.



SIT aan huis

o Wij hebben zeer veel bruikbare en praktische tips gekregen! We weten 
nu beter hoe we op zijn gedrag moeten reageren.

o We werden begrepen, gesteund en geholpen.

o Wij zijn heel blij dat we hulp hebben gekregen in voor ons een moeilijk 
moment. We zijn enorm geholpen met de uitleg, tips,.. 

o Als gezin hebben we enorm veel respect voor een dienst zoals SIT! Dit 
kan zeker en vast veel gezinnen gelukkiger maken.

o Dank jullie wel om dit aan te bieden, het is een prachtig initiatief!

Jan2023 - heden
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