




De eerstelijnszone 

biedt antwoorden

Praktische tools bij 

zorgvraagstukken



Opdrachten ELZ?
Flyer/samenvatting ELZ VLAR?



Beschikbare info op de website

https://www.eerstelijnszone.be/eerstelijnszone-vlaamse-ardennen

➢ Een subpagina van de Sociale Kaart

➢ De Mantelzorgatlas

➢ De Zorgwijzer Dementie

➢ Stroomdiagram hulp voor kinderen & jongeren

➢ Overzicht VAPH

➢ Flowchart en contactgegevens GBO-partners

https://www.eerstelijnszone.be/eerstelijnszone-vlaamse-ardennen


Gebruik dit aanbod in jullie dagdagelijkse werking!



Onze website Facebook LinkedIn

Blijf op de hoogte!





Palliatieve zorg 
Netwerk Levenseinde



Palliatief   versus  Terminaal

Goede morgen Yasmine, 
Ik ontmoette gisteren toevallig een dame Rita uit Overboelare, zij verloor haar 
echtgenoot Lucien ongeveer 2 jaar geleden en vertelde over die heel moeilijke 
tijd en over het vele onbegrip van dokters en verzorgenden. Alleen over 
Yasmine, daar was ze vol lof over, alleen spijtig dat jij er maar de laatste dagen 
of weken bij geroepen was. Dat deed me denken aan het grote "geluk" dat wij 
hadden om jou reeds te ontmoeten in het begin van Agnes palliatieve 
verzorging. Ik zal jou daar voor altijd heel dankbaar voor zijn.



Palliatief   versus  Terminaal

Termen vaak door elkaar gebruikt

• Palliatieve zorg :
➢langdurige zorg die gericht is op het verbeteren van de kwaliteit 

van leven ondanks de ziekte
• Terminale zorg : 
➢zorg die gericht is op de stervensfase

Duidelijk verschil





Organisatie van de 
palliatieve zorgen



Palliatieve zorg in Vlaanderen

• Thuis
• Dagcentrum (niet in onze regio)
• WZC

• Werkroep palliatieve zorg
• Palliatief referent, CRA, (hoofd)verpleegkundige, zorgkundige, keuken,…

• Ziekenhuis
• Palliatieve eenheid
• Palliatief supportteam



Palliatieve zorg thuis

• Thuis
• Dagcentrum (niet in onze regio)
• WZC

• Werkroep palliatieve zorg
• Palliatief referent, CRA, (hoofd)verpleegkundige, zorgkundige, keuken,…

• Ziekenhuis
• Palliatieve eenheid
• Palliatief supportteam



• 15 netwerken in Vlaanderen

• Verschillende koepelorganisaties zoals Palliatieve zorg 
Vlaanderen, LEIF, Actieplan PZ, ….

• Binnen Oost-Vlaanderen zijn er 4 netwerken PZ
• Netwerk Palliatieve Zorg Gent-Eeklo
• Netwerk Palliatieve Zorg Waasland
• Netwerk Levenseinde ( Zuid-Oost Vlaanderen)
• Palliatieve Zorg Regio Dender



Vlaams Departement 
Zorg

15 netwerken palliatieve thuiszorg

Netwerk Levenseinde

Palliatieve 
thuiszorg

Vrijwilligers VTO
Overleg en 
coaching

Info en advies LEIFpunt



Palliatieve thuiszorg concreet

• Netwerk Levenseinde: 

• 6 verpleegkundigen
• 2 equipeartsen
• Psycholoog 
• Vrijwilligers



Palliatieve thuiszorg :  Regio



Palliatieve thuiszorg concreet

• Komt altijd in overleg en met goedkeuring van de huisarts

• Palliatief forfait is geen voorwaarde voor opstart
• Riziv voorwaarde PP: levensverwachting minder dan 3 mnd

• Is altijd aanvullend (2e lijn) op de gewone thuiszorg  (1e lijn)….. komt nooit in de 
plaats van 

• 24/7 bereikbaar



Palliatieve thuiszorg concreet

• Kantelmoment afhankelijk van verschillende factoren:
• Is patiënt/familie er ‘klaar’ voor?
• Slechtnieuwsgesprek (PZ niet gebruiken versus zeer open)
• Verslechten toestand
• Psychosociale nood
• Levenseinde vragen
• … aftasten



Palliatieve thuiszorg : aanmelding

• Door wie:
• Voor palliatieve ondersteuning:

• Door patiënt zelf
• Iedereen betrokken in de zorg rond de patiënt
Liefst eerst contact opnemen met de huisarts

• Ondersteuning levenseindevragen bij niet-palliatieve patiënt
• Enkel op vraag van de huisarts



Palliatieve thuiszorg : verloop

• Eerste bezoek kan snel georganiseerd worden naargelang 
dringendheid

• Aftasten noden en verwachtingen
• Interdisciplinaire afstemming wie welke rol opneemt
• Mapje met attest en communicatieblad
• Frequentie van bezoeken : fluctuerend en volgens behoefte



Palliatieve thuiszorg : wachtdienst

• Wachtdienst 24/24
• We werken anticiperend
• Voornamelijk telefonische interventies ter ondersteuning van de 

eerste lijn
• Opvang ongerustheden patiënt en omgeving
• Ondersteuning huisarts ( wacht )

• Bezoeken
• Indien telefonisch moeilijk in te schatten
• Opstart spuitaandrijver ( in de thuiszorg) bij plotse verandering van de 

situatie



Netwerk Palliatieve zorg

• Ondersteunen zorgpartners:
• Bijvoorbeeld bijwonen werkgroepen in wzc
• Intervisie/intercollegiaal consult
• Vorming op maat
• Intervisie voor artsen
• Teams begeleiden n.a.v. lastige situaties



LEIF-infopunt

• Leif richt zich tot burgers en professionelen

• Alle levenseindevragen

• Website , telefonisch info en via mail

• Opleiding van Leifartsen

• Leifkaart voor de burger



LEIF-infopunt

• Infopunten in Oudenaarde, Zottegem en Geraardsbergen

• Vanaf september enkel op afspraak

• Via onze website

• Telefonisch 055 20 74 00



Transitie Palliatieve zorg

• Vanwaar deze transitie?
➢ vraag van de overheid
➢Vergrijzing van de populatie
➢Tekort aan zorgpersoneel
➢Recht op kwaliteistvolle PZ in gedrang



Doel van de hervorming

• Geïntegreerde zorg, toegankelijk en afgestemd op de noden van de patiënt
• Kennis rond palliatieve zorg is breed verspreid
• Patiënt heeft maximale zelfregie
• Zorgcontinuïteit doorheen hele traject



15 Netwerken→ 1 sector

Hoe pakken we dit aan



Wat betekent dit voor jou als 
zorgverlener of organisatie

• Beschikbaarheid 24/7
• We blijven onze expertise uitdragen
• Ondersteunen en versterken van je rol als professional binnen PZ
• Meer coachende rol opgenomen door MBE
• Ondersteuningsnoden worden in kaart gebracht



Vragen?  

Netwerk Levenseinde – LEIFpunt Vlaamse Ardennen
Meerspoort 30
9700 Oudenaarde
055/20 74 00
info@netwerklevenseinde.be
www.netwerklevenseinde.be

mailto:info@netwerklevenseinde.be
http://www.netwerklevenseinde.be/




Samen sterk tegen vallen
Multifactoriële aanpak

Freja Maenhout

D-Akt Ergotherapie 2025



www.valpreventie.be/materialen-week-van-de-valpreventie-2025

Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/materialen-week-van-de-valpreventie-2025
http://www.valpreventie.be/


Waarom valpreventie?

23,5% van de 65+’ers valt minstens 1 keer per jaar

Gemiddeld 2,7 keer per jaar



Waarom valpreventie?

Fysiek

Psychosociaal

Financieel

Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/


Waarom valpreventie?

Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/


Doel

Valrisico verlagen

(want volledig wegnemen kan niet)



Screening

Evaluatie

Behandeling

Opvolging

Multifactoriële 
aanpak



Screening

www.valpreventie.be/materialen-week-van-de-valpreventie-2025 → online test valrisico

Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/materialen-week-van-de-valpreventie-2025
http://www.valpreventie.be/


Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/


Evaluatie risicofactoren

Leeftijd Zicht Schoeisel
Orthostatische

hypotensie

Cognitieve 

stoornis

Valgeschiedenis Medicatie

Risicogedrag

& onveilige 

omgeving

Pijn Valangst

Vitamine D tekort
Urine 

incontinentie

Stoornis in 

spierkracht – 

evenwicht – gang 

- mobiliteit



Evaluatie risicofactoren

• Hoe en wie → richtlijn

• Werkfiche richtlijn valpreventie in 

de thuissetting

Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/


Evaluatie & interventie

Medicatie

Arts

Verpleegkundige

Apotheker

EVALUATIE INTERVENTIE

Arts

Verpleegkundige

Apotheker



Evaluatie & interventie

Valangst

Arts

Verpleegkundige

Zorgkundige

EVALUATIE INTERVENTIE

Ergotherapeut

Kinesitherapeut

Arts

Verpleegkundige

Zorgkundige

Ergotherapeut

Kinesitherapeut



Evaluatie & interventie

Risicogedrag

& onveilige 

omgeving
EVALUATIE INTERVENTIE

Ergotherapeut Arts

Verpleegkundige

Zorgkundige

Ergotherapeut

Kinesitherapeut



Evaluatie & interventie

Orthostatische

hypotensie

Arts

Verpleegkundige

Zorgkundige

EVALUATIE INTERVENTIE

Arts

Verpleegkundige

Zorgkundige

Ergotherapeut

Kinesitherapeut



Opvolging

• gedeelde verantwoordelijkheid

• therapietrouw bevorderen

• minstens even belangrijk:

 mantelzorger(s)

 poetshulp

 …

Bron: www.valpreventie.be EVV

http://www.valpreventie.be/


Conclusie

Multifactoriële aanpak

• Multidisciplinair team

• Duidelijke afspraken:

   uitvoering & opvolging

• 1 coördinator

• Voldoende doorstroom 

   tussen disciplines
Bron: EVV



Samen valpreventie in 

onze regio versterken?



Aanspreekpunten 
ELZ Vlaamse Ardennen

Freja Maenhout
Expert valpreventie

info@d-aktergotherapie.be Expertennetwerk 
valpreventie

Lieselot Geeraerts
Gezondheidspromotor 
ELZ Vlaamse Ardennen

lieselot.geeraert@gezondhei
dsmakers.be



Samen vallen voorkomen?

Freja Maenhout
D-Akt Ergotherapie

Scheldesteenstraat 5
9700 Nederename

0494 25 83 57
frejamaenhout@hotmail.com

D-Akt Ergotherapie 2025







Onze website Facebook LinkedIn
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