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Beste

Met project Veilige Havens streven we, samen met de stuurgroep intrafamiliaal geweld binnen Eerstelijnszone Westhoek en
Eerstelijnszone Westkust&Polder, naar een trauma-sensitieve samenleving. Vanuit de noden van eerstelijnsprofessionals werd de
beslisboom bij verontrusting bij minderjarigen ontwikkeld met begeleidende contactenlijst. Deze biedt medewerkers in de
kinderopvang, huisartsen, thuisverpleegkundigen, kinesitherapeuten, etc. een stappenplan om te handelen bij verontrusting bij een
minderjarige. 

Structuur van de beslisboom 
Onderaan de beslisboom vind je de definitie van verontrusting en een kader voor de beslisboom. 
Er zijn drie verschillende fases, die visueel verduidelijkt worden door het gebruik van kleuren. 
Links naar organisaties werden toegevoegd om snelle toegang tot advies en begeleiding te waarborgen.  
De beslisboom is er voor eerstelijnsprofessionals. Afhankelijk van jouw functie kun je niet alle stappen doorlopen, 

       maar wel doorverwijzen en anderen betrekken. 

Mogen we vragen om de beslisboom te gebruiken in jouw dagelijkse werking en nadien jouw ervaring te delen via dit formulier? 
Via de QR-code kom je ook terecht op het formulier.

Suggesties voor verbetering zijn welkom om de beslisboom optimaal te laten aansluiten bij de praktijk. 

Met vriendelijke groet
 
Titia Debergh Projectmedewerker Veilige Havens Eerstelijnszone Westhoek en Westkust&Polder vzw 
Namens de stuurgroep intrafamiliaal geweld 
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https://forms.office.com/e/Bm7ddPfS7A?origin=lprLink


Beslisboom bij verontrusting bij minderjarigen

*Definitie verontrusting
De ontwikkelingskansen van een minderjarige bedreigd worden.
De (psychische, fysieke of seksuele) integriteit van een
minderjarige of  van één of meer gezinsleden worden aangetast
(Opgroeien, 2024).

Ouderschap bespreekbaar maken met aandacht voor de
minderjarige in het verhaal. Ook bij vermoeden van verontrusting
moet je blijven open communiceren met ouders en de
minderjarige.

Niet pluis gevoel

Volg interne 
procedure

Intern bespreken

Interne procedure?

Kan ik overleggen met iemand?

Objectiveer jouw niet pluis gevoel:
• Wat observeer je?
• Toets je observaties af met de minderjarige en de directe opvoedingsfiguren.
• Maak een overzicht van wat goed loopt en waar we ons zorgen over maken.

Extern bespreken

Blijf alert

Acuut gevaar bij
minderjarige en/of gezin?

Medewerking van 
ouders en/of minderjarige?

Meld jouw casus 
bij een gemandateerde voorziening:

• Vertrouwenscentrum Kindermishandling (VK) 
• Ondersteuningscentrum jeugdzorg (OCJ)

Medewerking
van ouders en/of
minderjarige?

Aanmelding bij Crisismeldpunt
minderjarigen

Diensten bij urgentie te contacteren:
Politie/brandweer/ ambulance

Diensten bij urgentie te contacteren:
Politie/brandweer/ ambulance

Zorgcentrum na Seksueel Geweld (ZSG)

 Werken aan veiligheid samen met de ouders: 
• Centrum voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning: CKG
• Kind en Gezin (opvoedingsondersteuning) 
• Ouders Steunen in Opvoeden: OSiO 
• Centrum Algemeen Welzijnswerk: CAW 
• 1Gezin1PlanAanZet: gezinscoach 
• Centrum voor leerlingenbegeleiding: GO CLB of Vrij CLB   
• Zorgcentrum na Seksueel Geweld (ZSG)

Optie 1: Vraag of slachtoffer(s) het misdrijf wil(len) melden 
Indien ja: contactgegevens politie aanbieden en verder ondersteunen
Indien nee: consult bij parket 

Optie 2: Consult bij het Parket Via de lokale politie vragen naar de
parketmagistraat van dienst. In gesprek met de parketmagistraat kan de
hulpverlener via artikel 458bis strafwetboek het beroepsgeheim verbreken
wanneer er sprake is van een misdrijf.

Contacteer andere 
betrokken diensten: 
Huisarts
CAW
GO CLB of Vrij CLB
Kind & Gezin (voor kinderen
tot 30 maanden)
Andere betrokken
organisaties

Consult inwinnen over jouw casus:

• Vertrouwenscentrum Kindermishandling (VK) 
• Ondersteuningscentrum jeugdzorg (OCJ)

Verontrusting?*

lichamelijke psychische 
mishandeling mishandeling

seksueel 
misbruik

lichamelijke 
verwaarlozing

psychische getuige van 
verwaarlozing geweld tussen 

ouders

Ja Nee

Nee
Ja

Ja

Nee

Ja

Nee

Ja

Ja

Nee

Bronvermelding ACE's en ouderschap (2024). Augeo Foundation https://www.augeo.nl/-/media/Files/Bibliotheek/Infographic-ingrijpende-jeugdervaringen-1-ouderschap.ashx
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ouder met
verslavings-
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overlijden van 
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gevangenis

dakloosheid
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ouder met een ontwerp

https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/voor-hulpverleners/
https://www.jeugdhulp.be/organisaties/ondersteuningscentrum-jeugdzorg-ocj
https://www.caw.be/locaties/crisismeldpunt-minderjarigen-west-vlaanderen/
https://www.caw.be/locaties/crisismeldpunt-minderjarigen-west-vlaanderen/
https://www.azdelta.be/nl-BE/zsg
https://www.kindengezin.be/nl/professionelen/sector/centrum-voor-kinderzorg-en-gezinsondersteuning
https://www.kindengezin.be/nl
https://votjeugdhulp.be/deelorganisaties/osio/
https://www.caw.be/hoe-wij-helpen/preventie/
https://www.1gezin1planaanzet.be/nl/voor-gezinnen/gezinscoach
https://www.go-clb.be/contact/contacteer-het-clb
https://www.vrijclb.be/contact
http://www.azdelta.be/nl-BE/zsg
http://www.caw.be/voor-professionals/
https://www.go-clb.be/contact/contacteer-het-clb
https://www.vrijclb.be/contact
https://www.kindengezin.be/nl/professionelen
https://www.kindengezin.be/nl/professionelen
https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/voor-hulpverleners/
https://www.jeugdhulp.be/organisaties/ondersteuningscentrum-jeugdzorg-ocj


Contactgegevens

Dringende politiehulp

Algemeen noodnummer

Zorgcentrum na Seksueel Geweld

Crisismeldpunt Minderjarigen 

101

112

051 23 80 80

050 33 77 40

Consultlijnen

Dringende hulp

Werken aan veiligheid
samen met ouders

Andere betrokken diensten

Gemandateerde voorzieningen: consult + melden

Crosslink WINGG 
(jongeren tot 23jaar/geestelijke gezondheidszorg)
www.wingg.be/aanbod/onthaal-en-consult/ 

ASPHA Advies SuïcidePreventie voor Huisartsen en Andere hulpverleners
Elke werkdag 9-21u (024/24.30.00) of info@aspha.be 
https://www.zelfmoord1813.be/aspha 

Het Drugs expertise Team 
Elke werkdag 8u30–12u (0473/53 57 98) 
https://www.kompasvzw.be/kierwoning/

ASSpertise vzw Victor (gratis consult / kinderen met ASS) 
www.vzwvictor.be/asspertise/extern 

Zorgcentrum na Seksueel geweld
 051 23 80 80 / www.azdelta.be/nl-BE/zsg

Betrokken huisarts 

Centrum Algemeen Welzijnswerk 
www.caw.be/voor-professionals/ 

Centrum voor Leerlingenbegeleiding 
GO CLB of Vrij CLB 

Kind & Gezin (voor kinderen tot 30 maand)
https://www.kindengezin.be/nl/professionelen

Centrum voor kinderzorg en gezinsondersteuning >
www.kindengezin.be/nl/professionelen/sector/centrum-voor-kinderzorg-en-gezinsondersteuning 

Kind en Gezin 
www.kindengezin.be/nl 

Ouders Steunen in Opvoeden 
www.votjeugdhulp.be/deelorganisaties/osio/ 

Centrum Algemeen Welzijnswerk 
www.caw.be/hoe-wij-helpen/preventie/

1Gezin 1Plan AanZet 
www.1gezin1planaanzet.be/nl/voor-gezinnen/gezinscoach

Centrum voor Leerlingenbegeleiding 
GO CLB of Vrij CLB 

Zorgcentrum na Seksueel Geweld 
AZ Delta (Campus Rumbeke) Deltalaan 1, Roeselare 051 23 80 80 
www.azdelta.be/nl-BE/zsg 

Ondersteuningscentrum Jeugdzorg 
www.jeugdhulp.be/professionelen/actoren-jeugdhulp/jeugdbescherming/ondersteuningscentrum-
jeugdzorg

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling 
www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/voor-hulpverleners/
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