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Krachtig samen

Minderjarigen werking




Fiola vzw is een erkende zorgaanbieder in Oost-
Vlaanderen.

Wij hebben een aanbod voor zowel minder- als
meerderjarigen.Domicilie Oost-Vlaanderen

Ons aanbod bestaat zowel uit individuele

psychosociale begeleiding, praktische ondersteuning
als groepsbegeleiding. Ondersteuning van het
netwerk.



Doelgroep minderjarigenwerking

Fiola vzw biedt ambulante en mobiele ondersteuning aan
gezinnen met een baby, kind of jongere in Oost-
Vlaanderen.

Wij begeleiden premature baby’s en kinderen/jongeren
van O tot 18 jaar met (een vermoeden van)
ontwikkelingsproblemen, een verstandelijke of
motorische beperking.

Daarnaast kan er een bijkomende beperking zijn zoals
autisme, specifieke medische zorgen, psychische
problemen, Developmental Coordination Disorder (DCD),
gedrags- en/of emotionele problemen, ...



Teams minderjarigenwerking

Vroegbegeleiding (0-6 jaar): 3 teams

- Regio Meetjesland/Gent
- Regio Waasland
- Regio Zuid Oost-Vlaanderen

Jongeren-team (6-18 jaar): Regio Oost-Vlaanderen

De teams zijn multi-disciplinair samengesteld:

- pedagogen, orthopedagogen, psychologen, logo...
- kinesitherapeuten met specialisatie pediatrie, Bobath of
psychomotoriek



Ondersteuning in Rechtstreeks Toegankelijke
Hulpverlening (RTH)

* Rechtstreeks toegankelijke hulp (RTH) is beperkte, handicap-
specifieke ondersteuning in de vorm van begeleiding,
dagopvang of verblijf voor wie af en toe hulp nodig heeft.

* Voor rechtstreeks toegankelijke hulp moet u geen aanvraag
indienen bij het VAPH.
U stapt rechtstreeks naar de zorgaanbieder.

* Vrijwillige hulpverlening.
* In partnerschap met de ouders.
* Belang van vroeg opstarten!



Aanmelden:

Via de website of telefonisch.
De aanmelding moet bij voorkeur door de ouders zelf gebeuren.

Na aanmelding wordt telefonisch contact opgenomen voor een
eerste vrijblijvend kennismakingsgesprek (gratis).

Indien de begeleiding niet meteen kan opstarten, wordt een
kennismakingsgesprek gepland op een van onze loketvestigingen.

De cliént kan opgenomen worden binnen een van de werkingen
afhankelijk van de leeftijd en de hulpvraag:

Broos (prematurenwerking)

Vroegbegeleiding (0-6 jaar)

Jongerenwerking (6-18 jaar)

Andere



Aanmelden:

Afhankelijk van de hulpvraag worden één of twee begeleiders
toegewezen aan het gezin.

Elk vanuit zijn professionele invalshoek, ondersteunen onze
begeleiders het kind en het gezin in zijn totaliteit

Bij de intake of kennismakingsgesprek wordt de hulpvraag van het
gezin in kaart gebracht en een begeleidingsvoorstel gedaan.
De frequentie wordt in overleg bepaald.

Indien deze ondersteuning niet onmiddellijk kan opstarten en/of
indien de hulpvraag het toelaat, kan ook laagfrequente
ondersteuning aangeboden worden via Loket.

Er wordt per prestatie een bijdrage gevraagd die door wet is
bepaald.



Broos Prematurenwerking
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Voor wie?
* Voor ouders van baby’s die prematuur geboren zijn

* Voor ouders van baby’s die op neonatologie
verbleven met een moeilijke start

 Aanmeldingsleeftijd tot 1 jaar

* Prematuriteit geeft risico op
ontwikkelingsproblemen



Ondersteuning bij handling:
omgaan met je kindje bij verzorgingsmomenten zoals aankleden
en verschonen, troosten en wiegen, dragen, oppakken...

Begeleiden en duiden van de verschillende ontwikkelingsstappen.

Wat is de invloed van de prematuriteit?
Wat betekent corrigeren van de leeftijd?

Prikkelgevoeligheid bij kinderen met prematuriteit

De signalen van de baby leren herkennen en er op een positieve
manier op inspelen.

Zoeken naar een dagelijks ritme van rust en activiteit.

Ouders leren kijken naar het gedrag van de baby: waar is mijn
kind aan toe, wanneer stimuleren of prikkelen, wanneer rust
bieden. Ondersteunen bij angsten en onzekerheden hierover.



Een klankbord zijn voor de gevoelens van ouders na deze
ongewone start

Vertrouwen krijgen in de ouderrol, ondersteunen van de
relatie ouder/kind

Weer kunnen/durven genieten

Ondersteunen bij problemen met:
voeding en overgang brokjesvoeding, slapen, zindelijk
worden, extreme koppigheid...

Ondersteuning van de ouders bij opvoeden:
schuldgevoelens, gedragspatronen die geinstalleerd zijn,
verwenning, te weinig grenzen durven stellen

Aandacht geven aan broers en zusjes, grootouders en
andere belangrijke steunfiguren



Vroegbegeleiding 0-6 jaar




Opvoedings-
ondersteuning




Ondersteuning van het kind en het gezin:

De begeleiding richt zich op:

- Het kind

- De ouders

- De gezinscontext (brussen, grootouders...)

- De ruimere context (kinderopvang, school, vrije tijd,
andere hulpverleners...)

De begeleiding vertrekt vanuit de hulpvragen van het gezin
met respect voor de eigenheid van het gezin.

We geven handvaten in het omgaan met de problematiek
en de onzekerheden daarrond.

We ondersteunen in het zoeken naar oplossingen en kijken
mee naar de toekomst.



Ontwikkelingsondersteuning

 Samen evalueren we de ontwikkelingsmogelijkheden van het kind.

 We geven advies hoe we deze kunnen stimuleren in zijn vertrouwde
omgeving, in zijn context.

* Vragen rond verstandelijke ontwikkeling, motorische ontwikkeling,
taalontwikkeling, communicatie, alternatieve communicatie, sociale
ontwikkeling, emotionele ontwikkeling, zelfredzaamheid, ...

 We geven advies en informatie over de verschillende
ontwikkelingsstappen, de pathologie of diagnose en de gevolgen
hiervan.

 We zoeken samen naar de juiste omkadering en mogelijke therapieén
(prive-kine, -logo, revalidatiecentra,..., artsen, referentiecentra, COS...).

 We begeleiden het proces van de ontwikkeling



Opvoedingsondersteuning

* We reiken opvoedingshandvaten aan en zoeken
samen naar een optimaal opvoedingsklimaat.

* Verloop van de dagelijkse routines.

 We geven advies bij opvoedingsvragen rond slapen,
eten, angsten, driftbuien...



Ouderbegeleiding

We ondersteunen bij het omgaan met de
problematiek en de onzekerheden

Aandacht voor de draagkracht van de ouders

Psycho-educatie: inzicht in de problematiek van
hun kind en de betekenis hiervan

Ondersteunen bij de coordinatie van de zorg,
therapie, overleg en samenwerking

Ondersteunen bij moeilijke beslissingen, kaderen



Vroegbegeleiding (0-6 jaar)

Hulpmiddelen en aanpassingen

 We zoeken samen naar geschikte hulpmiddelen,
materiaal en aanpassingen voor het kind

e Zowel gespecialiseerd, als binnen het reguliere circuit.

* Begeleiden van de ouders op sociaal-emotioneel vliak
bij dit proces

* Advies en opvolging.

Ondersteuning bij sociale administratie en financiéle
tegemoetkomingen



Zoeken naar gepast onderwijs, opvang, vrije tijd
* Aangepast aan de noden van het kind en het gezin
 Opvang: gewoon of gespecialiseerd

e School-oriéntatie: buitengewoon of regulier
onderwijs (In samenwerking en overleg met CLB,
school, ondersteuningsnetwerk...)

* Vrije tijd



Vroegbegeleiding (0-6 jaar)

Ondersteuning van het netwerk

* Eigen netwerk versterken of uitbouwen

* Begeleiding van brussen

* Ondersteuning andere steunfiguren, hulpverleners
e Qutreach

* Gio: Globale individuele ondersteuning in de
kinderopvang of in de (kleuter)school

Extra aanbod

* Groepsaanbod (zwemmen, activiteiten...)
* Info-avonden, Smog-avonden ...

( e Quderpraatgroepen



Jongerenwerking (6-18 jaar)




Opvoedings-
ondersteuning




VVoor wie?

* Kinderen en jongeren van 6-18 jaar met een
verstandelijke en/of motorische beperking.

* Bijkomende beperking zoals ASS, ADHD, specifieke
medische zorgen, psychische problemen, DCD,
gedrags- en/of emotionele problemen...

* Kinderen en jongeren uit het reguliere of
buitengewoon onderwijs, alsook die geen
onderwijs volgen.

c



Waaruit kan de begeleiding bestaan?
 Aanbod voor de jongere:
- Individuele begeleiding
- Groepsactiviteiten
* Aanbod voor het gezin en ruimer netwerk
- Individuele begeleiding
- Brussenactiviteiten
- Ouderpraatgroepen/ouderavonden

(



 De begeleiding vertrekt vanuit de vragen van het
gezin en houdt rekening met hun eigenheid.

 We geven handvaten in het omgaan met de
problematiek en de onzekerheden daarrond.
We ondersteunen in het zoeken naar oplossingen
en kijken mee naar de toekomst.

* Eris een nauwe samenwerking met de andere
hulpverleners die je kind begeleiden.



Individuele begeleiding van de jongere:

Emotionele ondersteuning: omgaan met je beperking,
faalangst, zelfbeeld, piekeren, emotieregulatie, enz.

Psycho-educatie (CP, DCD, ADHD, ASS, emotieregulatie...)

Psychosociale begeleiding: uitbouwen van sociaal netwerk,
omgaan met pesten, communicatie met anderen, enz.

Zoeken naar vrijetijdsbesteding aangepast aan de noden van
de jongere.

Ondersteuning bij de dagelijkse functionele vaardigheden
(vb werken met dagschema’s, visualisatie douchemoment,...)

Omgaan met hulpmiddelen, therapie en medische
behandelingen (advies kine mogelijk)



Groepsaanbod jongeren:
* Groepsactiviteiten tijdens de schoolvakanties.

 Thema’s worden afgestemd op de leeftijd en
interesses van de deelnemers.

* Doelstelling:

- Aanleren van nieuwe vaardigheden zoals omgaan
met reacties op handicap, op een adequate manier
emoties uiten, hoe ontspannen...

- Jongeren leren kennis maken met (aangepaste) vrije
tijdsbesteding en sporten zoals skién, rolstoelbasket,
hoogte klimmen...

(



Individuele begeleiding van het gezin/netwerk

Opvoedingsondersteuning (slapen, eten, zindelijkheid,
sociale media,...)

Advies bij gedragsproblemen (psycho-educatie, SEO-RK
afname,...)

Ondersteuning in het zoeken naar gepast onderwijs
(kennismakingsbezoeken aan scholen, samenwerking
CLB,...)

Begeleiding in de samenwerking met andere
dienstverleners (school, jeugdbeweging,...)

Informeren over gevolgen beperking, therapie etc.

Advies bij aankoop en gebruik van hulpmiddelen en
apparatuur (ism kine,...)



Individuele begeleiding van het gezin/netwerk

* Ondersteuning van sociale administratie en
financiéle tegemoetkomingen

* Informatie over beschermingsmaatregelen
* Contact met andere ouders

* Begeleiden van brussen

* Hulp bij uitbouw sociaal netwerk



Loket

GIO (Globale Individuele Ondersteuning)
Outreach en Outreach in de kinderopvang
Persoonlijke Assistentiedienst

Fie & Ola

Kleuterkampen

Yieha

Modem: advies rond communicatie



Wanneer uit de vraagverheldering in het
kennismakingsgesprek blijkt dat het een vraag is die
kan opgenomen worden in Loket, kan sneller
opgestart worden.

Zo kan je tot maximum 8 keer per jaar afspreken
met een loketbegeleider op een van onze locaties.

Je kan ook een gesprek via beeldbellen inboeken.
Afspraken gaan door tijdens vaste momenten.
Dit kan ook tijdens je wachttijd.



GIO ondersteunt inclusieve kinderopvang en
inclusief onderwijs.

We delen onze handicap-specifieke kennis met
kleuterleiders, leerkrachten, kinderbegeleiders of-
verzorgers.

We brengen mogelijkheden en kansen in beeld en
geven informatie en advies op maat.

Voor kinderen tot 8 jaar in de kinderopvang of
(kleuter)school. Max 10 uur.



Wat: het delen van onze handicap-specifieke kennis en
ervaring

Doel: expertise verhogen bij organisaties die personen met
(een vermoeden van) een beperking ondersteunen en
begeleiden. De ondersteuning (nog) beter afstemmen op de
vragen en noden van personen met een beperking.

Voor wie: kinderopvang, school, eerstelijnsorganisatie,
CAW, sociaal huis, opvoedingswinkel, jeugdbeweging, VAPH-
voorziening of —dienst...

Voorbeelden van vragen:

Hoe omgaan met een kind met een
verstandelijke/motorische beperking, emotionele
ontwikkeling?, Opstart SMOG-gebaren in de klas,...



Wat:

Fiola wil de kennis en deskundigheid rond
ontwikkelingsproblemen bij baby’s en jonge kinderen
delen.

Op die manier kan jouw organisatie nog sterker worden
in de opvang en begeleiding van kinderen die
prematuur geboren zijn, een ontwikkelingsvertraging of
een beperking hebben.

Outreach luistert naar jouw vragen, reikt informatie
aan, overlegt en helpt op weg naar een betere
ondersteuning of hulpverlening



* Voorbeelden van vragen:
Hoe pas ik mijn omgeving aan voor kinderen met een
motorische beperking?
Hoe kan ik beter leren communiceren met ouders van
zorgenkindjes?
Hoe verloopt een normale ontwikkeling en wat zijn risico-
signalen voor ontwikkelingsproblemen?
Jouw vraag?

* Voor wie? Kinderverzorgsters, onthaalouders, staf van
kinderdagverblijven, huizen van het kind, overkoepelende
organisaties en al wie met baby’s en jonge kinderen werkt
waarbij er een ontwikkelingsprobleem of een (vermoeden
van een) motorische of verstandelijke beperking is.



Opvang en vrije tijd:

Fie & Ola

Inclusieve kinderdagverblijven in Merelbeke en Geraardsbergen

Kleuterkampjes

Merelbeke, Drongen, Aalst, Geraardsbergen

Yieha

Inclusieve jeugdbeweging voor kinderen en jongeren van 5 tot 18;.

Elke vakantie gaan we samen op weekend of op kamp.
Tussendoor ontmoeten we elkaar voor een spelnamiddag of trekken we er samen
op uit.

Yieha Friends
Organiseert activiteiten voor jongeren van 16 tot 30;j.



* We bieden extra ondersteuning of praktische hulp.

* Dit helpt ouders van een kind/jongere met een
beperking om een goede balans te behouden

binnen het gezin.

* De persoonlijke assistentie kan bestaan uit
oppasmomenten, hulp bij praktische opvoedings-
taken, schoolsituaties, uitstappen,
vrijetijdsactiviteiten, ondersteuning bij therapie of
doktersconsultaties, ...
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