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Gegevensdeling








[image: ]Wist je dat?
De hulpverleners van het CAW Oost- Vlaanderen (Centrum Algemeen Welzijnswerk), de diensten Maatschappelijk Werk van de Mutualiteiten[footnoteRef:1] en de OCMW’s[footnoteRef:2] werken samen in het samenwerkingsverband “GBO”. [1:  Mutualiteiten: Christelijke Mutualiteit, Helan, Liberale Mutualiteit (Plus), Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen, Solidaris en Vlaams Neutraal Ziekenfonds.]  [2:  Gemeenten: Gavere, Horebeke, Kluisbergen, Kruisem, Maarkedal, Oudenaarde, Ronse, Wortegem-Petegem, Zwalm
] 

Deze partners zullen samen jouw hulpvraag breed bekijken, onderzoeken waar je recht op hebt en ervoor zorgen dat je de nodige ondersteuning krijgt.

Het delen van gegevens en informatie over jou zorgt ervoor dat deze samenwerking vlotter verloopt waardoor jij sneller de gepaste ondersteuning krijgt en het voor jou gemakkelijker wordt om de stap naar hulp te zetten.


[image: ]   Wat mag je verwachten?
Elke partner zal je warm onthalen en luisteren naar jouw noden. Jullie overlopen samen waarbij je ondersteuning nodig hebt, welke rechten je al hebt opgenomen en waar je misschien nog recht op hebt. De hulpverlener neemt contact op met de partners binnen de samenwerking tijdens dit proces.

We vragen steeds jouw toestemming bij het delen van jouw gegevens. In eerste instantie proberen we samen telefonisch contact op te nemen met één van de partners binnen de samenwerking. Indien dit moeilijk blijkt voor jou en/of de hulpverleners betrokken bij jouw onthaaltraject, zullen we toestemming vragen om jouw gegevens door te geven via een versleutelde mail.



Welke gegevens worden gedeeld?
Jouw persoonsgegevens (naam, telefoonnummer, e-mailadres, woonadres). Jouw hulpvraag.
Een overzicht van rechten die je reeds hebt opgenomen en waarop je misschien nog recht hebt.
Het verloop van aangevraagde rechten.

Er wordt samen met jou een overzicht opgemaakt, in tweevoud, van bovenstaande gegevens. Dit overzicht wordt toegevoegd aan jouw dossier en kan je op elk moment bekijken.






[image: ]Wist je dat?
Je zelf kiest welke gegevens je wil delen;
Je op elk moment inzage kan vragen in je dossier;
Jouw toestemming enkel geldig is zolang de hulpverleners van de GBO-partners betrokken zijn in jouw traject;
Je op elk moment jouw toestemming kan intrekken en/of wijzigen bij één van de betrokken hulpverleners. 

Je kan contact opnemen met de hulpverlener via onderstaande gegevens of via de reguliere kanalen.


Geef je toestemming?

Hierbij geef ik, …………………………………………………………………………………………………, toestemming aan onderstaande hulpverlener om mijn persoonsgegevens, mijn hulpvraag en rechten door te geven en te verwerken met de partners van het GBO- samenwerkingsverband.

Opgemaakt op:

Handtekening GBO Partner					Handtekening Hulpvrager





Naam organisatie: 
Naam Hulpverlener: 
E-mail: 
Telefoonnummer:
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