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INFORMATIEPAKKET

Vacature Coordinator Eerstelijnszone

Bouw mee aan een sterke eerstelijnszorg in regio Waregem

-
. d@mn

WELZUIN

i
GEME
ENTEN @ VRUWILLIGERS

Ben jij een bruggenbouwer met een hart voor zorg en welzijn? Heb je ervaring met
beleidsontwikkeling, netwerking en het aansturen van teams? Dan ben jij misschien de codrdinator
die we zoeken voor onze Eerstelijnszone.

Als codrdinator ben je de spilfiguur binnen de organisatie. Je ondersteunt het bestuur bij de realisatie
van het beleidsplan, stimuleert samenwerking tussen partners en zorgt ervoor dat strategische
doelstellingen worden omgezet in concrete resultaten. Samen met de stafmedewerkers werk je aan
een sterk zorg- en welzijnsnetwerk dat inspeelt op de noden van inwoners en professionals.

JOUW PROFIEL

e Je beschikt over een masterdiploma of een bachelordiploma en 2 jaar ervaring.

o Je hebt affiniteit met de zorg- en welzijnssector en kennis van het eerstelijnslandschap.
e Je hebt ervaring met beleidsontwikkeling, projectmanagement en netwerkwerking.

e Je beschikt over sterke communicatieve vaardigheden, zowel mondeling als schriftelijk.
o Je werkt planmatig, resultaatgericht en zelfstandig.

e Je bent diplomatisch, ondernemend en sterk in samenwerking.

o Je kan vlot schakelen tussen strategisch denken en operationeel handelen.
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W) BIEDEN

e Een uitdagende en maatschappelijk relevante functie binnen een dynamische organisatie.

o De mogelijkheid om mee richting te geven aan de toekomst van zorg en welzijn regio
Waregem.

e Een gevarieerd takenpakket met veel autonomie en ruimte voor initiatief.

e Een aantrekkelijk loonpakket in overeenstemming met je ervaring en competenties.

e Mogelijkheden tot opleiding, professionele groei en netwerkontwikkeling.

e Een contract voor onbepaalde duur voor minimum 80%.

e Een flexibele werkregeling met occasioneel avondwerk.

Selectieprocedure

1. Indienen kandidaturen: stuur je CV + motivatiebrief ten laatste tegen 7 september 2026 naar
joke.hennion@waregem.be.

2. Selectie op basis van CV

3. Verkennend gesprek half september

4. Assessment door extern selectiebureau eind september

Loonvoorwaarden
De functie situeert zich op niveau B1b binnen PC 331.

Anciénniteit Bruto maandwedde

0 3.415,77 18 4.859,72
1 3.512,59 19 4.897,70
2 3.615,67 20 4.967,79
3 3.714,67 21 5.000,96
4 3.812,69 22 5.066,50
5 3.897,28 23 5.194,84
6 4.003,30 24 5.366,63
7 4.075,25 25 5.378,24
8 4.178,05 26 5.387,26
9 4.242,35 27 5.397,50
10 4.337,70 28 5.405,25
11 4.394,80 29 5.412,42
12 4.483,22 30 5.419,08
13 4.533,71 31 5.425,23
14 4.615,77 32 5.430,93
15 4.660,28 33 5.436,21
16 4.741,16 34 5.441,10
17 4.784,54 35 5.445,63

Maaltijdcheques ter waarde van 10 euro per dag.
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Functieprofiel
COORDINATOR EERSTELIINSZONE REGIO WAREGEM

Eerstelijnszone regio Waregem is een organisatienetwerk, waarbinnen zowel professionele zorg- en
welzijnsactoren als burgers en mantelzorgers actief samenwerken. De zone strekt zich uit over
Anzegem, Avelgem, Deerlijk, Spiere-Helkijn, Waregem, Wielsbeke en Zwevegem. De Eerstelijnszone
speelt in op de lokale noden en tendensen en wordt aangestuurd door een bestuursorgaan waarin
alle partners hun krachten bundelen om een toegankelijke, effectieve en kwalitatieve eerstelijnszorg
te realiseren waar de burger centraal staat. Eerstelijnszone Regio Waregem werkt vaak regionaal
samen met de collega’s van regio Kortrijk en van regio Menen.

PLAATS IN DE ORGANISATIE

Stafmedewerker
Dagelijks bestuur Codrdinator

Stafmedewerker

Bestuursorgaan

TAAKOMSCHRIJVING

Samen met de stafmedewerkers sta je in voor de ondersteuning van het bestuur van de
Eerstelijnszone bij het ontwikkelen, implementeren en opvolgen van strategische en operationele
plannen.

Met het beleihsplan en actieplan van de Eerstelijnszone als leidraad en in nauw overleg met het
dagelijks bestuur en de stafmedewerkers, combineer je diverse taken en uitdagingen:

- Je bent verantwoordelijk voor de opmaak en uitvoering van de strategische en operationele
doelstellingen uit het beleidsplan

- Je werkt mee aan de uitbouw van de zorgraad als open organisatienetwerk:

o Jeverwelkomt en informeert (nieuwe) bestuurders en partners binnen de vzw.

o Jeinformeert en inspireert actoren binnen de ELZ en ondersteunt de leden van de
zorgraad in de door hen opgenomen acties of taken.

o Je bevordert de samenwerking binnen de vzw. Je detecteert noden, je gaat opzoek
naar goede praktijken en neemt gerichte acties.

- Je geeft leiding aan de medewerkers van de eerstelijnszone. Je motiveert en coacht hen,
geeft hen verantwoordelijkheden en taken en stuurt hen aan in functie van het bereiken van
de doelstellingen en opdrachten van de Eerstelijnszone.

- Je stuurt werkgroepen aan en volgt concrete acties die hieruit voortvloeien op.

- Je bent verantwoordelijk voor het aansturen van de interne en externe communicatie

(nieuwsbrieven, website, mails, ...)
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Je staat in voor de vzw-verplichtingen van de organisatie en voor de opmaak van het
financieel en inhoudelijk jaarverslag.

Je bent verantwoordelijk voor de voorbereiding, de uitvoering en opvolging van de
bijeenkomsten van het dagelijks bestuur, bestuursorgaan en algemene vergadering.

Je hebt een goede kennis van het zorg- en welzijnslandschap en houdt actief voeling met de
topics en trends die leven binnen dit domein.

Je vormt een brugfunctie tussen de verschillende ELZ-partners en behartigt de belangen van
de ELZ naar externen en de overheid.

RESULTAATSGEBIEDEN

1. Netwerkontwikkeling & samenwerking

Coordineert het samenwerkingsverband.

Stuurt de stafmedewerkers aan en ondersteunt het team.

Legt contacten met eerstelijnspartners in de Eerstelijnszone regio Waregem.

Houdt voeling met het werkveld en legt contacten met relevante derden in functie van de
opdrachten van de ELZ.

Pikt signalen uit het netwerk op en neemt de nodige acties.

Stimuleert/ faciliteert/enthousiasmeert samenwerking tussen eerstelijnspartners.
Organiseert samen met de eerstelijnspartners netwerkmomenten & vormingsmomenten.

2. Beleidsinput en —implementatie

Bewaakt het totaaloverzicht van alle activiteiten, processen en doelstellingen binnen de vzw.
Staat in voor de opmaak van het beleidsplan (LT/KT).

Volgt de strategische en operationele doelstellingen van het beleidsplan op.

Vertaalt de doelstellingen in concrete acties en brengt hierin fasering aan.

Signaleert opportuniteiten & subsidiemogelijkheden.

Volgt het beleid en regelgeving op en vertaalt naar de eigen ELZ.

Neemt deel aan overkoepelend overleg (regionaal/provinciaal/Vlaams).

3. Ondersteuning en communicatie

Is aanspreekpunt en representeert ELZ regio Waregem.

Bereidt vergaderingen van de zorgraad en het dagelijks bestuur voor, notuleert en volgt op.
Ondersteunt & faciliteert werkgroepen.

Dispacht vragen die binnenkomen.

Beheert en ontwikkelt de communicatiekanalen en -materialen van de ELZ (website,
nieuwsbrief, sociale media...).

4. Financiéle & administratieve rapportage

Verzorgt de financiéle rapportage van de ELZ.
Maakt het inhoudelijk jaarverslag op van de ELZ.

COMPETENTIEPROFIEL
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SAMENWERKEN
Acties en initiatieven nemen om tot constructieve samenwerking te komen binnen het team:

Gedragsindicatoren:
e Maakt problemen en conflicten openlijk bespreekbaar
e Vraagt naar visie en ideeén van anderen om te komen tot gezamenlijke besluiten, plannen
e Uit zich opbouwend over de prestaties van anderen
e Kent de sterke en zwakke punten van betrokkenen
e Zorgt ervoor dat het te behalen resultaat wordt ervaren als een gezamenlijke
verantwoordelijkheid
e Stimuleert de samenwerking binnen het team

COMMUNICATIE
Effectief mondeling en schriftelijk kunnen communiceren met diverse doelgroepen.

Gedragsindicatoren:

e Schrijft heldere verslagen, nota’s en beleidsdocumenten.

e Brengt (complexe) boodschappen klaar en duidelijk over zowel in kleine als in grote groepen.

e Kan enthousiasmeren met behoud van helderheid en structuur.

e Stemt de communicatiestijl af op de specifieke relatie met de doelgroep (formeel, informeel,
)

e Luistert actief, begrijpt de behoeften van verschillende stakeholders en vraagt door bij
onduidelijkheden.

e Informatie en vaardigheden op een heldere wijze, via een gepaste begeleiding en met het
gepaste gebruik van (audiovisuele) hulpmiddelen, overbrengen.

COACHEN EN BEGELEIDEN
Resultaatsgericht coachen van medewerkers

Gedragsindicatoren:
o Begeleidt (nieuwe) medewerkers en stagiairs tijdens het leren op de werkvloer
e Moedigt medewerkers/stagiairs aan om nieuwe taken te leren en zich te vervolmaken in hun
job
o Geeft op een constructieve en aanvaardbare manier zowel positieve als negatieve feedback
over hun functioneren

e Houdt bij het leerproces rekening met de mogelijkheden en beperkingen van de
medewerker/stagiair
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ANALYTISCH DENKEN

Een (complexe) situatie kunnen begrijpen door op efficiénte en systematische manier op zoek te gaan
naar aanvullende en relevante informatie

Gedragsindicatoren:
e Verzamelt de juiste informatie en beoordeelt deze kritisch.
o  Werkt systematisch.
e Onderzoekt stap voor stap gevolgen en oorzaken van situaties.
e Ziet informatietekort en vraagt naar aanvullende informatie.
e Legt verbanden tussen deelproblematieken, vergelijkbare situaties, verschillende soorten
informatie.
e Analyseert complexe problemen en herformuleert deze naar bruikbare, praktische vragen.

ORGANISEREN

Het werk effectief organiseren; beschikbare tijd en energie richten op de hoofdzaken en acute
problemen.

Gedragsindicatoren:
o  Werkt tijdig en correct af.
Brengt structuur in eigen werk en dat van anderen.
Stelt voor het eigen werk prioriteiten en leeft deze na.
Coordineert de uitvoering van acties en projecten en bewaakt de voortgang.
Kan een opdracht adequaat opsplitsen in deelopdrachten en gaat stapsgewijs en goed
doordacht te werk.
e Anticipeert op eigen werk en op dat van anderen.
ORGANISATIEGERICHTHEID

Bekwaamheid om de (in)formele structuren en de machtsrelaties binnen de organisatie te begrijpen.
Zicht hebben op de positie van de organisatie in zijn ruimere context.

Gedragsindicatoren:
e Herkent onderliggende problemen en opportuniteiten.
e Houdt bij de eigen acties (pro)actief rekening met de belangen van de organisatie.
e Heeft inzicht in informele structuren, machtsrelaties, positie van de organisatie.
e Toont zich verbonden met de organisatie, taak en de functie.
e Draagt de doelstellingen, visie en missie van de organisatie uit.

NETWERKEN

Het opbouwen en onderhouden van duurzame relaties en netwerken binnen en buiten de organisatie,
die effectief werkzaam kunnen zijn bij het realiseren van doelstellingen.

Gedragsindicatoren:
e Neemt initiatief tot interacties en gesprekken met anderen.
e Brengt mensen met elkaar in contact, stelt hen aan elkaar voor.
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¢ Neemt zelf acties om contacten te leggen en te onderhouden, zowel binnen als buiten de
organisatie.
¢ Neemt initiatief tot samenwerking met andere diensten, ook buiten de organisatie.

Vaktechnische competenties

- Je hebt goede kennis van het brede zorg- en welzijnslandschap in de regio en de evoluties
ervan (sociale kaart) en de belangrijkste regelgeving.

- Je kan vlot overweg met de courante Office 365-toepassingen.

- Je hebt een vlotte pen, hanteert helder en toegankelijk taalgebruik in het Nederlands

- Je hebt kennis van organisatieprincipes en vergadertechnieken
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