
Geef mee dat het thema
kinderen en ouderschap een

standaardonderdeel van
gesprek is.

Pols naar het welzijn van de
kinderen en de veiligheid thuis,

al vanaf zwangerschap.

Hoe ziet de gezinssituatie
eruit? Wie zorgt er voor de
kinderen?
Hou oud zijn ze, hoe heten
ze?
Hoe verloopt het contact met
de kinderen?
welke normen en waarden
vind je belangrijk om hen
mee te geven?
Hebben zij zicht op de
problemen? Hoe beleven ze
dit?

Maak een inschatting van

De medewerking (of
bereidheid) van de ouder(s)
De mate van verontrusting
(een niet pluis gevoel )
de mate van urgentie - hoe
veilig is het thuis?

Ga in gesprek 
met de ouder(s) over de

kinderen en hun ouderschap

Bespreek regelmatig de
gezinssituatie en de impact op

het gezin en de kinderen. 

Betrek de kinderen en
ondersteun waar nodig. 

Betrek het netwerk ter
ondersteuning en betrek

externe partners indien nodig.
Verwijs door naar Kind & Gezin
(bij kinderen van -9m tot 3jaar)

voor een startgesprek.

Laat de situatie niet los en
ondersteun de cliënt als

ouder

Verzamel voldoende gegevens
en bekijk risico- en

beschermende factoren.

Pols naar de ervaringen van het
netwerk, eventueel kinderen

(+12jaar).

Bespreek je ongerustheid met
de cliënt/ouder(s). Hoe zien zij

de situatie?

Bespreek je ongerustheid met
collega’s en/of expert.

Bij schoolgaande kinderen:
betrek ook CLB (consult of

samen met cliënten)

Beslis met jouw team of de
situatie verontrustend is en of er
bij de cliënt wil meewerken om

de situatie te veranderen.

Bij twijfel: bel (anoniem) het VK
en/of het OCJ.

Ga aan de slag met de ouder(s)
en zorg voor een veilige

omgeving voor de kinderen.

Betrek het netwerk en externe
partners indien nodig. Bespreek
regelmatig met ouders en blijf

alert voor verontrustende
signalen.

Noteer de voortgang in het
cliëntdossier.

Herstel de veiligheid.

Breng de cliënt op de hoogte
en geef aan wat er zal gebeuren.

Consulteer CLB. Wie neemt
volgende stap?

Contacteer het VK (bij
medewerking & GEEN

medewerking) of OCJ (bij GEEN
medewerking) en bespreek

volgende stappen.

Betrek externe partners of
een gemandateerde

voorzienning

Je maakt je
geen zorgen,
de situatie is

bespreekbaar
en de ouders
werken mee

Ga na of er sprake is van
verontrusting en bereidheid

bij de ouder(s)

Je hebt een
niet pluis
gevoel, je
maakt je

ongerust na
het gesprek

en/of er is nog
veel

onduidelijk

De
thuissituatie is

veilig

Betrek het PARKET en/of
POLITIE

Breng de cliënt op de hoogte
en geef aan wat er zal gebeuren.

Informatiedeling op basis van
wettelijk meldrecht bij

integriteit in gevaar.

Maak gebruik van dit overzicht om zicht te krijgen op:
de gezinssituatie van je cliënt;
de manier waarop hij/zij diens rol als ouder opneemt;
welke manier de situatie invloed heeft op elk gezinslid en hoe zij hier mee omgaan;
wat jij als hulp- dienstverlener kan betekenen/kan opnemen in deze situatie;
wanneer je beroep doet op collega’s en externe partners.

TIP
Bespreek de situatie steeds met
collega’s (of externen) om een

objectieve inschatting te maken
van het welzijn van en de

veiligheid binnen het gezin.
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Continue dialoog tussen ouder(s), kind(eren) en betrokken hulp- en dienstverleners

START

KINDREFLEX Flowchart Bron: Kindreflex
Steekkaart
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Je maakt je
zorgen maar

de ouders
werken mee

Je maakt je
zorgen over de
thuissituatie,

er is
weerstand bij

de ouder(s)

Er is acuut
gevaar

https://kindreflex.be/wp-content/uploads/2021/07/Kindreflex-steekkaart-A4-landscape-FINAL.pdf
https://kindreflex.be/wp-content/uploads/2021/07/Kindreflex-steekkaart-A4-landscape-FINAL.pdf


ONDERSTEUNING VOOR OUDERS

CGG

Psychotherapeutische
hulpverlening

CKG
Pedagogische begeleiding aan
gezinnen met opvoedings- of

gezinsproblemen

PARTNERS EN CONSULT VOOR PROFESSIONALS

Je kan als professional ook voor consult terecht bij de ondersteuningspartners voor ouders. 
Vergeet zeker ook niet de GBO-kernpartners te consulteren (= ook brede instap). 

KINDREFLEX
Hulpbronnen en partners

Regioteam Kind & Gezin
Brede instap

078 150 100

Vetrouwenscentrum
Kindermishandeling (VCK) Oost-

Vlaanderen

09 216 73 30

Ondersteuningscentrum
Jeugdzorg (OCJ) Oost-

Vlaanderen

02 243 51 07

Huisarts
Huisartsen regio

Panacea & Vlaamse
Ardennen

Vrij CLB Zuid-Oost-Vlaanderen
Brede instap

055 31 38 62 (Oudenaarde)
09 361 14 01 (Zottegem)

GO! CLB
Brede instap

055 33 74 70

Fara
Luisterend oor en

begeleiding bij
zwangerschapskeuzes

Echo
Lotgenotencontact voor

overlevers van
kindermishandeling

RTJ De Tafels
1 Gezin 1 Plan

09 376 70 58

CAR Ter Eecken
Onderzoek en therapie bij

kinderen met vermoeden van
ontwikkelingsmoeilijkheden

RTJ De Tafels
1 Gezin 1 Plan

09 376 70 58

Fiola
ondersteuning bij vermoeden
van ontwikkelingsproblemen,
verstandelijke of motorische

beperking. 

Vrij CLB Zuid-Oost-
Vlaanderen

Via contactpersoon
055 31 38 62 (Oudenaarde)

09 361 14 01 (Zottegem)

GO! CLB
Via contactpersoon

 
055 33 74 70

ACHTERGRONDINFORMATIE

Familiereflex

Infofiche Familiereflex
Richtlijn en tips om de familie te betrekken

Risico- en beschermende factoren bij
kindreflex

Overzicht van factoren om 
verontrusting in te schatten
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https://centrageestelijkegezondheidszorg.be/cgg/zuid-oost-vlaanderen
http://www.ckgglorieux.be/
http://www.kindengezin.be/
https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/voor-hulpverleners/
https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/voor-hulpverleners/
https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/voor-hulpverleners/
https://www.jeugdhulp.be/contact/buitendiensten/ondersteuningscentrum-jeugdzorg
https://www.jeugdhulp.be/contact/buitendiensten/ondersteuningscentrum-jeugdzorg
https://www.jeugdhulp.be/contact/buitendiensten/ondersteuningscentrum-jeugdzorg
https://www.desocialekaart.be/zoeken?pagina=0&paginaGrootte=25&rubriek=19.03.01.%20Huisarts&regio=5654&regio=5644&sort=relevantie&map=0
https://vclb-zov.be/contacts/
https://oudenaarde.go-clb.be/contact/contacteer-het-clb
https://www.fara.be/
https://www.fara.be/
https://www.fara.be/
https://www.fara.be/
https://www.echo-lotgenotenwerking.be/
https://rtjdetafels.be/
https://www.cartereecken.be/
https://rtjdetafels.be/
http://www.fiolavzw.be/
https://vclb-zov.be/contacts/
https://vclb-zov.be/contacts/
https://oudenaarde.go-clb.be/contact/contacteer-het-clb
http://familiereflex.be/
https://kindreflex.be/wp-content/uploads/2021/07/infofiche-familiereflex-geconverteerd.pdf
https://kindreflex.be/wp-content/uploads/2021/07/Risico-en-bechermende-factoren.pdf
https://kindreflex.be/wp-content/uploads/2021/07/Risico-en-bechermende-factoren.pdf

