Do you remember when all
we had fo do was HELP
people?
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Basisopdracht van
de OCMW'’s:

Elke persoon heeft recht op maatschappelijke
dienstverlening. Deze heeft tot doel eenieder in de
mogelijkheid te stellen een leven te leiden dat
beantwoordt aan de menselijke waardigheid.

(art.1 van de Organieke Wet van 8 juli 1976
betreffende de Openbare Centra voor
Maatschappelijk Welzijn)

Het verzekert niet alleen lenigende of curatieve
doch ook preventieve hulp. Het bevordert de

maatschappelijke participatie van de gebruikers.

Deze dienstverlening kan van materiéle, sociale,
geneeskundige, sociaal-geneeskundige of
psychologische aard zijn.
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De maatschappelijk werker in het
OCMW.

* Opdracht:

Verwezenlijking van de doelstellingen in art.1 van de
organieke wet van 08/07/1976. Meerbepaald dient de
maatschappelijk werker personen en gezinnen te
helpen bij het opheffen of verbeteren van de
noodsituaties waarin zij zich bevinden.

e Hoe?

Daardoor verricht hij, ondermeer onderzoeken ter
voorbereiding van de te nemen beslissingen, verstrekt
hij documentatie en raadgevingen en verzekert hij de
maatschappelijke begeleiding van betrokkenen

(art.4781 van de organieke wet van 08/07/1976)




Recht op Maatschappelijke
Integratie (wet van 26 mei 2002)

* Leefloon: minimuminkomen voor mensen die over onvoldoende
bestaansmiddelen beschikken

* 6 voorwaarden waaraan de aanvrager tegelijkertijd moet voldoen:
- hoofdverblijfplaats in Belgié
- meerderjarig zijn (uitzondering: kind ten laste of zwanger)

- Belg zijn of (familielid van een) burger Europese Unie, erkend
politiek vluchteling, subsidiair beschermde, staatloze of als
vreemdeling ingeschreven in het bevolkingsregister

- te weinig bestaansmiddelen hebben

- bereid zijn om te werken tenzij niet mogelijk omwille van
medische redenen of billijkheidsredenen

- rechten laten gelden op andere uitkeringen waarvan je
misschien kan genieten

* Maatschappelijk werker voert sociaal onderzoek uit. Op basis van het sociaal
onderzoek neemt het OCMW ten laatste dertig dagen na de aanvraag een
beslissing,

* Eenserrechtis op leefloon: er wordt een persoonlijk ontwikkelingstraject
pitgewe_rk)t, nl. het GPMI (geindividualiseerd project voor maatschappelijke
integratie

Stap 1: Leefloner overloopt met zijn maatschappelijk werker wat zijn
noden en behoeften zijn, welke problemen er zijn, welke
richting men uit wil

Stap 2: afspreken welke zaken concreet aangepakt zullen worden
Stap 3: stappenplan opmaken
Stap 4: stappenplan uitvoeren

Stap 5: op regelmatige tijdstippen evalueren en indien nodig,
bijsturen

* tewerkstelling artikel 60

Aanvullende maatschappelijke
dienstverlening

!l Opgelet: de invulling verschilt van OCMW tot OCMW

* Hulp bij huisvesting: huurwaarborg, referentieadres, hulp bij verblijf in
rusthuis

* Hulp opvlak van energie: sociaal tarief, tussenkomst in energiekosten,
afbetalingsplan, maatregelen en advies om energie te besparen,...

*  Voedselhulp

* Medische hulp (illegalen!)

* Financiéle hulp: eenmalige of structurele financiéle steun als aanvulling
op een inkomen of uitkering (recent werd de Remi-tool
geimplementeerd)

* Hulp bij schuldenoverlast: schuldbemiddeling, budgetbeheer,...

* Hulp voor huishoudens: hulp voor scholing van kinderen, bestrijding van
kinderarmoede, thuiszorgdiensten

¢ Andere
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Energie

* Sociaaltarief = voordeeltarief

-> oavoor personen met een OCMW-uitkering
* Hetsociaal stookoliefonds (mazout)

- voor personen met VT

-> voor personen met een laag inkomen ENERG‘EPQU’L&N ENORM GESTEGEN.
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-> voor personen in (collectieve) schuldbemiddeling ALS ER EEN

GoClAAL TARIEF
BESTAAT...

Het gas-en elektriciteitsfonds

= middelen voor OCMW’s die als schuldbemiddelingsdienst erkend zijn
- hulpverlening zowel curatief als preventief

- Voor iedereen die het moeilijk heeft om zijn energiefactuur te betalen

de werking van de LAC (~ Lokale Advies Commissies)

minimale leveringen tijdens de winterperiode (voor cliénten met een digitale
meter in prepayment)
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DAKLOZEN

Volgens de wetgeving:

“De persoon die niet over een eigen woongelegenheid beschikt, die niet de middelen heeft om daar op eigen
krachten voor te zorgen en daardoor geen verblijfplaats heeft, of die tijdelijk in een tehuis verblijft in afwachting dat
hem een eigen woongelegenheid ter beschikking wordt gesteld”

Maw - Personen die op straat slapen of in openbare gebouwen
—> personen die tijdelijk worden opgevangen door particulieren
Daarentegen, als een dakloze permanent ergens of bij iemand woont, verliest hij zijn hoedanigheid van dakloze.

Belangrijk: de gemeente kan je inschrijving niet weigeren omdat de plaats waar je woont niet veilig of gezond is of
om een andere reden niet als vaste verblijfplaats mag gebruikt worden (bv. een camping, een kot,...)

Recht op een referentieadres (bij het OCMW of bij een privépersoon)?

- Jeinkomen is te laag om een woning te kunnen verwerven

- Je moet geschrapt zijn op je vorige woonplaats (Het OCMW zal het nodige doen als het vastgesteld heeft dat je als
dakloos kan beschouwd worden)

(Omzendbrief referentieadres 07/07/2023) | ' I
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Schuldhulpverlening

Het verschil tussen budgetbegeleiding,
budgetbeheer, schuldbemiddeling en
collectieve schuldbemiddeling:

e https://youtu.be/cVGOgOAmMAbQ
* https://youtu.be/v16sbhOvm-Q

Il > Zelfstandigen: kunnen pas beroep doen
op de collectieve schuldenregeling, 6 maanden
nadat ze gestopt zijn als zelfstandige of na het
afsluiten van een faillssement.

Gespecialiseerde organisatie voor zelfstandigen:
Dyzo (mits gemeente een
samenwerkingsakkoord heeft)

i,
&
&

ly
,

x /]

SRR

!;

l

il



https://youtu.be/oVG0qOAmAbQ
https://youtu.be/v16sbhOvm-Q

De Lokale Opvanginitiatieven
(art.64 van de wet van de wetvan 12/01/2007)

= individuele opvangstructuren beheerd door de OCMW’s, waar asielzoekers materiéle hulp
krijgen zolang hun asielprocedure loopt

Wat is recht op materiéle hulp?
* Hetzogenaamde ‘bed, bad, brood en begeleiding’ is van toepassing.

* Asielzoeker krijgt kleine hoeveelheid leefeld per week om voeding, persoonlijke hygiene en
kleine persoonlijke uitgaven mee te bekostigen.

- Het OCMW voorziet de begeleiding, medische en psychosociale opvolging, voorbereiding
op integratie of terugkeer, doorverwijzing inzake onderwijs en opleidingen, enz

g OCMW



Zorg en Thuisdiensten (Sint-Genesius-Rode)

* Gezinszorg: gediplomeerde verzorgenden helpen bij
- Huishoudelijke taken (koken, wassen, strijken,...)
- De dagdagelijkse lichaamsverzorging

- Administratieve ondersteuning

* Klusjesdienst :
- eenmalige karweitjes in huis (bvb een lekkende kraan herstellen)
- tuin: gras maaien, sneeuw ruimen

* Maaltijden aan huis

* Mantelzorgpremie

*  Noodoproepsysteem

* Vrijwilligersvervoer ‘Actie graag gedaan’: vrijwilligers rijden naar de gewenste bestemming (ziekenhuis, dokter,
gemeentehuis, kapper,...

¢ Poetsdienst

* Lokaal Dienstencentrum: biedt aan senioren, naast informatie en advies, ook een waaier van diensten en activiteiten
(bvb restaurant, bad, pedicure-manicure, yoga, kaartspelen, wandelen, enz

* 57 erkende assistentiewoningen

*  WZC De Groene Linde (+kortverblijf)
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