
Lokaal cliëntoverleg
Eerstelijnszone Regio Aalst

Een korte presentatie over het wat, hoe en waarom van lokaal cliëntoverleg

Aline Van Bever voor ELZ Regio Aalst – 7 december 2023



Geschiedenis en ontstaan van LCO

• Actief in onze regio sinds 2020
• LCO-ervaring uit Regionaal Welzijnsoverleg 
• Inspiratie uit project in Limburg
• Lokaal Sociaal Beleid Stad Aalst 



Wat is LCO?

• Lokaal: voor personen woonachtig of werkend in de 5 gemeenten 
van ELZ Regio Aalst

• Cliënt(systeem) = centraal
• Overleg met de cliënt en de verschillende hulpverleners betrokken 

bij de cliënt 
• Onder leiding van een casemanager



Verschillende rollen binnen LCO

Het cliëntsysteem Staat centraal

Vertrouwenspersoon Wordt meegebracht door de cliënt – begeleider 

Spilfiguur Hulpverlener die het traject opvolgt – aanspreekpunt - aanvrager

Casemanager Facilitator van het overleg – procesbegeleider – verslaggever

Coördinator Medewerker ELZ – aanvragen doorsturen – doorverwijzen naar lokaal aanbod



Hoe een overleg aanvragen?

• Aanmeldingsformulier
• Via website ELZ Regio Aalst
• ELZ bekijkt dit, eventueel doorsturen naar lokaal aanbod op maat 

of andere aanbieders van LCO
• Casemanager aan de slag

https://forms.office.com/r/q19Z6HSBgy
https://www.eerstelijnszone.be/eerstelijnszone-regio-aalst


Andere aanbieders

• Cliëntoverleg integrale jeugdhulp
• RTJ De Tafels
• De Ronde Tafel netwerk GGZ ADS
• MDO mutualiteiten

• Solidaris
• CM
• LM
• Helan, NZVL, LM Plus … ism i-mens

• Overzicht op website ELZ



Nog vragen?

Contacteer Aline via 
alinevanbever@elzregioaalst.be

of 0472 87 49 17

mailto:alinevanbever@elzregioaalst.be
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