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Bevindingen

Memorandum CAW Oost-Vlaanderen
Lokale verkiezingen 2024



7 hulpcontinua | CAW Oost-Vlaanderen

9

Onze missie:
Het welzijn van iedereen in Oost-
Vlaanderen versterken met specifieke 
aandacht voor mensen in kwetsbare 
situaties

7 hulpcontinua
• Alle welzijnsvragen met bijzondere focus op 

7 thema’s

• Werken in continua: van preventie tot 
onthaal en begeleiding tot 
beleidssignalering



Voorbeeld| HC Dak- en thuisloosheid
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Voorbeeld| HC Familiaal geweld

9



6 werkingsgebieden | CAW-huizen

12

Een CAW-huis in elk werkingsgebied 
• Volledige hulp- en 

dienstverleningsaanbod
• Verschillende expertises aanwezig

CAW-vestigingen
• Deel van hulp- en 

dienstverleningsaanbod wordt 
aangeboden

• Specifieke expertises aanwezig

Van Langenhovestraat 20, 
Dendermonde

Onze Lieve Vrouwkerkplein 30,
Dendermonde
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CAW Oost-Vlaanderen : kwetsbaarheidsindicatoren 
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Bevindingen
In het memorandum zet CAW Oost-Vlaanderen  5 thema’s op de politieke agenda

Een warm, Geïntegreerd Breed 
Onthaal waarmaken

Op elk scharnierpunt kwetsbare 
jongeren ondersteunen

Iedereen een dak boven het hoofd

Perspectief bieden aan mensen in 
precaire verblijfssituaties & mensen 

met een migratieachtergrond

Familiaal geweld aan de deur zetten

Hoe kunnen we dit 
samen waarmaken?
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1. Een warm, Geïntegreerd Breed Onthaal

Stimuleer samen met CAW Oost-Vlaanderen deze ACTIES zodat de 

toegankelijkheid van uw lokale sociale hulp- en dienstverlening verhoogt en 

de onderbescherming van uw inwoners wordt aangepakt

ACTIE 1: Stimuleer de kernpartners van het GBO om vanuit een 

gemeenschappelijke visie en aanpak van vraagverheldering en 

rechtenverkenning te vertrekken en deze via concrete tools te implementeren 

in de praktijk

ACTIE 2: Stimuleer de kernpartners van het GBO om via een omgevingsanalyse 

de welzijnsnoden van uw stad of gemeente in kaart te brengen en vanuit de 

complementariteit en sterktes van de kernpartners een hulp- en 

dienstverleningsaanbod op maat te realiseren

ACTIE 3: Stimuleer de kernpartners van het GBO om te connecteren met 

lokale praktijken, bovenlokale netwerken en systemen en om samen te 

signaleren
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1. Een warm, Geïntegreerd Breed Onthaal

Wat wil CAW Oost-Vlaanderen in de toekomst nog meer doen?

1) Partners permanent informeren over ons 

aanbod en de beschikbaarheid ervan

2) Expertise over onthaal (vb. over blended 

hulpverlening, vraagkracht …) en de 

indicatiestelling delen met partners

3) Een efficiënte en cliëntvriendelijke 

schakeling van onthaal (van een partner) 

naar ons hulp- en dienstverleningsaanbod 

faciliteren via een consultlijn en 

samenwerkingsafspraken met partners

4) Mobiel en outreachend onthaal nog meer 

inzetten op maat van lokale noden en de 

aanwezigheid van mensen in kwetsbare 

situaties

5) GBO-coaching bieden aan lokale besturen 

om lokale vragen en noden te verbinden 

met werkende methodieken, systemen en 

netwerken
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2. Op elk scharnierpunt kwetsbare jongeren ondersteunen

Onderneem deze ACTIES om (kwetsbare) jongeren en jongvolwassenen 

op verschillende levensdomeinen een vlotte overgang van minder- naar 

meerderjarigheid te laten maken en  hun volwaardige participatie aan 

de samenleving te stimuleren

ACTIE 1: Breng kwetsbare jongeren in kaart, neem proactief contact op 

met hen en garandeer hun rechtenrealisatie

ACTIE 2: Zorg ervoor dat jongeren geen drempels ervaren en 

ongedwongen hun hulpvraag kunnen stellen en via interdisciplinaire 

samenwerkingen van hulp- en dienstverleners een volwaardig antwoord 

krijgen op hun welzijnsvragen- en noden (cfr. OverKop-huizen)
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2. Op elk scharnierpunt kwetsbare jongeren ondersteunen

Wat wil CAW Oost-Vlaanderen in de toekomst nog meer doen?

1) Uw gemeente ondersteunen om vanuit JAC 

of onze intersectorale 

samenwerkingsverbanden laagdrempelig 

contacten te leggen met jongeren 

(outreachend, vindplaatsgericht …) en hen 

zo nodig begeleiding op maat aanbieden

2) Verder bouwen aan intersectorale 

samenwerkingsverbanden (Cfr. OverKop-

Huizen) in uw regio zodat maatschappelijk 

kwetsbare jongeren dichtbij hun 

woonplaats een geïntegreerde aanpak op 

maat van hun hulpvraag kunnen krijgen
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3. Iedereen een dak boven het hoofd

Onderneem deze ACTIES om dak- en thuisloosheid te voorkomen en bestrijden 

en het recht op degelijke huisvesting voor iedere inwoner van uw stad of 

gemeente te realiseren

ACTIE 1: Neem deel aan de dak- en thuislozentellingen om het probleem van 

dak- en thuisloosheid in kaart te brengen

ACTIE 2: Neem de regie over het dak- en thuislozenbeleid in handen en faciliteer 

interne, intersectorale en bovenlokale samenwerking om het beleid van alle 

betrokkenen op elkaar af te stemmen 

ACTIE 3: Investeer in de preventie van en begeleiding bij relationele en 

financiële problemen, en uithuiszetting

ACTIE 4: Investeer in permanente woonoplossingen en zorg voor tijdelijke 

opvang in de tussentijd



13

3. Iedereen een dak boven het hoofd

Wat wil CAW Oost-Vlaanderen in de toekomst nog meer doen?

1) Naast het gedifferentieerd basisaanbod (via 

Vlaamse subsidies) een aanbod van hulp- 

en dienstverlening op maat van uw lokaal 

bestuur uitwerken

2) Uw partner zijn om (bij voorkeur via 

bovenlokale samenwerkingen) samen een 

actieplan ter voorkoming en bestrijding van 

dak- en thuisloosheid op te maken en uit te 

voeren

3) Nog meer inzetten op huisvestingsprojecten 

voor dak- en thuislozen: als er in uw 

gemeente huisvestingspartners (sociaal of 

privaat) zijn, kunnen wij de woonbegeleiding 

van deze doelgroep voorzien
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4. Perspectief bieden aan mensen in precaire verblijfssituaties 
en mensen met een migratieachtergrond

Onderneem deze ACTIES om perspectief te bieden aan mensen in precaire 

verblijfssituaties en mensen met een migratieachtergrond zodat ze aan een 

menswaardige toekomst kunnen bouwen in uw stad of gemeente, hun thuisland 

of een derde land

ACTIE 1: Neem de regie van het lokaal integratiebeleid in handen en investeer in 

alle inwoners van uw stad of gemeente om samenleven in diversiteit te bevorderen

ACTIE 2: Faciliteer en neem deel aan bovenlokale netwerken om een aanpak voor 

een duurzaam inclusief beleid op bovenlokaal niveau te ontwikkelen

ACTIE 3: Bevorder perspectiefbegeleidingen van mensen zonder wettig verblijf 

zodat ze een menswaardig leven kunnen uitbouwen in uw stad of gemeente, hun 

thuisland of een derde land

ACTIE 4: Reik medewerkers van uw diensten de nodige kennis aan om 

cultuursensitief te werken
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4. Perspectief bieden aan mensen in precaire verblijfssituaties en mensen 
met een migratieachtergrond

Wat wil CAW Oost-Vlaanderen in de toekomst nog meer doen?

1) In nauwe samenwerking met uw lokaal 

bestuur het aanbod precair verblijf inzetten 

op provinciale schaal, en meer vanuit een 

bovenlokale uitgewerkte visie en aanpak

2) Eveneens in samenwerking nieuwe lokale 

en bovenlokale projecten voor en met de 

doelgroep van mensen in precaire 

verblijfssituaties en mensen met een 

migratieachtergrond uitwerken

3) Onze medewerkers en andere sociaal werkers 

opleiden om cultuursensitief te werken
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5. Familiaal geweld aan de deur zetten

Onderneem deze ACTIES om familiaal geweld te voorkomen en aan te pakken zodat 

geweld in uw stad of gemeente stopt

ACTIE 1: Versterk de sociale netwerken in uw stad of gemeente, want sociaal 

isolement is één van de belangrijkste risicofactoren voor ernstig partnergeweld

ACTIE 2: Informeer en sensibiliseer uw burgers en diensten over familiaal geweld 

zodat dit thema niet langer in de taboesfeer blijft en mensen de weg vinden naar 

gepaste hulp- en dienstverlening

ACTIE 3: Stel opvangplaatsen voor crisissituaties ter beschikking zodat betrokkenen bij 

familiaal geweld dicht bij huis worden opgevangen en minder ingrijpende gevolgen 

ondervinden

ACTIE 4: Tref de nodige voorbereidingen binnen het IFG-centrum, het regionaal 

samenwerkingsverband dat zorgt voor de verbinding tussen de client en de 

verschillende partners zoals uw lokaal bestuur, politie, parket en hulp- en 

dienstverlening om situaties van huiselijk geweld samen aan te pakken
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5. Familiaal geweld aan de deur zetten

Wat wil CAW Oost-Vlaanderen in de toekomst nog meer doen?

1) U ondersteunen door onze expertise over 

familiaal geweld aan te reiken bij het 

opzetten van sensibiliseringscampagnes

2) Ons hulp- en dienstverleningsaanbod 

naadloos laten aansluiten op uw 

preventieve acties

3) Met een consultaanbod nog meer nabij en 

toegankelijk zijn voor uw diensten en 

samen zoeken naar passende antwoorden 

op hulpvragen waarmee uw medewerkers 

geconfronteerd worden

4) Betrokkenen bij familiaal geweld die dicht bij 

huis (in uw gemeente) worden opgevangen, 

intensieve crisisbegeleiding op maat bieden

5) Netwerken van cliënten versterken op 

microniveau (vanuit de cliënt); terwijl u dit 

doet op mesoniveau (vanuit buurten en 

wijken)
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Bevindingen
Wil je het volledige memorandum lezen?
In het memorandum voor de lokale verkiezingen schuift CAW Oost-Vlaanderen 5 speerpunten naar voor: GBO, dak- en 
thuisloosheid, kwetsbare jongeren en jongvolwassenen, precair verblijf en familiaal geweld. Je leest er meer over op 
Memorandum | CAW Oost-Vlaanderen.

Samen met de 10 andere CAW’s schreven we ook een memorandum voor de Vlaamse en Brusselse verkiezingen van juni 
2024. In dit memorandum schuiven we 7 speerpunten voor een sterk welzijnsbeleid naar voor. Je leest er meer over op 
Memorandum | CAW.

Heb je vragen? Contacteer dan één van onze collega’s van het 
werkingsgebied Dender - Scheldekracht
• Elke Hooyberghs - Servicecoördinator - elkehooyberghs@cawoostvlaanderen.be - 0490 58 46 53
• Els Govaert – Teamverantwoordelijke – elsgovaert@cawoostvlaanderen.be – 0473 88 16 85
• Liesbet Geeurickx – Teamverantwoordelijke – liesbetgeeurickx@cawoostvlaanderen.be – 0476 98 90 16
• Valérie Verheyen – Teamverantwoordelijke – valerieverheyen@cawoostvlaanderen.be – 09 432 01 42
• Wim Van Hove – Teamverantwoordelijke – wimvanhove@cawoostvlaanderen.be – 0497 24 35 57

https://www.caw.be/voor-professionals/downloads/downloads/memorandum-2024-caw-oost-vlaanderen/
https://www.caw.be/memorandum/
mailto:elkehooyberghs@cawoostvlaanderen.be
mailto:elsgovaert@cawoostvlaanderen.be
mailto:liesbetgeeurickx@cawoostvlaanderen.be
mailto:valerieverheyen@cawoostvlaanderen.be
mailto:wimvanhove@cawoostvlaanderen.be
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