Welkom

L, ELZ Dender organiseert in samenwerking met
DENDER : Logo Dender:

Netwerkdag: Grenzen aan de zorg?!

Welke grenzen ervaren we en hoe kunnen grenzen kansen tot samenwerking worden

binnen zorg en welzijn?

25 april 2023




Programma

Alexander Desender (Regionaal Beleidsmedewerker
Lokaal Sociaal Beleid) & Thomas Boecx
(Teamverantwoordelijke Eerste Lijn)

Videoboodschap Hilde Crevits (Vlaams minister
van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin)

Steve Kesteleyn (Codrdinator Brede
Eerstelijnsprakijk Zelzate)

Bespreking casus Afsluiting Netwerkdag




Lokaal sociaal

beleid en de
zorgraad

Thomas Boeckx

Teamverantwoordelijke Team Eerste Lijn

Alexander Desender
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Agenda

» Lokaal sociaal beleid
— Decreet - Sociale grondrechten - Doelstellingen op 3 niveaus

» De zorgraad
- De wet
- De praktijk
- De versterking

e Zorgraad als organisatienetwerk
— Wat en Waarom - Druk op de eerste lijn — Samenwerken? - Doen!

» Wat beweegt er ondertussen?




Ons publiek

* /Zorgsector

* Welzijnssector

* Lokale besturen

* Patiénten/cliénten/mantelzorgers
* Andere
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Beleidscoordinatie

v v Vv Vv Vv Y

Beleidscodrdinatie
Armoedebestrijding
Lokaal Sociaal Beleid
Juridische Ondersteuning
Kennis

Koninklijke Academie voor
Geneeskunde

Ondersteunde diensten

Eerste lijn en
gespecialiseerde zorg

» Eerste Lijn

» Geestelijke Gezondheid en
Psychosociale Revalidatie

» Ziekenhuizen en Fysische
Revalidatie

» Ondersteunend diensten
» Subsidiéring
» Welzijnswerk



Lokaal sociaal beleid?
/orgraad?

» Wat roept lokaal sociaal beleid bij jou op?
» Wat roept het woord zorgraad bij jou op?

» Wat vond je van de presentatie?




Wat roept “lokaal sociaal beleid” bij u op?

eeeeeeeeeee



https://slido.com/
https://app.sli.do/event/wmHUEBkDM1ZUUoPpNbumte

Lokaal Sociaal Beleid

» 'Nieuw' decreet betreffende het Lokaal Sociaal Beleid van 9
februari 2018

» Uitgangspunt:

— Lokale besturen hebben opdracht duurzame bijdrage te
leveren aan het maatschappelijk welzijn, ervoor zorgen
dat mensen een leven kunnen leiden dat beantwoordt
aan de menselijke waardigheid (organieke wet van
8/07/1976)

— Sterk lokaal sociaal beleid nodig



Centraal:
Sociale grondrechten

» Lokaal Sociaal Beleid =

— geheel van beleidsbepalingen en acties van één of meerdere
lokale besturen, en

- van acties van lokale actoren

- om de maximale toegang te garanderen van elke burger tot
de rechten, vermeld in artikel 23 en artikel 24, §3 van de

Grondwet
Recht op huisvesting

Recht op arbeid en vrije keuze van arbeid
Recht op onderwijs

Recht op inkomen

Recht op gezondheid

Recht op sociale en cult ontplooiing

Recht op een gezond leefmilieu

Recht op juridische en sociale bescherming



Decreet Lokaal Sociaal Beleid
biedt
kaders, standaarden en randvoorwaarden
om doelstellingen
lokaal sociaal beleid
te verwezenlijken




Doelstellingen op 3 niveaus

» Strategisch niveau
- Ontwikkelen van integraal en inclusief lokaal sociaal beleid

X Plaats geven in het meerjarenplan dat bij voorkeur op een
participatieve manier tot stand komt

» Tactisch niveau
— Regie: codrdineren van vraag en aanbod van lokale sociale
hulp- en dienstverlening
» Operationeel niveau
— Realiseren van toegankelijke lokale sociale hulp- en
dienstverlening en aanpakken van onderbescherming
X Sociaal Huis
X Geintegreerd Breed Onthaal (GBO)
X Huis van het Kind
- Vermaatschappelijking van lokale sociale hulp- en
dienstverlening




Strategisch niveau: meerjarenplanning

P Een gedragen, integraal en inclusief lokaal sociaal beleid ontwikkelen

- Doelstellingen en acties in het meerjarenplan en opvolging via BBC, =2 geen
extra planlast

- Vertrekken van noden en behoeften van burgers

— Participatief traject lopen met lokale bevolking en lokale actoren

* Aangepaste methodieken gebruiken voor betrekken van kwetsbare groepen zoals
mensen in armoede, etnisch-culturele minderheden, personen met chronische
zorgnoden, ouderen, e.d.

e Lokale ouderenraden
* \erenigingen waar armen het woord nemen




Tactisch niveau: regierol lokale besturen

e St e Ioka!e SEEEl @ g e Regierol en actorrol duidelijk scheiden
dienstverleningsaanbod

e overleg en afstemming tussen de lokale actoren * via een beheersmodel dat rolconflicten uitsluit

bevorderen e commuhniceren op een transparante wijze
e om te komen tot een complementair aanbod e gesystematiseerd overleg plegen met de
aan lokale sociale hulp- en dienstverlening lokale partners waar het lokaal bestuur
e maximaal afgestemd op de lokale behoeften verduidelijkt wat haar keuzes zijn en waar de

partners een al dan niet bindend advies
kunnen geven

* via een beslissingsprocedure met
democratische controle en inspraak van de
gemeenteraad




Operationeel niveau:

Realiseren van toegankelijke lokale sociale hulp- en dienstverlening en aanpakken van

onderbescherming

Samenwerkingsverband Geintegreerd

Breed Onthaal (GBO) Huizen van het Kind

Sociaal Huis

Vermaatschappelijking van lokale sociale hulp- en dienstverlening

Organiseren, stimuleren en Sensibiliseren over deelname,
ondersteunen vrijwillige en informele oprichting, organisatie van initiatieven
zorg van vrijwillige en informele zorg

Lokaal bestuur neemt initiatieven die
vermaatschappelijking stimuleren




VlIaamse beleidsprioriteiten in het kader van
Lokaal SocBlagspmgleld

elten

> Lokale besturen nemen de regierol op het vlak van lokaal sociaal
beleid op;

— Lokale besturen realiseren de functies en werkingsprincipes van een
samenwerkingsverband geintegreerd breed onthaal;

— Lokale besturen nemen maatregelen die de vermaatschappelijking
van de lokale sociale hulp- en dienstverlening stimuleren.

- Naast de Vlaamse beleidsprioriteiten nog een aantal zeer relevante
beleidsmaatregelen op vlak van WVG voor lokale besturen

— Het versterken en faciliteren van een lokaal geintegreerd
gezinsbeleid;

— Het lokaal beleid op vlak van gezondheidszorg;
— De aanpak van radicalisering en re-integratie van ex-gedetineerden;
— De preventie en aanpak van dak- en thuisloosheid.

- Omzendbrief WVG 2018/01 van 26 oktober 2018
- Monitoring via BBC (deelrapportagecodes)




Wat roept “zorgraad” bij u op?

P https://slido.com
P Code: #8494611

» Resultaten



https://slido.com/
https://app.sli.do/event/wmHUEBkDM1ZUUoPpNbumte

De Zorgraad in het eerstelijnsdecreet

» Organisatie en het aanbod van kwaliteitsvolle zorg en ondersteuning afstemmen op de zorg-
en ondersteuningsvragen, zoals vastgesteld op bevolkingsniveau binnen het werkgebied van
de zorgraad.

» Een lokaal sociaal beleid als vermeld in artikel 3, 4°, van het decreet van 9 februari 2018
betreffende het lokaal sociaal beleid, ondersteunen:

» Beroepsgroepspecifieke verenigingen ondersteunen die alle vrijwillig toegetreden
eerstelijinszorgaanbieders die binnen het werkgebied van de zorgraad hun beroepsactiviteit
uitoefenen, groeperen,;

» Eersteliinszorgaanbieders ondersteunen:
a) bij de organisatie van kwaliteitsvolle en geintegreerde zorg en ondersteuning van de
personen met een zorg- en ondersteuningsvraag
b) bij de aanlevering van gegevens voor de sociale kaart;

» Meewerken aan de uitvoering van Vlaamse gezondheidsdoelstellingen en zo nodig andere
doelstellingen voor het werkgebied voorstellen aan de Vlaamse Gemeenschap.

https://codex.vlaanderen.be/Zoeken/Document.aspx?DID=1031719&param=inhoud&AID=1260533



https://codex.vlaanderen.be/Zoeken/Document.aspx?DID=1031719&param=inhoud&AID=1260533

De zorgraad in de praktijk




Versterken van de zorgraad — 4 werven

1. Sterkere connectie met welzijn: uitbreiding naar VAPH en Opgroeien

2. Nieuwe beleidscyclus en werkingsprincipes afgestemd met het lokale sociale beleid
en doorstart naar een open netwerkorganisatie.

3. Goed bestuur: spanning tussen een netwerkorganisatie en efficiént bestuur

4. Financiering en prioriteiten: hoe de beschikbare middelen verdelen correct
verdelen over alle zorgraden, met een correct afweging tussen verschillende
beleidsprioriteiten (zorgraad, lokaal, Vlaams).




Tijdslijn voor de zorgraden

» 01 januari 2025

2023:
Dialoog: hoe gaan we dit doen?

» voorwaarden om erkend te blijven:
 Uitbreiding naar VAPH/Opgroeien

« Code Goed best
ode Goed bestuur 5024

Implementeren en veranderingen
» opdrachten m.b.t. afstemming lokaal sociaal GellizE
beleid (nieuwe beleidscyclus), datagedreven
werken... die vertaling moeten krijgen in
regelgeving

2025

Voorbereiden opmaak
beleidsplan volgens nieuwe cyclus




2 belangrijke peilers

Afspraken — Besluit

VIVEL — Zorgraden — Departement Zorg Vlaamse Regering




Waarom voor de zorgraad
organisatienetwerk als organisatievorm kiezen om

lets voor elkaar te krijgen?

= Organisatienetwerken
Markt/ | Hiérarchie |Samenwerken | Organisatie- verbinden en delen

Competitie “make” “ally” netwerk informatie, middelen,
“buy” “join” activiteiten en competenties
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doelte bewerkstelligen al dan
niet rechtstreeks naar de
burger die geenvan de
organisaties afzonderlijk

van organisatienetwerken in Lokaal Sociaal Beleid totstand kan brengen

(Vrijnaar Kenis P. & Voets J.).

Bron: Lokaal besturen in de genetwerkte samenleving: over regie voeren en het opzetten




Kenmerkend voor een organisatienetwerk is dat ze een organisatie of coordiantievorm is die
samengesteld is uit verschillende, zelfstandige organisaties. Die organisaties zijn

van ""verschillende pluimage" in termen van sector (publiek, privé, non-profit),
professionele insteek( bestuurlijk, inhoudelijk gedreven, vrijwilliger...); omvang, type van
bestuur waaraan verantwoording moet worden afgelegd...

Waarom? Maatschappelijk complexe uitdagingen vereisen specifieke competenties
en expertise. De meerwaarde van een organisatienetwerk is er dankzij de
verscheidenheid van de deelnemende organisaties

Bron: Lokaal besturen in de genetwerkte samenleving: over regie voeren en het opzetten
van organisatienetwerken in Lokaal Sociaal Beleid



Er verandert heel veel in de hulp- en dienstver-
lening voor mensen in een kwetsbare positie in
Ylaanderen en Brussel.

Druk op de eerste lijn

Zie jij het bos nog door de bomen? Oriénteer je hier. ’ ’

"

Vermaatschappelijking
van de zorg

BELEIDSVISIE

T

n

n

Hulp- en dienstverlening:
geintegreerde concepten

» @

Veranderingen ’
bij de overheid

Integratie OCMW in gemeente

1Gezin 1Plan Huizen van het Kind
* jedereen de kans geven op een Sinds: 14 i 2019
zinvolle plek in de samenleving e
" ful'_:g = ::;‘EE?":Q znmllm?ge' q Bovenlokale netwerken Lokale gezinscoaches
ijk geintegreerd in de samenleving. . . . .
Belang van informele zorg: mantel- dak- en thuisloosheid ingebed in netwerk Decentralisatie
zorg, actief sociaal netwerk, burger- Cruciale rol voor lokale besturen
initiatieven en vrijwilligers Integrale en kwaliteits- Lokale integrale Commissie decentralisatie werkt voorstel uit

= verantwoordelijkheid van alle
beleidsdomeinen

volle hulp- en dienstver-
lening aan gedetineer-
den en geinterneerden

veiligheidscel (LIVC-R)

Metwerken Geestelijke

Regioverming

Goedgekeurd op | februari 2023

Departement WWGE en het Agentschap Zorg en

Gezondheidszorg
. 15 referentieregic's woor intergemeantelijle en
SEI’I’!EH'EVIHQ ste E‘df- De STEK bowvenlokale samenwerking in Vaanderen.
complexer _
Overkop-huis
+ welzijns- en gezondheidsproblemen Eerstelijnszones en Hertekening Ylaamse .
= verschillende gezinsvormen Zorgraden administratie * Bron: SAI!VI
= superdiversiteit yzw Druk of
= vergrijzing # Sociaal Huis Agentschap Opgroeien: De Eerste
. . . fusie van Jongerenwelzijn en Kind en Gezin, 2019 P
+ armoede en bestaansonzekerheid, Family Justice Centers - Lijn
schuldenlast ete Agentschap Justitie en Handhawving:
* WoOnCrisis . I'llmplk - . Vlaams justitiebeleid wordt aparte bevaegdheid -
s s ’ Vroeg en nabij januari 2022
+ vluchtelingemproblematiek Geintegreerd Breed tegen juni 2023: Departement Zorg, fusievan het

terrorisme en radicalisering
groeiend veiligheidsdiscours en
verrechtsing

Onthaal (GBO)

Zorgzame buurten -
Buurtgerichte zorg

Gezondheid.




In detail: geintegreerde concepten op de eerste lijn

B Departement WG
B Agentschap Opgroeien

B Beleidsveld Armoedebeleid
B Agentschap £Zorg en Gezondheid

B Agentschap Justitie en Handhaving B Agentschap Binnenlands Bestuur

v %

o o

sam

Sociaal Huis

‘Wat? Herkenbaar fysiek aanspreekpunt
en informatieloket. Vioor burgers met
wragen over sociale dienstverlening.
Doelstelling: ledereen kan gemakkelijk
gebruik maken van de sociale dienst-
werlening van het OCMW, de gemeente
en andere sociale organisaties.
Beleidsdomein: Departement WVG
‘Werkingsgebied: |okaal

GBO

Wat? Samenwerkingsverband gerea-
liseerd wvanuit het Sociaal Huis, onder
regie van het lokaal bestuur.
Partners zijn minstens:

= OChMW

= CAW

= Ddw

Doelstelling: toegankelijke sociale
hulp- en dienstverlening realiseren en
cnderbescherming aanpakken.
Beleidsdomein: Departement WVG

Werkingsgebied: eerstelijnszones

Bovenlokale netwerken
dak- en thuisloosheid

‘Wat? Metwerken van lokale besturen,
woonactoren en welzijns- en gezond-
heidsactoren

Doelstelling: gezamenlijk beleid en
aanpak ter voorkoming en bestrijding
wvan dak- en thuisloosheid.
Beleidsdomein: Departement WG

Werkingsgebied: bovenlokaal, momen-
teel actief in 12 regic's in Viaanderan.

Lokale gezinscoaches
ingebed in netwerk

Wat? Intensieve, proactieve en out-
reachende begeleiding op maat voor
kwetsbare gezinnen met problemen
op meerdere levensdomeinen.
Deelstelling: Sociale grondrechten
realiseren

Beleidsdomein: Departement WVG
Werkingsgebied: Op termijn: regu-
liere ondersteuningsvorm binnen
bestaande structurenforganisaties,
onder regie van het lokaal bestuur.

De STEK

Wat? Vertrouwde, laagdrempelige,
nakbije en informele ontmoetings-
plaats. Een model om lokaal samen te
werken aan meer sociale bescherming.
Geeft mensen meer kans om hun rech-
ten op kwaliteitsvolle dienstverlening
en voldoende inkomen te laten gelden.
Doelstelling: sociale bescherming, met
bijzondere aandacht voor het recht op
een toereikend inkomen en een toe-
gankelijke hulp- en dienstverlening
Beleidsdomein: Vlaams minister van
Brussel, Cultuur, Jeugd, Sport en
Armoedebestrijding.

Werkingsgebied: lokaal

Vroeg en nabij

Wat? Traject om een geintegreerde
aanpak uit te werken om kinderen,
jongeren en gezinnen te cndersteu-
nen. De Viaamse Regering wil uitein-
delijk komen tot een nieuw geinte-
greerd beleid voor kinderen, jongeren
en gezinnen.

Doelstelling: hulp moet zo vroeg
mogelijk ingezet worden, in de eigen
leefwereld en in een sterkere eerste
lijn.

Beleidsdomein: Departement en
agentschappen WWG
Werkingsgebied: zoveel mogelijk af-
stemmen op de bestaande dynamie-
ken in de eerstelijnszones.

Meer lezen?
¢ Download de uitgebreide tekst

Overkop-huis

Wat? Toegankelijke ontmoetingsplek

woor jongeren, met geintegreerde ac-

tiviteiten van vrije tijd en ondersteu-

mimg in een omMgeving van Yertrouwen

en geborgenheid. Partners:

* |okale besturen

= jeugd(welzijnswerk

= geestelijke gezondheidsbevorde-
ring en -zorg

= onderwijspartners

1Gezin1Plan {het samenwerkings-

werband en de teamwerking)

- CAW

Doelstelling: vrijetijdsbesteding, wel-

bevinden, geestelijke gezondheids-

bevordering en zorg gecombineard

waarmaken

Beleidsdomein: Agentschap Opgroeien
Werkingsgebied: zelfde als voor 1Gezin-
1Plan {geént op de eerstelijnszones)

L]

1Gezin 1Plan

Wat? Samenwerkingsverbanden van

= algemeen welzijnswerk,

= CLB,

= geestelijke gezondheidszorg,

= grganisaties voor perscnen met
een handicap,

= centra voor kinderzorg en gezins-
ondersteuning lokale besturen

Doelstelling: De rechtstreeks toagan-

kelijke jeugdhulp uitbreiden en snel-

ler beschikbaar maken in afwachting

van een aanbod in de jeugdhulp.

Beleidsdomein: WVG, Agentschap

Opgroeien

Werkingsgebied: In 16 afgebakende

gebieden, dekkend voor heel Vlaan-

deren en Brussel.

Zorgzame buurten/
buurtgerichte zorg

Wat? In een Zorgzame buurt zijn de
voorwaarden vervuld om mensen van
elke leeftijd of met elke zorgbehoefte
comfortabel in hun huis of buurt te l2-
ten blijven wonen. Buurtgerichte zorg
is het organisatiemodel:
= wersterkt sociale netwerken van
MEensen
= legt de link tussen informele en
formele zorg
= welzijns- en zorgpartners op het
terrein werken intersectoraal sa-
men voor integrale zorg.
Doelstelling Zorgzame Buurten:
ondersteunen en inspireren van lokale
besturen, buurtwerk, welzijns- en
zorgorganisaties en zorgraden om
zorgzame buurten te ontwikkelen
Beleidsdomein: Departement en
agentschappen WWGE
Werkingsgebied: 133 zorgzame buur-
ten in Vlaanderen en Brussel kregen
een financiéle impuls.

Huizen van het kind

Wat? Samenwerkingsverband van
lokale overheden, vrije beroepen,
middenveldorganisaties, vrijwilligers
en burgers

Deoelstelling: gezinnen zo goed en zo
nakij mogelijk ondersteunen door de
levens- en beleidsdomeinen die met
opvoeden en opgroeien te maken
hebben met elkaar te verbinden.

Beleidsdomein: Agentschap Opgroeien
Werkingsgebied: lokaal

Bron: SAM
vzw Druk op
De Eerste
Lijn



B Beleidsveld Armoedebeleid '
B Agentschap forg en Gezondheid
B Agentschap Binnenlands Bestuur

B Departement WG
B Agentschap Opgroeien
B Agentschap Justitie en Handhaving

steunpunt mens
en samenleving

sam

Metwerken Geestelijke Eerstelijnszones en Family Justice Centers - Integrale en kwaliteitsvolle Lokale integrale

gerondheidszorg Zorgraden Ketenaanpak IFG en kindermis- hulp- en dienstverlening veiligheidscel (LIVC-R)
handeling aan gedetineerden en

Wat? Samenwerking van voorzienin- ‘Wat? geinterneerden Wat? Multidisciplinair overlegplat-

gen die zorgcircuits en zorgnetwearken
realiseren.

Doelstelling: De continuiteit van de
zorg voor mensen met een psychische
kwetsbaarheid zo dicht mogelijk bij
de natuurlijke leefsituatie crganise-
ren. Er moet een volledig GGZ-aanbod
zijnwaoor elke leeftijdsgroep.
Beleidsdomein: Agentschap Zorg en
Gezondheid

Werkingsgebied: Elke Belgische
gemeente maakt deel uit van een
GGZ-netwerk. Er zijn 20 netwerken
voor volwassensn en 11 voor kinderen.

Eerstelijnszone: geografisch afge-
bakend gebied van &&n of meerdere
gemeenten.

Zorgraad: Vertegenwoordigers van
minstens alle verplichte partners uit
het zorg- en welzijnslandschap, stuurt
de eerstelijnszone aan.
Doelstelling: het werk van de lokale
overheden, zorg- en hulpverleners
beter op elkaar afstemmen
Beleidsdomein: Agentschap Zorg en
Gezondheid

Werkingsgebied: 60 earstelijnszones,
waarvan 59 in Viaanderen en1in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Wat?

Family Justice Center (FJC) multi-

disciplinair team werkt onder &&n dak

aan een geintegreerde aanpak:

= politie

= justitie

= justitiehuizen

= algemeen welzijnswerk

= geestelijke gezondheidszorg
jongerenhulpveriening

= advocatuur

= artsen

Ketenaanpak Intrafamilizal Geweld:

samenwerkingsmethodiek gecodrdi-

neerd door de afdeling Gendergerela-

teerd geweld.

Partners:

= Yertrouwenscentra Kindermishan-
deling

* Centra Algemeen Welzijnswerk

+ Agentschap Opgroeien

= vertegenwoordigers uit de regionale
netwerken GGZ

= afdeling Justitiehuizen

= |okale politie

Wat? Het strategisch plan hulp- en

dienstwerlening aan gedetineerden en

geintermeerden 2020-2025 geeft aan

waar Vlaanderen naartoe wil:

= avidence based hulp- en dienstver-
lening

* inzetten op hulp- en dienstverle-
ning aan gedetineerden om re-in-
tegratie te bevorderen, recidive te
beperken en nieuwe slachtoffers te
voorkomen

= aandacht voor geradicaliseerden,
gedetineerden, veelplegers, en da-
ders van intrafamiliaal en seksueel
geweld

* inzetten op de overgang van binnen
naar buiten de gevangenis

= samenwerking en organisatievor-
men voor een aanbod op maat van
de gedetinearde.

Doelstelling: een veiligere samenle-
ving door een betere re-integratie,
minder recidive, het voorkomen van
slachtoffers.

form bespreekt personen die zich in
een radicaliseringsproces bevinden
en werkt een begeleiding en opvol-
ging op maat wit.

Voorzitter: de burgemeester of zijn/
haar vertegenwoordiger.
Deelnemers:

= |okale politie

= gemeente en OChAW

= sociopreventieve organisaties.
Beleidsdomein: Agentschap Binnen-

lands Bestuur
Werkingsgebied: lokaal

R Beleidsdomein: Kanselarij, Bestuur,

Doelstelling: situaties van Intrafamili- Buitenlandse Zaken en Justitie,

aal geweld behandelen waar de gezins- Agentschap Justitie en Handhaving Bron: SAM
situatie als heel onveilig wordt inge- Partners: alle beleidsdomeinen, in hat vzw Druk op
schat en waar andere reguliers (samen] bijzonder onderwijs, werk, welzijn, De Eerste
werkingsvormen op dat moment niet geestelijke gezondheidszorg en wo- Lii

volstaan voor een efficiénte aanpak. nen. n

Beleidsdomein: Kanselarij, Bestuur
Buitenlandse faken en Justitie,
Agentschap Justitie en Handhaving
Werkingsgebied FIC: provincie Ant-
werpen en Limburg. Tegen eind 2023:
in elke Ylaamse provincie

Werkingsgebied: in alle Vizamse en
Brusselse gevangenissen

. D

J' Meer lezen?

Download de uwitgebreide tekst



De vraag: Samenwerken of niet?

Een doelstelling moet een netwerk in beweging krijgen
Partners betrekken en tot doelen werken
Welke organisatie? Welke persoon?
Omarm verschillen

Parkeer organisatiebelangen
Burger/Cliént/ PZOV centraal

ACTIE ----GEWOON DOEN

Klein doorbreken en groot vernieuwen

v v v Vv Vv Y

Service Design Methode

Bron: Lokaal besturen in de genetwerkte samenleving: over regie voeren en het opzetten
van organisatienetwerken in Lokaal Sociaal Beleid
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Wat beweegt er ondertussen?

» Structuren om zorg en welzijn te verbinden
- VIVEL
— Zorgraden

» Hoe de zorg wordt toegediend
— Zorgcoodrdinatie en casemanagement
« Interfederaal plan geintegreerde zorg
— Brede eerstelijnspraktijken
— Buurtgerichte zorg

» Tools
= ALIVIA




Viaanderen

is zorgzaam en
gezond samenleven

Bedankt!

Contact
Thomas Boeckx
thomas.boeckx@vlaanderen.be

Alexander Desender
alexander.desender@vlaanderen.be




Jouw score voor onze presentatie!

P https://slido.com
P Code: #8494611

» Resultaten



https://slido.com/
https://app.sli.do/event/wmHUEBkDM1ZUUoPpNbumte

Vragen?




Bronnen

P Sam vzw: "Druk op de eerste lijn: Zie jij het bos door de bomen nog?"

» Griet Briels & Peter Coussaert red. : " Lokaal besturen in de genetwerkte
samenleving: over regie voeren en het opzetten van organisatienetwerken in Lokaal
Sociaal Beleid"

» Samenwerkend Toezicht Jeugd: "Gezinnen met geringe sociale redzaamheid,
casuistiek Groningen"

» Departement Welzijn Volksgezondheid en Gezin: Lokaal Sociaal Beleid



https://www.samvzw.be/sites/default/files/2023-03/SAM131_druk%20eerste%20lijn.pdf
https://www.departementwvg.be/lokaal-sociaal-beleid

Voorstelling Project
‘Welzijnscentrum Zelzate’

e SR e MR Al

Sint-]dn-Baptis

psychiatrisch centrum




Situering Zelzate

* Geografisch: waar ligt Zelzate

* Gemeente met stedelijke problematiek
* Cijfers kansarmoedeindex K&G (21 % tov 12 %)
e 22 % subjectieve armoede tov 13 %
* Arbeid: populatie die werkt is 10 % lager dan gemiddeld in Vlaanderen







Wat ging voorat aan het project?

* De vraag rond de noden van een polikliniek GGZ in Zelzate en Regio
vanuit PC Sint-Jan Baptist

* \Verdere hervorming van GGZ (afbouw bedden, mobiele teams,...)

* Kloof tussen zorgnood en zorgaanbod, schaarste zorgaanbod bvb.
Huisartsen

* Nood aan welzijnspartners




Project * Welzijnscentrum’

*Samenstellen Projectgroep
*Breed lokaal partnerschap uitbouwen

e Start Welzijnscentrum met 3 pijlers




Project * Welzijnscentrum’

Het Welzijnscentrum wil zichtbaar en toegankelijk zijn voor
iedereen. Een ontmoetingsplaats waar door participatie,
outreachend werken en samenwerking een integraal
antwoord kan geboden worden op eender welke vraag op
eender welk levensdomein.
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Start Welzijnscentrum

Pijlers

* Breed onthaal ( Welzijnspartners)

* Brede eerstelijnspraktijk: Polikliniek GGZ/ Huisartsenpraktijk
 Casuistiek overleg




Breed onthaal

* Breed onthaal

»Wie organiseert? Voluit VZW/ Saamo/ CAW/ RTJ
De Tafels/ OCMW/Mobil Team GGZ/ Mutualiteiten

» Frequentie: 3 halve dagen/week
» Locatie? Oostkade 26 en NEST (Groenplein)

»Doelgroep? ledere kwetsbare inwoner met een
vraag op gelijk welk levensdomein




Breed onthaal

* Fysiek samenzitten van partners
* Frontoffice en backoffice

* Duidelijke afspraken

* Gezamenlijke visie

Ondersteuning VVSG dmv coachingstraject




Brede eerstelijnspraktijk

»Huisartsenpraktijk Sassevaart: 4 huisartsen

» Polikliniek GGZ:
* Wie organiseert? PCSIJB
* Aanbod door psychiaters
» Aanbod Eerstelijnspsychologische zorg en gespecialiseerde psychologische
Zorg
* Locatie Oostkade
* voor volwassenen en voor kinderen en adolescenten




Casuistiek overleg

» Casuistiek overleg ifv interdisciplinair samenwerken
* Vanuit het Breed onthaal wordt dit georganiseerd

* Frequentie: om de 4/5 weken
e Start: mei 2023




Locatle

* Notariswoning die grenst aan CAZ waar sociaal restaurant, sociaal
koffiehuis ook zit

= laagdrempelige campus




Waar zit tot nu toe al de meerwaarde?

* Opportuniteiten

* Profilering partners

* Fysiek samenzitten werkt uitnodigend
* Sector overschrijdend

* Beweging krijgen in het landschap
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